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Bitácora de Revisiones:  
 

 
  

No. Fecha del 
cambio 

 
Referencia del punto 

modificado 

 
Descripción del cambio 

1 22/03/2012 Todo el documento Se actualizó todo el documento cumpliendo con 
lo establecido en la Guía para la elaboración de 
Documentos del Sistema de Gestión de la 
Calidad. 
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1. DIAGRAMA DE FLUJO 
 

Entrada  

Insumos 

 
Infraestructura Hospitalaria  y Prehospitalaria, Infraestructura Carretera, 
Federal, Estatal y Municipal, Sistemas de Comunicación y Unidades de 
Transporte Aeromédico, Terrestre y Marítimo  
 

Proveedor 

 
Hospitales y Dependencias de Atención Prehospitalaria del Estado, Centro 
Integral de Comunicaciones de Gobierno del Estado (CEINCO), Dependencias 
Públicas, Sociales y Privadas, Federales Estatales y Municipales 

 

Procedimientos 

 
Integración de Planes de Trabajo Interinstitucional e Intersectorial, para la 
Atención de Pacientes con Urgencia Médica 
 

Salida  

Producto o 
Servicio 

 
Componentes, indicadores y metas al Plan Operativo Anual, Componentes, 
indicadores y metas al Plan Anual de Trabajo, Plan Estratégico Anual del 
Sistema de Atención Médica de Urgencias de Jalisco (SAMU) 
 

Usuario o 
Cliente 

 
Secretaría de Planeación, Secretaría de Salud Jalisco, Consejo Estatal para la 
Prevención de Accidentes CEPAJ, Dependencias Públicas, Sociales y Privadas 
 

Procedimientos 
 
Rectoría en Atención Médica de Urgencias en el Estado de Jalisco 
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SSJ, 
CEPAJ/SAMU 

DEPENDENCIAS   E 
INSTITUCIONES 

DEL SECTOR 
PÚBLICO,  SOCIAL  

Y PRIVADO 

DIRECCION 
JURÍDICA                     

DE SSJ 

GOBIERNO DEL 
ESTADO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

Elabora y envía el 

Proyecto del  
Convenio de 

Coordinación 

Interinstitucional e 

Intersectorial para 

la  Atención de 

Pacientes con 

Emergencia Médica 

en el Estado de 

Jalisco 

Inicio 
 

Integración de los 

comentarios 

recibidos  y  

elaboración de 

nuevo documento 

con aportaciones 

recibidas  y envío a 

revisión 

Analiza y envía 

comentarios del 
Convenio  

  

Convoca a  Reunión 

a Dependencias e 

Instituciones y 

Dependencias, 

Públicas, Sociales y 

Privadas  

Acuden a Reunión 

de Presentación  y 

firma del  Convenio  

 

Validación del 

Convenio 

 

Imprime y envía el  

Convenio a 

Validación  

Reciben 

Documento 

Impreso y lo 

aplican en el 

ámbito de su 

responsabilidad 

 

FIN 
 

Publicación en 

Internet 

 

Análisis y 

Validación  y envío 

del Documento 

Distribuye el 

Convenio 
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2. DESCRIPCIÓN NARRATIVA  
 

NO. RESPONSABLE  
(PUESTO Y ÁREA) ACTIVIDAD FORMATOS/ 

DOCUMENTOS 

1.  Coordinación de 
SAMU 

 
Elaboración del Proyecto de Actualización del 
Convenio de Coordinación Interinstitucional e 

Intersectorial para la  Atención de Pacientes con 

Emergencia Médica en el Estado de Jalisco 

 

Convenio 

2.  Coordinación de 
SAMU 

 
Envío del Proyecto de Actualización a 
Instituciones y Dependencias del Sector Público 
Social y Privado para su revisión y aportación 
 

Convenio 

3.  

 Instituciones y 
Dependencias del 
Sector Público, 
Social y Privado  

Análisis y aportaciones al Convenio Convenio 

4.  Coordinación de 
SAMU 

 
Convocatoria a Reunión del Comité 
Prehospitalario y Hospitalario 
para validación y firma de convenio 
 

Oficios de 
invitación 

5.  
Secretario de Salud 
y Dirección Jurídica 
de SSJ 

 
Validación del Convenio 
 

Convenio 

6.  CEPAJ 

 
Envío de Convenio a Gobierno del Estado para 
su aprobación 
 

Convenio 

7.  CEPAJ/SAMU 

 
Difusión del Convenio a Instituciones y 
Dependencias Públicas, sociales y privadas para 
su aplicación 
 

Oficio  

8.  Gobierno del Estado Validación de Convenio Convenio 
9.  CEPAJ/SAMU Distribuye el convenio Convenio 

10.  

Instituciones y 
Dependencias del 
Sector Público, 
Social y Privado 

Reciben Documento Impreso y lo aplican en el ámbito 

de su responsabilidad 

 
Convenio 

11.  CEPAJ/SAMU 
 
Publicación en Internet 
 

Convenio 

 
 



 

ELABORÓ: COORDINACIÓN DE 

PLANEACIÓN 

FECHA 

ELABORACIÓN: 
22-MAR-2012 

FECHA 

ACTUALIZACIÓN: 
22-MAR-2012 VERSIÓN: 01 

CÓDIGO: PA-SC-SG-PC-01 
PÁGINA              

6 DE 8 

 
 

 

Convenio interinstitucional e 
intersectorial en emergencias 

médicas    

 
 
 

2. ANEXOS 
 

 

SIN ANEXOS  



 

ELABORÓ: COORDINACIÓN DE 

PLANEACIÓN 

FECHA 

ELABORACIÓN: 
22-MAR-2012 

FECHA 

ACTUALIZACIÓN: 
22-MAR-2012 VERSIÓN: 01 

CÓDIGO: PA-SC-SG-PC-01 
PÁGINA              

7 DE 8 

 
 

 

Convenio interinstitucional e 
intersectorial en emergencias 

médicas    

 
4. GLOSARIO 

 

CEINCO Centro Integral de Comunicaciones 066 

CRUM Centro de Regulación Médica de Urgencias 

CEPAJ Consejo Estatal para la Prevención de Accidentes 
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La Secretaría  de Administración certifica que el p resente manual se ajusta a las 
políticas  establecidas en las guías técnicas emídi das previamente por la misma 
dependencia,  quedando validada para su publicación  por  los medios electrónicos 
en términos del Acuerdo  Gubernamental  DIGELAG/ACU /028/2007. 
 


