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Anexo 1  

 

Especificaciones Técnicas del SERVICIO  

 

 

ASISTENTES: 3,000 (tres mil) personas con hospedaje, alimentos, transportación viaje redondo, box 

lunch para el retorno, y accesorios para su capacitación integral. 

 

 

PROVEEDOR DE SERVICIOS TURISTICOS: 

 Carta de Certificación otorgado por la Secretaría de Turismo. 

 Actividad empresarial como agencia de viajes o servicios turísticos. 

 Experiencia de 1 año como mínimo en el sector turístico. 

 Con residencia en el Estado de Jalisco. 

 Con todas sus obligaciones en orden y al día ante la SHCP. 
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HOTEL 

 5 estrellas o Gran turismo, destino Puerto Vallarta, Jalisco. 

 Servicio “Todo Incluido”. 

 Contar con distintivo “H” del Programa Nacional de Manejo Higiénico de Alimentos. 

o El Distintivo “H”, es un reconocimiento que otorgan la Secretaría de Turismo y la Secretaría 

de Salud, a aquellos establecimientos fijos de alimentos y bebidas: (restaurantes en 

general, restaurantes de hoteles, cafeterías, fondas etc.), por cumplir con los estándares de 

higiene que marca la Norma Mexicana NMX-F605 NORMEX 2004. 

o El programa “H” es 100% PREVENTIVO, lo que asegura la advertencia de una 

contaminación que pudiera causar alguna enfermedad transmitida por alimentos. 

o Lo anterior garantiza la inocuidad en los alimentos que consumirá el personal asistente al 

evento. 

 Área exterior para recibir 4 (cuatro) autobuses de hasta 47 plazas y 2 (dos) camionetas tipo Van 

de 15 pasajeros. 

 Check in Privado. A la llegada del grupo ofrecer bebida refrescante mientras se realiza el proceso 

de registro. 

 Lobby con capacidad para recibir a 250 personas. 
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HABITACIONES  

 Se requieren 222 habitaciones sencillas y 1389 habitaciones dobles, en alojamiento Plan todo 

incluido 3 días y 2 noches, Distribuidas de Conformidad al Calendario que marca el presente 

ANEXO 1 CALENDARIO DE EVENTOS- NUMERO DE ASISTENTES Y TIPOS DE 

HABITACIONES 

 

ESTANCIAS 

 14 Estancias entrando en día lunes y saliendo en día miércoles o entrando en día miércoles y 

saliendo en día viernes o ambas dentro del periodo de fechas especificado en el presente ANEXO 

1 CALENDARIO DE EVENTOS- NUMERO DE ASISTENTES Y TIPOS DE HABITACIONES. 
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CALENDARIO DE EVENTOS- NUMERO DE ASISTENTES Y TIPOS DE HABITACIONES 

 

# GRUPO ASISTENTES HABITACIONES 
DOBLES 

HABITACIONES 
SENCILLAS 

FECHAS 

1 214 94 26 14, 15 Y 16 DE OCTUBRE 2019 

2 191 85 21 16, 17 Y 18 DE OCTUBRE 2019 

 3 220 102 16 21, 22 Y 23 DE OCTUBRE 2019 

4 220 102 16 23, 24 Y 25 DE OCTUBRE 2019 

5 207 95 17 28, 29 Y 30 DE OCTUBRE 2019 

6 215 98 19 30, 31 OCTUBRE Y 1 DE NOVIEMBRE 2019 

7 228 107 14 04, 05 Y 06 DE NOVIEMBRE 2019 

8 228 107 14 06, 07 Y 08 DE NOVIEMBRE 2019 

9 228 107 14 11, 12 Y 13 DE NOVIEMBRE 2019 

10 226 106 14 13, 14  Y 15 DE NOVIEMBRE 2019 

11 109 47 15 20, 21 Y 22 DE NOVIEMBRE 2019 

12 238 113 12 25, 26 Y 27 DE NOVIEMBRE 2019 

13 238 113 12 27, 28 Y 29 DE NOVIEMBRE 2019 

14 238 113 12 02, 03 Y 04 DE DICIEMBRE 2019 

TOTALES 3,000 1,389 222  
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NOTA 1 Se solicita visita Técnica al HOTEL del Proveedor Adjudicado 1 día posterior al Fallo de 

Resolución por lo que deberá considerar una estancia de 3 días y 2 noches y traslado Gdl-Hotel-Gdl, esta 

estancia deberá considerarse SIN CARGO EXTRA. Para un grupo de 8 personas en habitación sencilla.  

 

NOTA 2: Considerar una estancia de 3 días y 2 noches previo al grupo 1 para el equipo de avanzada 

que se coordinará con el hotel en la logística de evento. Esta estancia deberá considerarse SIN CARGO 

EXTRA. Para un grupo de 6 personas en habitación sencilla, los días 29, 30 de septiembre y 01 de 

octubre de 2019.  

 

NOTA 3: Los grupos serán programados de acuerdo al CALENDARIO DE EVENTOS- NUMERO DE 

ASISTENTES Y TIPOS DE HABITACIONES, y de acuerdo a las fechas que se determinen con el 

proveedor adjudicado, por lo que el orden puede variar. 
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ALIMENTACIÓN 

 RESTAURANT CON CAPACIDAD MINIMA DE 300 SERVICIOS TIPO BUFFETE. 

o Desayuno. 

 Ensaladas (Verduras De Todo Tipo, Quesos, Aderezos, Embutidos, Salas, Picantes, 

Guarniciones, Etc.) 

 Barra de frutas (Frutas de temporada, yogurt, cereales, jaleas mermeladas, etc.) 

 Barra de huevos (Huevos al gusto, Omelet, acompañamientos, tocino, salchichas, 

chorizo). 

 Carnes frías. 

 Chilaquiles, Guisados, Salchichas fritas, Quesadillas, Hot-Cakes, Wafles. 

 Café, Jugos naturales, Leche, Refresco. 

 Postres. Pasteles, Galletas y Gelatinas. 

o Comida. 

 Ensaladas (Verduras De Todo Tipo, Quesos, Aderezos, Embutidos, Salas, Picantes, 

Guarniciones, Etc.) 

 Pastas, quesadillas, fritangas, tacos. 

 Distintos tipos de guisos de carne de res, puerco, pollo, mariscos, etc. 
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 Pizzas, hamburguesas, hotdog, papas a la francesa, tacos 

 Postres. Pasteles, Galletas y Gelatinas. 

 Barra de bebidas internacionales. 

o Cena. 

 Ensaladas (Verduras De Todo Tipo, Quesos, Aderezos, Embutidos, Salas, Picantes, 

Guarniciones, Etc.) 

 Barra de frutas (Frutas de temporada, yogurt, cereales, jaleas mermeladas, etc.) 

 Barra de pastas (Pastas, quesadillas, fritangas, taquitos) 

 Pizzas, hamburguesas, hot dog, papas a la francesa, tacos. 

 Postres. Pasteles, Galletas y Gelatinas. 

 Barra de bebidas internacionales 
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EVENTO DE GALA DÍA 1 DE CADA GRUPO ESTABLECIDO EN EL CALENDARIO DE EVENTOS- 

NUMERO DE ASISTENTES Y TIPOS DE HABITACIONES 

 

ACTIVIDAD Horario Evento 

Cena 20:00-23:00 hrs En área externa. 

Menú emplatado a tres tiempos barra 

de bebidas internacionales incluye 

coctelería, servicio de meseros, 

decoración e iluminación básica. Con 

amenidad de música. Con servicio de 3 

horas.  

 

 

COFFEE BREAK: Café continuo por 6 horas por día en horario a convenir, incluye: café, té, refrescos, 

agua, pan, dulces y crudites. 

El coffee break deberá colocarse fuera de los salones donde se realicen las conferencias. 
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MESAS DE REGISTRO (3 tablones con mantel blanco): Durante el evento por salón. 

 

SALONES:   

 Horario. 

o Día 1. 15:30 a 19:30 Hr. 

o Día 2. 07:30 a 15:30 Hr. 

o Día 3. 07:30 a 12:00 Hr. 

 Día 1. Salón con capacidad mínima de 300 personas, con montaje tipo escuela, aire 

acondicionado, proyector, audio y micrófono inalámbrico. 

o Grupo 1 al 14. 

 Día 2 y Día 3. Salón con una capacidad mínima 300 personas, con montaje tipo escuela, aire 

acondicionado, proyector, audio y micrófono. Mesa de registro para 3 personas. 

o Grupo 1, 2, 3, 6, 7, 10, 11, 12, 13 y 14. 

 Día 2 y Día 3. Salón 1 (S1) Con montaje tipo escuela, aire acondicionado, proyector, audio y 

micrófono. Salón 2 (S2). Salón 3 (S3).  

o Grupo 4. Tres Salones con capacidad para S1-45 personas, S2-90 personas, S3-50 

personas. 
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o Grupo 5. Dos salones con capacidad para S1-115 personas, S2-50 personas. 

o Grupo 8. Dos salones con capacidad para S1-105 personas, S2-70 personas. 

o Grupo 9. Dos salones con capacidad para S1-125 personas, S2-65 

 Día 1, Día 2 y Día 3. 

o Salón para equipo de logística (centro de negocios) con toma de corriente, mesas, sillas,  

capacidad para conectar 5 equipos de cómputo, 2 impresoras, aire acondicionado, servicio 

de coffee break, room service, internet que otorgue el hotel y con espacio para almacenar 

papelería y material propio del evento. 

 

USO DE INSTALACIONES DEL HOTEL 

 Sin restricciones adecuado a los horarios propios del hotel.  

o Albercas. 

o Gimnasio. 

o Playa. 

o Áreas comunes. 

o Salones. 

o Restaurantes. 
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SEÑALIZACIÓN: 

 1 Lona impresa 5 x 3 mt, con bastilla y ojillos Texto del Evento y 

Logotipos, formato de acuerdo a los estándares de Gobierno del 

Estado de Jalisco. 

 2 Lona impresa 3 x 2 mt, con bastilla y ojillos con Texto del 

Evento y Logotipos, formato de acuerdo a los estándares de 

Gobierno del Estado de Jalisco. 

 2 Lona impresa para display tipo X para interior de .80 x 1.80 cms 

con bastilla y ojillos con Texto del Evento y Logotipos, formato de 

acuerdo a los estándares de Gobierno del Estado de Jalisco. 

 

 

 

 

Se proporcionará diseño al 

proveedor adjudicado. 

 

 

MATERIAL DE TRABAJO  

 

 2,750 libretas HL-2040 o Similiar en tipo y calidad, con pluma, 

colores a elegir. Con impresión de logotipos y texto del evento. Se 
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solicita muestra dentro del sobre de la propuesta técnica. 

 

 

 

 

 

Se proporcionará diseño al 

proveedor adjudicado. 

 

 60 Memoria flash USB 3.0 de 32 Gb.  

 

Imagen solamene con fines de 

referencia. 
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TRANSPORTACIÓN: 

 

 Viaje redondo saliendo de la ciudad de Guadalajara, Jalisco, domicilio y horario por definir, para 

los 14 grupos especificados en el CALENDARIO DE EVENTOS- NUMERO DE ASISTENTES Y 

TIPOS DE HABITACIONES 

 Unidad de transporte con una antigüedad máxima de 3 años. 

 Aire acondicionado. 

 Asientos reclinables. 

 Pantallas digitales con sistema de audio y video para entretenimiento. 

 Baño con lavabo y papel higiénico. 

 Seguro de viajero. 

 

BOX LUNCH: 

 Sandwich o Cuernito de Jamón con queso 

 Jugo 

 Agua 

 Fruta 
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ACCESORIOS: 

 2 cajas con un total de 20 paquetes 10,000 hojas blancas tamaño carta. 

 4 cajas con 12 piezas de bolígrafo color azul. 

 1 caja con 12 de lápices del # 2. 

 1 caja con 12 marcadores permanente color negro. 

 6 rollos de cinta canela 48X150 mts. 

 10 cintas diurex 12mm x33mt. 

 10 cajas de grapas estándar para engrapadora. 

 15 cajas con 100 clip No. 2. 

 5 caja con 12 de clip mariposa No. 1. 

 4 sacapuntas de metal. 

 50 marca texto color amarillo. 

 10 correctores de cinta. 

 4 Lápiz adhesivo de barra grande. 

 5 borradores de migajón grande. 

 12 sobres de plástico tamaño carta horizontal. 

 12 Cubo de notas adhesivas tipo post-it 3x3 

 5 Caja con 100 broches tipo baco. 

 3 cajas con 12 sujeta documentos de 1 1/4 de pulgada. 

 3 cajas con 12 sujeta documentos de 2 pulgadas. 

 7 caja con 100 folder color amarillo tamaño carta. 

 4 Tabla de acrílico o madera tamaño carta (para apoyo de revisión de listado). 
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 4 Archivero acordeón plástico tamaño carta (para recolección de pliegos y dictámenes). 

 5 Tóner de alto rendimiento para impresora brother DCP-L2540DW 

 1 Cargado de baterías recargables AAA y AA. 

 4 Baterías recargables AAA. 

 4 Baterías recargables AA. 

 2 cinta gris para ductos 48mm x 50 mt. 

 Paraguas Grande. 

 10 Paquete con 4 marcadores de colores aquacolor 

 100 Pliego de papel revolución. 

 500 Globos del No. 8. 

 600 Bolsa de papel kraft mediana. 

 200 Palito redondo de 15 cms. 

 40 Marcadores color negro aquacolor. 

 


