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CENTRO INTEGRAL DE COMUNICACIONES (CEINCO, 066).

NORMATIVIDAD.

1) Fundamentos legales.
= Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado de Jalisco,
Articulol, Fraccion 1V, Articulo 7, Fracciones | y VI, en las Politicas
Administrativas 2006, en el clausulado de Contrato y en la Norma Oficial
Mexicana NOM-093-SSA1-1994.

2) Politicas Generales.
=« Es facultad del Centro Integral de Comunicaciones emitir los lineamientos y
politicas para la Administracidon, recepcion, elaboracion y distribucion de
Alimentos, en cuanto a los procedimientos conducentes, para un mejor
control de los servicios contratados.

=« El titular del Centro sera el responsable de administrar y controlar la
distribucién de porciones alimenticias, asi como de realizar y mantener al
corriente los listados del personal beneficiado con el servicio.

= El Centro podra realizar la recepcion de los servicios apegandose a la
normatividad vigente que surge del proceso de adquisiciones generado por
la Secretaria de Administracion, asi mismo informaran oficialmente a la
Secretaria de Seguridad Publica, Secretaria de Administracién y Secretaria
de Finanzas, el personal autorizado para consumo de alimentos.

« La Secretaria de Administracion a través de la Direccién General de
Logistica o Direccion de Almacenes, supervisara el cumplimiento de la
normatividad emitida.
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INVENTARIO DEL PROCESO: SUBPROCESOS Y PROCEDIMIENTOS.

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTOS

1. Supervision de la Administracién de
Servicios de Alimentacién

1.

2.

3.

Supervision de recepciéon de viveres
y materia prima

Supervisiéon de la distribuciéon de los
alimentos

Integraciéon de documentos para el
tramite de pago al proveedor

2. Telefonia Rural

Percepcién y revision de
documentacion comprobatoria, por
concepto de servicios de
telecomunicaciones rurales.
Liguidacion del ingreso por concepto
de servicios de telecomunicaciones
rurales.

Control de las observaciones para
cobro.

Clasificacion de la documentacion
comprobatoria del ingreso por
servicios de telecomunicaciones
para su envio.

Forma de pago a los técnicos de la
unidad departamental de telefonia
rural.

Recaudador de Rentas.
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DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NOMBRE DEL Administracion de Servicios de Alimentacién
PROCESO:

NOMBREDEL | Supervision de la Administracion de Servicios de Alimentacion
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Director General Administrativo / Direccion General de
RESPONSABLE DEL PROCESO: | Centro de Comunicaciones

ALCANCE O AMBITO:

Exista un buen control sobre la utilizacion sobre los servicios de alimentacion del Ceinco

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Exista un buen control sobre la utilizacién sobre los servicios de alimentacién del Ceinco

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

Es competencia del personal designado por el Director General Administrativo o
equivalente, observar el cumplimiento a las técnicas de recepcion de viveres y materia
prima, elaboracion y distribucién de alimentos, sefialados en la Norma Oficial Mexicana
NOMO093-SSA1-1994, y demas relativas.

5.20. Las dependencias a través de su Direccion Administrativa o equivalente realizaran la
recepcion de bienes y servicios y generardn el tramite de pago apegandose a lo
establecido en el Manual de Administracion de Almacenes.

5.21.La Direcciéon de Almacenes de la Secretaria efectuard por lo menos una visita al afio
a las dependencias con la finalidad de verificar el proceso de administracién de
almacenes de las dependencias y los Titulares de las dependencias, a través de la
Direccion General Administrativa o su equivalente y el responsable de almacén, brindaran
las facilidades para la realizacion de la supervision como lo marca el Articulo 7 fraccion IV
de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno de Jalisco.

5.22.Los Directores Generales Administrativos o equivalentes de cada dependencia seran
los responsables de realizar la inspeccién en la recepcion de mercancias de acuerdo a las
especificaciones estipuladas en la Orden de Compra Yy/o contrato para asegurar el
cumplimiento de éstas.5.25.Los Directores Generales Administrativos o equivalentes
seran los responsables de dar seguimiento y respuesta dentro de los siguientes 30 dias
naturales a las observaciones de la supervision realizada por la Direcciéon de Almacenes
de la Secretaria.

RESULTADOS ESPERADOS::

Que los Comensales reciban un buen servicios de alimentos en el comedor del Ceinco
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INDICADOR DE EXITO:

Encuesta del servicio recibido

DOCUMENTACION DE REFERENCIA:

Politicas Administrativas 2006
Formato de Supervisién
Menu Ciclico

Listado de Personal

R R R

&
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Administracion de Servicios de Alimentacion

PROCESO:

NOMBRE DEL | Supervision de la Administracion de Servicios de Alimentacion
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Director General Administrativo / Direccion General de
Centro de Comunicaciones

No. | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PUESTO Y AREA
Supervision de Recepcion de Viveres y Materia Prima

1 Revisar contra el mend que sea la materia prima| Supervisor
requerida para la elaboracion de porciones alimenticias

2 Si esta cumple con lo especificado en el mend y con las| Supervisor
caracteristicas estipuladas en la Norma Oficial | Proveedor
Mexicana NOM-093-SSA1-1994 se acepta la materia
prima al proveedor

3 Elabora los alimentos del menu del dia Proveedor

4 En caso contrario lo rechaza y reporta a la Direccién | Supervisor
General Administrativa

5 Realiza el Menu de Contingencia (Atun y huevo) Proveedor

Supervision de la Distribucion de los Alimentos

6 Verifica en el listado de personal que el nombre sea el | Supervisor
del Comensal que acude a recibir el servicio y perfora | Comensal
Vale de alimentos

7 Firma la recepcion del servicio en el listado|Comensal
correspondiente el listado contendra:  numero
progresivo, nombre del comensal, tipo de servicio
(desayuno, comida o cena) y firma

8 Supervisa que el comensal reciba el servicio| Supervisor
correspondiente

9 Elabora el informe de incidentes del dia Supervisor

Integracion de Documentos para el Tramite de Pago al Proveedor

10 Integra expediente semanal de listados y entrega al| Supervisor

Director General Administrativo
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11 Verifica que el expediente esté completo, firma la| Director General
factura del proveedor y turna a la Secretaria de|Administrativo
Seguridad Publica para su trdmite correspondiente
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Administracion de Servicios de Alimentacion

PROCESO:

NOMBREDEL | Supervision de la Administracion de Servicios de Alimentacion
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Director General Administrativo / Direccion General de
RESPONSABLE DEL PROCESO: | Centro de Comunicaciones

SUPERVISOR

COMENSAL
COMENSAL

SUPERVISOR PROVEEDOR

Inicio

Revisa contra
menu que sea la
materia prima

requerida

Si

Rechazay
reporta a la
Direccion
General Adva.

.

Si cumple con el
mend y Norma

Realiza menu
de contingencia

(Atan y Huevo)

Verifica listado
de personal que
el Comensal
perfora vale

Firma la
recepcion del

Oficial acepta la
materia prima

d servicio en el

listado

1/2
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBRE DEL Administracion de Servicios de Alimentacién
PROCESO:
NOMBREDEL | Supervision de la Administracion de Servicios de Alimentacion
SUBPROCESO:
DIRECCION GENERAL Director General Administrativo / Direccion General de
RESPONSABLE DEL PROCESO: | Centro de Comunicaciones
SUPERVISOR DIRECTOR GENERAL SUPERVISOR COMENSAL
ADMINISTRATIVO COMENSAL
Supervisa que el
Comensal
reciba el servicio
Elabora informe
de incidentes
del dia
A
Integra Verifica que el
expediente expediente esté
semanal del > completo, firma
listado y turna la facturay turna
Fin
2/2
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escripciéon Narrativa.
NOMBRE DEL | Administracion de Servicios de Alimentacion
PROCESO:
NOMBRE DEL | Telefonia Rural
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General del Centro Integral de Comunicaciones

No. |

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

PUESTO Y AREA

Percepcion y Revision de la Documentacion Comprobatoria del Ingreso por

Concepto de Servicios de Telecomunicaciones

Rurales

1

Mensualmente el técnico acudirdA a la oficina
recaudadora durante los primeros diez dias, a realizar el
entero de los ingresos que recaudé por concepto de la
prestacion de los servicios de Telecomunicaciones
durante el mes inmediato anterior

NOTA: Cuando el Técnico no acude a realizar el entero,
habiendo un plazo de quince dias, el jefe de la oficina
recaudadora debera elaborar un reporte, informando a
la Direccion de Auditoria Interna.

Técnico y Recaudador
de rentas.

Atendiendo indicaciones, se debera dar prioridad a la
atencion de los técnicos; esto se hara sin descuidar las
labores normales de la oficina.

Recaudador de
Rentas

El Jefe de la oficina recaudadora procede a recibir y
revisar la documentacion que le entrega el técnico y al
efecto debera realizar lo siguiente:

A) Revisar que la documentacion se encuentre
integrada en cuatro legajos para su distribucion
definitiva.

B) Verificar que los recibos de usuarios estén
ordenados por ndmero progresivo ascendente de
folio y fecha.

C) Cuidara que los documentos estén completos

Técnico y Recaudador
de Rentas

Cuando no se hubiera realizado lo anterior, el Jefe de la
oficina procedera a efectuarlo, indicando al técnico la
forma en que debera ordenar la documentacion para las
entregas posteriores.

Recaudador Rentas y
Técnico

Lig

uidacion del Ingreso por Concepto de Servicios de Te

ecomunicaciones

Con la documentacion correcta, el Jefe de la Oficina

procede a realizar la liquidacion del ingreso por los

servicio de Telecomunicaciones y realizar las siguientes

actividades:

A) Sumar las cantidades anotadas en los recibos
expedidos a los usuarios por concepto de Teléfonos

de México y Telecomunicaciones Rurales.

Técnico y Recaudador
de Rentas.
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B) Confrontar el total obtenido de los recibos, contra la
cantidad asentada en el concentrado mensual

C) Indicar al técnico la cantidad que debera enterar
Nota: cuando se detectaran errores en suma,
diferencias en cobros u omisiones que hubieran sido
reportados por el Departamento de Control y Glosa de
cuentas, se le indicaran al técnico a efecto de hacer el
descuento correspondiente, asi como el deposito
respectivo en recibo por separado, sefalando el
concepto.

Departamento de Control de Glosa y Cuentas, con
copia al Departamento de Telecomunicaciones de los
pagos efectuados por este concepto, debiendo
proporcionar los siguientes datos.

A) Nombre del técnico

B) Nombre de la localidad y municipio

C) Numero y fecha del recibo oficial

D) Importe

E) Nudmero de pago

(que se toma del oficio de observaciones que le envia el

6 A continuacion verifica el efectivo que le esta siendo Recaudador de
presentado revisado y correcto, elabora el recibo oficial| Rentas, Técnicoy
(forma Unica de impuestos estatales) y lo turna al Cajero
cajero, indicando al técnico pase a realizar el entero.

7 El cajero certifica el pago y entrega el original del recibo Cajero, Técnicoy
al técnico, quien debera regresar de nuevo con la Recaudador de
persona que le esta efectuando su liquidacion. Rentas

Control de las Observaciones para su Cobro

8 El Departamento de Control y Glosa de Cuentas en Departamento de
coordinacion con el Departamento de| Controly Glosa de
Telecomunicaciones Rurales, informard mensualmente Cuentas,

a la oficina recaudadora de los faltantes que resulten de Departamento de

la glosa que se practique a los recibos expedidos por el | Telecomunicaciones
técnico por el concepto de los servicio de| Ruralesy Recaudador
Telecomunicaciones de Rentas

9 En la oficina recaudadora se deberd llevar el control de Recaudador de
dichas observaciones en la misma relacién enviada Rentas
para su descuento

10 |Cuando el técnico acuda a la oficina recaudadora a | Técnico y Recaudador
efectuar el entero de los ingresos, la persona encargada de Rentas
de realizar la liquidaciéon, tendra preparada la
documentacion respectiva e informara al técnico a fin de
realizar el descuento.

11 |Inmediatamente después de que fue enterado el
importe del descuento correspondiente, se procedera a Recaudador de
anotar en la relacion de observaciones el numero del Rentas
recibo oficial mediante el cual se entero

12 [Asi mismo se procedera a informar mediante oficio al Recaudador de

Rentas Departamento
de Control de Glosa y
Cuentasy
Departamento de
Telecomunicaciones
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Departamento de Control y Glosa de Cuentas que
utilizan como control interno

Clasificacion de la Documentaciéon Comprobatoria del Ingreso por Servicios de
Telecomunicaciones para su Envié

13 |La oficina recaudadora tendra a su cargo el envio de la| Técnico y Recaudador
docum entacion que por servicios de de Rentas
Telecomunicaciones le entregan los técnicos y al efecto,
la persona encargada de su distribucion procede a
revisar los legajos de la documentacion cuidando que
estén completos los documentos y debidamente
ordenados, atendiendo a la siguiente distribucion y
contenido de cada legajo.

I.DEPARTAMENTO DE COMPUTO ELECTRONICO.

12 Copia del recibo oficial

. DEPARTAMENTO DE CONTRO Y GLOSA DE
CUENTAS.

22 Copia del recibo oficial

12 Copia de Telecomunicaciones (de usuarios)

Original del concentrado mensual.

lll. UNIDAD DEPARTAMENTAL DE TELEFONIA
RURAL, AV. CORONA # 82 3er PISO.

42 Copia del recibo oficial

22 Copia del recibo de telecomunicaciones (de usuarios)
12 Copia del concentrado mensual

IV. OFICINA RECAUDADORA

32 Copia del recibo oficial

22 Copia del concentrado mensual

14 |En la misma hoja indicara al técnico la necesidad de Recaudador de

conservar debidamente archivada la documentacion Rentas y Técnico
que le corresponde, debiendo orientarlo para que lo
haga correctamente en el siguiente orden.

Integrar conjuntamente por dia:

La 32 Copia del concentrado mensual

La 32 Copia del recibo de usuario (por numero

progresivo)
El original del recibo oficial

15 |[El envio de la documentacion al Departamento de Recaudador de
Telecomunicaciones Rurales, se hard legajo por Rentas

separado, pudiendo colocarse en un sobre o paguete
para su envio, en cualquier forma que se utilice para su
envio se deberéa:

A) Elaborar memorando de remision

B) Anotar claramente el destinatario:

Departamento de Telefonia Rural del Gobierno del
Estado.

Domicilio: Av. Corona # 82 3er piso.
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Forma de Pago alos Técnicos de la Unidad Departamental de Telefonia Rural

16

17

De la recaudacion obtenida en el mes, por concepto de
los servicios de Telecomunicaciones, corresponde a los
técnico el 30% del importe de la cuota de
Telecomunicaciones Estatales Unicamente

NOTA: No se considerard en la obtencion de este

porcentaje) las cuotas de Teléfonos de México.

Al jefe de la oficina recaudadora, le correspondera

formular la liquidacién de los honorarios de los técnicos

para lo cual procederd a realizar lo siguiente.

A) Sumar los importes parciales por concepto de
Telecomunicaciones asentados en los recibos
expedidos a los usuarios y obtener el total.

B) Realizar la operacion aritmética para obtener el
importe que resulta de aplicar el 30% a la cantidad
total de los servicios de Telecomunicaciones.

C) Verificar en su control, si el técnico tuviera adeudos
pendientes por concepto de errores por diferencias
de cobros

D) Sefala al técnico el descuento a que se ha hecho
acreedor y procedera a realizarlo

Recaudador de
Rentas

Recaudador de
Rentas y Técnico

18

Realizadas las operaciones correspondientes procede a
elaborar el recibo de honorarios por el importe total, sin

las deducciones que se hubieran realizado

Recaudador de
Rentas

19

Recaba la firma del técnico en todos los tantos del
recibo e imprime su firma de visto bueno.

Técnico y Recaudador
de Rentas

20

Elabora recibo oficial por el importe de las deducciones
que se hubiera efectuado, turna a la caja el recibo e
importe respectivo para su certificacion y pago

Recaudador de
Rentas Cajero y
Técnico.

21

El jefe de la oficina entrega al técnico
A) El importe correspondiente al porcentaje del 30%
después de las deducciones.
B) Los originales de los recibos oficiales por:
a) El entero mensual de los servicios de
Telecomunicaciones
b) Elimporte de las deducciones por diferencias en
cobros.
C) La copia del recibo de honorarios

Recaudador de
Rentas

22

Los tantos restantes de recibo de honorarios asi como
del recibo oficial de deducciones, se distribuyen en la
forma acostumbrada, el primero se integrara a la
documentacion comprobatoria del egreso y el segundo
se integrard a los legajos de ingresos

Recaudador de
Rentas
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Administracion de Servicios de Alimentacion

PROCESO:

NOMBREDEL | Telefonia Rural

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General del Centro Integral de Comunicaciones

RESPONSABLE DEL PROCESO:

TECNICO RECAUDADOR DE RENTAS

Inicio

A

- Da atencién a los
Realiza el entero Técnicos, sin

de los ingresos . descuidar las

que recaudo labores normales
de la oficina

v

El Jefe de la
Recaudadora

recibe y revisa la
documentacion a)
gue se encuentre
integrada.
b) verifica que los
recibos estén
ordenados c) etc.

v

Cuando no se
hubiera realizado
lo anterior, el Jefe

de la

Recaudadora

procera a
realizarlo

Liquidacion del Ingreso
v

Conla
documentacion
Correcta realiza el
pago

!

®
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Administracion de Servicios de Alimentacion

PROCESO:

NOMBREDEL | Telefonia Rural

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General del Centro Integral de Comunicaciones

RESPONSABLE DEL PROCESO:

RECAUDADOR DE DEPARTAMENTO DE ]
RENTAS CAJERO CONTROL Y GLOSA TECNICO
DE CUENTAS
Control de Observ.
. . Informa
Verifica el Certifica el pago mensualmente a
efeCthO, reVISgy y entrega el las oficinas
elabora el recibo | recibooriginal ”| recaudadoras
oficial y turna de los faltantes
de la glosa
Se lleva el
control de
dichas
observaciones Efectda el
entero de los
> ingresos le
realizan el
Procede a notar descuento
en la relacién |
de <
observaciones
el nimero de
recibo oficial
y Clasificaciéon Doc.
Informa
mediante oficio
al Departamento La Rec_ausjadora
de Control de > enviara Ia_ ]
Glosa documentacion
a) Nombre del que e,ntr_ega los
técnico b) etc. Técnicos
2/4
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBRE DEL Administracion de Servicios de Alimentacion

PROCESO:

NOMBREDEL | Telefonia Rural

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General del Centro Integral de Comunicaciones

RESPONSABLE DEL PROCESO:

RECAUDADOR DE RENTAS TECNICO

En la misma hoja
indicara al Técnico
la necesidad de
conservar la
documentaciéon

v

Envia
documentacion al
Departamento de
Telecomunicacion

es Rurales

v

De la recaudacion
obtenida en el
mes el 30%
corresponde de
los servicios de
Telecomunicacion
es Rurales

2

El Jefe de
Recaudadora le
correspondera
formular la
liquidacion de los
horarios

v

Realizadas las Firma en todos los

operaciones tantos del recibo
procede a elaborar

recibo

Forma de Pago

\4

3/4
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Administracion de Servicios de Alimentacion

PROCESO:

NOMBREDEL | Telefonia Rural

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General del Centro Integral de Comunicaciones

RESPONSABLE DEL PROCESO:

RECAUDADOR DE RENTAS TECNICO

Elabora recibo
oficial por el
importe de las

deducciones que
se hubiera

efectuado, turna a
la caja el recibo

A

El Jefe de la
Recaudadora
entrega al Técnico
a) Importe
correspondiente b)
El entero mensual
de los servicios b)
El importe de las
deducciones

A

Los tantos
restantes de
recibo de
honorarios asi
como del recibo
oficial de
deducciones

v

[ Fin
J 4/4
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Administracion de Servicios de Alimentacion
PROCESO:

NOMBRE DEL | Telefonia Rural

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General del Centro Integral de Comunicaciones

No. |

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

PUESTO Y AREA

Recaudador de Rentas

Con objeto de ser posible la rapida atencién de los
técnicos, se sugiere fijar con ellos los dias y el
horario que sea mas cémodo para su mejor
atenciéon procurando que este sea de comun
acuerdo y que no sea una imposicion

Recaudador de
Rentas

Serda obligacién del Jefe de la Oficina Recaudadora
informar a la Direccion de Auditoria Interna las
siguientes situaciones:

A) Cuando el entero correspondiente no se
efectla dentro de los primeros 15 dias de cada
mes.

B) Cuando no se entero en todo el mes o meses
subsecuentes y las causas que lo hubiera
propiciado

C) Reportar las anomalias que se detecten
respecto de la prestacién de los servicios, asi
como del manejo de los enteros

D) Cuando los cobros no se
descomposturas en las lineas .

realizaran por

Recaudador de
Rentas

Los reportes anteriores se haran en forma discreta,
procurando que los técnicos no tengan
conocimiento de ello.

Recaudador de
Rentas

En la medida que sea posible se procurara no
entrar en conflicto con los técnicos y por el
contrario se le deberan tener todas las
consideraciones que sea posible para que cumplan
con su cometido correctamente

Recaudador de
Rentas

Reportara a la Unidad Departamental de Telefonia
Rural las descomposturas en las lineas de
comunicacion en la forma mas rapida que le sea
posible.

Recaudador de
Rentas
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6. |El entero de los ingresos debera hacerse en forma Recaudador de
mensual, cuando por circunstancias de fuerza Rentas
mayor se entera el importe de dos meses se
deberéa separar e indicar lo correspondiente a cada
mes, aun cuando se elaborara en un mismo recibo
7. |Los enteros que se realizan por diferencias en Recaudador de
cobros se haran en recibo por separado, y la Rentas
aplicacion de las claves de codificacién se hara
exactamente igual a la distribucion que se hizo
inicialmente considerando cuando procedan los
tres conceptos .

A) Teléfonos de México

B) 30 % de honorarios a los técnicos

C) derechos estatales

NOTA: El ingreso relativo a diferencias por errores
en cobros se hara en recibo por separado, con la
misma distribucién para su codificacion.
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NOMBRE DEL Administracion de Servicios de Alimentacién
PROCESO:

NOMBRE DEL Telefonia Rural

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General del Centro Integral de Comunicaciones

RECAUDADOR DE RENTAS

[ Inicio

y

Con el objeto de
ser posible la
rapida atencion de
los Técnicos, fija
los dias y el
horario que sea
mejor para su
atencion

Es obligacion del
Jefe de
Recaudadora
informar a la
Direccién de
Auditoria Interna
las situaciones a)
cuando el entero
no se efectle b)
etc.

En las medidas
gue sean posibles
se procurara no
entrar en conflicto
con los Técnicos

X

Los reportes
anteriores se
haran en forma
discreta

Los enteros que
se realizan por
diferencias en

cobros se haran
en recibos por

separados

Fin

Reportara a la
Unidad
Departamental de
Telefonia Rural
las
descomposturas

v

El entero de los
ingresos debera
hacerse en forma

mensual, se
elaborara en un
mismo recibo
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READAPTACION SOCIAL

Fechade elaboracion: Febrero de 2009. @
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READAPTACION SOCIAL.

NORMATIVIDAD.

1) Fundamentos legales.

Carta Magna

&

K& & & & & &

LY

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (Articulos 18, 21,
22, 38y 73 fraccion XXIII).

Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal.

Ley General que establece las bases de Coordinacion del Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

Ley que establece las normas minimas sobre Readaptacion Social de
sentenciados.

Ley para el tratamiento de menores infractores en el Distrito Federal en
materia comun y para toda la republica en materia federal.

Ley para la proteccién de los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

Cadigo Penal Federal. Articulo 3.

Cddigo Federal de procedimientos penales.

Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion.

Reglamento interior de la Secretaria de Seguridad Publica Federal
Reglamento del Organo Administrativo Desconcentrado Prevenciéon vy
Readaptacion Social

Reglamento de los Centros Federales de Readaptacion Social.

Manual de organizacion general de la Secretaria de Seguridad Publica
Federal

Manual de visitas a los Centros Federales de Readaptacion Social

Estatuto de las Islas Marias.

FUERO COMUN:

K& & & B & & & & &

Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

Cdbdigo Penal para el Estado de Jalisco.

Cddigo de Procedimientos Penales para el Estado de Jalisco.

Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco. Articulo 38 bis.
Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Jalisco.

Ley Orgénica de la Procuraduria Social (articulo 29)

Ley de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco.

Ley de Ejecucion de Penas del Estado de Jalisco.

Ley que crea la Industria Jalisciense de Rehabilitacion Social.

Ley de Justicia Integral para Adolescentes del Estado de Jalisco.
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Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes en el Estado de
Jalisco

Ley Estatal de Salud de Jalisco (articulos 183, 184 y 185)

Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos.

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, Prevencion y
Readaptacion Social. Capitulo VI, articulo 12.

Reglamento de la Ley Estatal de Salud en Materia de Reclusorios y
Centros de Readaptacion Social.

Reglamento Interior de los Servicios Coordinados de Prevencion y
Readaptacion Social

Reglamento interior de la Industria Jalisciense de Rehabilitacién Social
Reglamento del Centro de Readaptacion Social de Jalisco.

Reglamento del Reclusorio Preventivo de Guadalajara.

Reglamento del Centro de Readaptacion Femenil del Estado de Jalisco.
Reglamento del Centro Integral de Justicia Regional Sur-Sureste del
Estado de Jalisco.

Reglamento del Centro Integral de Justicia Regional Costa-Norte
Reglamento para los Centros Integrales de Justicia Regional

Reglamento del Centro de Observacion de Menores Infractores del Estado
de Jalisco.

Reglamento para la Granja Juvenil Industrial de Recuperacion

Reglamento para el control de quienes hayan obtenido el beneficio de la
Suspensién Condicional de la Pena en el Estado de Jalisco.

2) Politicas Generales.

Va3

Para el manejo de la poblacion penitenciaria se deberd atender
escrupulosamente lo contemplado en el Articulo 18 Constitucional.

En ningun reclusorio destinado para adultos en el Estado, deberan
albergarse a internos me nores de 18 afos.

Se fomentard la adaptacién intramuros de los internos que se encuentren
ubicados en el dormitorio “A” o de ingreso.

Invariablemente se deberd impartir a todo interno adulto que ingrese a
cualquier centro de reclusidbn o de internamiento cuando se trate de
adolescentes y adultos jévenes, un taller de induccién y orientacion que le
permita conocer el reglamento, el cédigo de conducta, sanciones y
estimulos, sus derechos y obligaciones, asi como los diferentes servicios
gue puede recibir y las areas encargadas de ello.

En ningun reclusorio para féminas adultas se permitird que permanezcan
con ellas hijos cuya edad excede de 3 afios.

Se establecera coordinacién con organizaciones no gubernamentales y
gubernamentales, para lograr incrementar el desarrollo cultural de
adolescentes, adultos jovenes y adultos que se encuentren en internacion.
Se lograra la Readaptacion Social a través de la interdisciplina, el sistema
de acciones técnico penitenciarias de caracter progresivo, los principios de
los derechos humanos y las normas de aplicacion general para todos los
internos procesados o sentenciados.
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= Se realizara la separacion de procesados y sentenciados, sometiéndolos a
estudios para establecer un diagnostico actual.

= Se ubicara y ofrecera al interno un tratamiento para evitar la desadaptacion
y lograr su readaptacion social.

« Los estudios que se realicen al interno, seran de tipo médico, psicoldgico,
pedagdgico, laboral, de trabajo social, cultural, deportivo, psiquiatrico, y
Interdisciplinario, cuando sea necesario; mismos que se fundaran en los
estudios integrados de la personalidad y se actualizaran en los diferentes
momentos para obtener un beneficio, realizandose desde su ingreso, para
formar un expediente técnico-criminoldgico unico e individual.
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INVENTARIO DEL PROCESO: SUBPROCESOS Y PROCEDIMIENTOS.

SUBPROCESO PROCEDIMIENTOS
1. Readaptacion Social en Adultos en | 1. Recepcion del indiciado, procesado
RPEJ y/o sentenciado

2. Clasificaciéon criminologica del
interno y ubicacion intramuros

3. Otorgamiento de tratamiento
técnico-progresivo e individual

4. Evaluacion para otorgamiento de
beneficios

5. Externacion por beneficio
(reinsercion social condicionada) y
seguimiento del caso por el Sistema
Postpenitenciario y de Atencion a
Liberados

6. Externacion por Libertad Absoluta
(Cumplimiento de sentencia).

1. Readaptacion Social en Adultos en| 1. Recepcion del indiciado, procesado
CRS y/o sentenciado

2. Clasificaciéon criminoldgica del
interno y ubicacién intramuros

3. Insercion al sistema de acciones
técnico penitenciarias

4. Evaluacion para otorgamiento de
beneficios

5. Externacién por beneficio
(reinsercién social condicionada)

6. Externacién por Libertad Absoluta
(Cumplimiento de sentencia).

3. Readaptacion Social en Adultos en| 1. Recepcion del indiciado, procesado
CPRF y/o sentenciado.

2. Tratamiento integral de reinsercion
social.

3. Egreso o libertad de la indiciada,
procesada y/o sentenciada.

4. Prevencion y Readaptacion Social| 1. Recepcién del indiciado, procesado
en CEINJURES y/o sentenciado.

2. Clasificacion criminoldgica del
interno y ubicacién intramuros.

3. otorgamiento de tratamiento técnico-
progresivo e individual.

4. Evaluacion para otorgamiento de
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beneficios.
5. Externacion por beneficios y
seguimiento del caso.
Externacion por libertad absoluta.

5. Ejecucion de Medidas de Prevencion
Especial y Adaptacion  Social
(COCYDRJ)

=

Adaptacion Social de los
Adolescentes y/o Adultos Jévenes.
Area Administrativa.

Area Juridica.

Jefatura Técnica.

Supervision General.

Supervisor.

trabajo Social.

Psicologia.

Crlmlnologla

10 Area de Pedagogia.

11. Area Médica.

12.Informatica y Estadistica.

o N hWN

6. Atencién Integral Juvenil del Estado
en CAIJE

Direccion.
Subdireccién.
Jefatura Juridica.
Jefatura Administrativa.
Jefatura Técnica.
Trabajo Social.
Psicologia.
Pedagogia.
Preceptoria Técnica.
10 Area Médica.

11. Jefatura de Vigilancia.

CoNOGOhWNE

7. Compra de Mercancias

1. Compra de Mercancias.

8. Aprovisionamiento de Productos

1. Aprovisionamiento de Productos.

9. Programacion, Entrega y Pago de
Mercancias

1. Programacién y surtimiento de

mercancias.
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DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en RPEJ

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

ALCANCE O AMBITO:

Tiene aplicacién para toda persona procesada y/o sentenciada que,
independientemente del fuero de competencia (comun o federal), sea remitida
para internamiento en cualquier centro penitenciario manejado por la Direccion
General de Prevencion y Readaptacion Social (Digpres) y durante el tiempo que
permanezca en dichos establecimientos.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Determinar la ubicacion del interno con base en el diagnéstico y prondstico criminoldgicos
gue realice el Consejo Técnico Interdisciplinario del centro receptor y, en concordancia
con su situacion juridica, apoyarlo para su adaptacion intramuros y sujetarlo al tratamiento
institucional, técnico, progresivo e individual que permita su readaptacion y la reinsercion
social cuando su detencién concluya, inculcandole los valores y mecanismos
psicosociales que le impidan reincidir en el delito cuando recupere su libertad.

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

« Ninguna persona sera recibida en los centros de reclusion de adultos en el
Estado de Jalisco, dependientes de Digpres, si no esta respaldada su remision

con oficio de la autoridad competente para hacerlo.
RESULTADOS ESPERADOS :

=« EIl sistema penitenciario es responsable de la satisfaccion adecuada de las
necesidades basicas del interno, conforme al presupuesto de la Dependencia.

« Para la ubicacién intramuros se acatara la determinacién del Consejo Técnico
Interdisciplinario del Centro, con base en la clasificacién, diagnéstico y
prondstico criminolégicos que realicen sus miembros.

= Todas las actividades que conformen los procedimientos del subproceso de
Readaptacion Social en Adultos y que se lleven a cabo en los reclusorios de
Digpres, seqguiran un criterio sistematico y no autbnomo, ya que se trata de un
Sistema Penitenciario y de Readaptacion.

= En todas las actividades y en todo el personal involucrado en el subproceso de
Readaptacion Social, debera prevalecer la institucionalidad y el manejo
técnico-profesional de la poblacion penitenciaria, de los familiares y visitantes y
de sus relaciones interpersonales.

= En los Centros Integrales de Justicia Regional, cuya infraestructura
arquitectonica y funcional contempla el alojamiento de internos indiciados,
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procesados y sentenciados; hombres y mujeres; se deberan definir secciones
apropiadamente delimitadas para la estancia separada de estas categorias y
sexos, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 18
Constitucional y en la Ley de Ejecucion de Penas Privativas y Restrictivas de la
Libertad.

Todas las areas que concurren en el manejo y funcionalidad de los reclusorios,
deberdan mantener una estrecha comunicacion y coordinacién entre si,
buscando siempre que el conjunto de sus acciones estén encaminadas a
proporcionar a los internos la oportunidad de reflexionar sobre la conducta que
motivo su privacion de libertad, asi como inculcar valores sociales, morales y
civicos que les permita asimilar con expectativas positivas el tratamiento
institucional y preparandolos para el momento de su reinsercion social con el
menor indice de riesgo de que pueda reincidir en el delito.

INDICADOR DE EXITO:

&

&

&

et

et

Ausencia de conflictos en el reclusorio.

Ubicacion y estancia, adecuadamente definidas.

Proteger a los internos de ser victimas de mayor contaminacion criminal.
Lograr la adaptacion institucional intramuros de los internos.

Propiciar el mejoramiento integral del recluso como ser humanao.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA ;

&

Ley de Normas Minimas sobre la Readaptacion Social; Ley de Ejecucién de
Penas Privativas y Restrictivas de la Libertad; Reglamento Interior del
Departamento de Servicios Coordinados de Prevencion y Readaptacion Social
vigente y Reglamentos interiores del CRS (Centro de Readaptacion Social),
RPG (Reclusorio Preventivo de Guadalajara), CRF (Centro de Readaptacion
Femenino) y Ceinjures (Centro Integral de Justicia Regional).
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBRE DEL | Readaptacion Social en Adultos en RPEJ
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social,
Reclusorio Preventivo del Estado de Jalisco (DIGPRES)

No. | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PUESTO Y AREA

Recepcion del Indiciado, Procesado y/o Sentenciado

Se recibe al detenido en Aduana de Vehiculos, siempre
gue con oficio de autoridad competente esté respaldado
su ingreso.

Area de Custodia 'y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

Si existen o no huellas de violencia fisica en el detenido,
se canaliza al area de filiacion.

Area de Custodia del
Centro Penitenciario.

Si el indiciado presenta huellas de violencia fisica o
lesiones o las refiere, alin cuando se acompafie con
parte de lesiones en el oficio de remision, antes de
firmar este, y de formalizar la recepcién del detenido, el
personal medico de guardia acude al area de filiacion
para elaborar el parte de lesiones correspondiente en
presencia de la autoridad que remite; en caso de no
presentarlas, dicho parte medico de lesiones se elabora
antes de abandonar el indiciado el &rea de filiacion.

Area de Custodia y
Vigilancia y Area
medica del Centro
Penitenciario

Si las lesiones son consideradas de las que por su
situacion y naturaleza si ponen en peligro la vida, se
acepta al interno y se valora por personal del area
medica quien determinara por su estado de salud si
gueda internado en este Centro o se solicita el traslado
para que reciba atencion especializada en el area
correspondiente del Hospital Civil.

Area de Custodia y
Vigilancia, Area
Juridica y area

medica del Centro

Penitenciario

Si procede el ingreso, canaliza el oficio de remisién al
departamento de filiacion e identificacion para la
elaboracion del expediente personal del sujeto remitido
y lo da de alta como poblacién de internos.

Area de Custodia y
Vigilancia,
departamento de
informéticay de
filiacion e
identificacion

Una vez elaborado el expediente se envia al area
juridica para continuar la integracion de constancias

juridicas derivadas del procedimiento penal.

Departamento de
filiacion e iden y Area
Juridica del Centro
Penitenciario.

Se procede en el area de filiacion a efectuar una
revision al interno para detectar que no porte sustancias
u objetos de riesgo o prohibidos por el Reglamento;
recoge las prendas e identificaciones del detenido,
contra entrega de un recibo y se le dota del uniforme

Area de Custodia y
Vigilancia, Trabajo
Saocial y personal
administrativo
responsable del area

Fecha de elaboracion: Febrero 2009

Péagina 229 de 686




MANUAL DE PROCESOS

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

institucional.

de depdsito de valores
el Centro
Penitenciario.

8 De manera conjunta, se registra en kardex y en el | Areade Custodiay
banco de datos la media filiacion y demas generales, | Vigilancia, Informatica
huellas dactilares, fotografia y los cargos fincados| Yy departamento de
contra el interno. filiacion e

identificacion del Area
Juridica del Centro
Penitenciario.

9 Notifica al juez o jueces que corresponda, que el interno Area Juridica y

gueda a su disposicion en el interior de este Reclusorio Direccioén o
Subdireccién del
Centro Penitenciario.

10 |Canaliza nuevamente al Area Médica para la
elaboracion de Historia Clinica y verificar si padece o| Area de Custodiay
no el interno alguna enfermedad que requiera atencion| Vigilancia del Centro
0 aislamiento del resto de la poblacibn para evitar Penitenciario.
endemias o epidemias.

11 [Recibe al interno, realiza historia clinica e inicia Area Médica del
tratamiento, en caso necesario. Centro Penitenciario.
Deriva al interno al departamento de trabajo social a fin| Area de Custodiay

12. |de que se elabore ficha de ingreso. Vigilancia del Centro

Penitenciario
Recibe al interno, elabora ficha de ingreso y notifica a la
familia la reclusion del interno (si es que el mismo lo | Area de Trabajo Social

13 |[decide) e investiga paradero de sus hijos (si es que los del Centro
tiene y si desconoce donde se encuentran), 0 en su Penitenciario.
defecto, canaliza a los menores en algun albergue.

Canaliza al interno al area de Psicologia, Unicamente si| Area de Custodiay

14 | presenta crisis emocional. Vigilancia del Centro

Penitenciario.
Si no presenta crisis emocional, lo envia de regreso al | Area de Custodiay

15 [area de filiacién. Vigilancia del Centro

Penitenciario.
Recibe al interno, realiza estudios psicoldgicos, | Area de Psicologia del

16 |establece diagnéstico, pronéstico y tratamiento al| Centro Penitenciario.
mismo.

Se traslada al interno al dormitorio de ingreso para su | Area de Custodiay

17  [ubicacion. Vigilancia del Centro

Penitenciario.
Permite al detenido la comunicacion directa, via| Areade Custodiay
18 [telefénica o por locutorio con la familia o con su| Vigilancia de Centro

abogado defensor.

Penitenciario y area
de Trabajo Social
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Presenta al detenido, cuantas veces sea requerido por
el juez o jueces de la causa, a la rejilla de diligencias de

Area de Custodia y
Vigilancia de Centro

internos o0 externos, canalizdndolo al é&rea
correspondiente, (administracién, juridico, psicologia,
trabajo social, médica, odontologia, psiquiatria vy

educativa

19 [los mismos. Penitenciario y
Coordinacién de
Vigilancia Exterior
Clasificacion Criminologica del Interno y Ubicacion Intramuros

20 |Si al Término Constitucional, como indiciado, el interno Area Juridica, de
recibe Auto de Libertad, se ejecuta la orden del juez | Custodia y Vigilancia y
egresandolo del establecimiento una vez que se ha| Direccion del Centro
hecho la blUsqueda de antecedentes en el archivo Penitenciario.
juridico, la revision de todas y cada una de las
constancias procesales y que de las mismas no se
desprende error de fondo o de forma, se elabora el
oficio de libertad correspondiente y se expide por parte
del area Juridica y del Director del Centro la orden de
externamiento.

21 | Si al Término Constitucional, como indiciado, el interno | Coordinaciébn Técnica
recibe Auto de Formal Prisién, se inicia el expediente del Centro
técnico-criminolégico individual y solicita a la Penitenciario.
Coordinacion de Areas Técnicas (vigilancia,
administracion, escolar, trabajo social, psicologia y
médica), para que el personal de las diferentes
secciones inicie entrevistas y elaboren fichas
preclasificatorias con el fin de elaborar un diagnéstico
preliminar sobre las caracteristicas de personalidad y
criminoldgicas del interno.

22 | Continta en el dormitorio de ingreso ya con el caracter| Interno Procesado.
de procesado y permanece ahi por un lapso no mayor
de 15 dias, tiempo durante el cual sera entrevistado por
el Equipo Técnico Interdisciplinario”.

23 |Una vez integrados sus estudios y establecido su Consejo Técnico
diagnostico inicial, dictamina colegiadamente la| Interdisciplinario del
reubicacién del interno a un dormitorio de poblacion, de | Centro Penitenciario.
acuerdo a sus caracteristicas biopsicosociales y
criminolégicas.

24 |Proporciona al interno la induccion, informacion vy De manera
orientacibn sobre el Centro, sus derechos vy programada
obligaciones y servicios que tiene derecho a recibir, asi| sucesivamente, Area
como de las normas reglamentarias que le son| Juridica, de Custodiay
aplicables. Vigilancia, Psicologia,

Trabajo Social,
Médica,
Administrativa,
Escolar, etc.
25 [Apoya al interno en sus diversos requerimientos, ya sea

Direccion y/o
Subdireccion de
Centro Penitenciario.
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26 | Asigna psicélogo y trabajadora social al interno para| Coordinacion del area

tratamiento. de psicologia y trabajo
social de Centro
Penitenciario.

27 | Verifica la situacion familiar del interno a través de | Trabajadora Social de
visitas domiciliarias, entrevistas estructurales, etc., para| Centro Penitenciario
identificar que la familia se encuentre en armonia
detectando las necesidades y lograr el vinculo familiar
con el interno

28 | Durante el tiempo que dure el proceso judicial, el interno| Coordinacion de Areas
se incorpora de acuerdo a sus caracteristicas y| Técnicas, Custodiay
dictamen técnico a las actividades que establece el| Vigilancia, Injalreso.
Reglamento Interior del Centro y la propia Ley de
Ejecucion de Penas del Estado.

29 [Si al finalizar el proceso, el interno es declarado| Idem de referidos en
culpable y recibe sentencia, se propone al Director| numerales 7 al 27.
General de Prevencion y Readaptacion Social, se| Area de Custodiay
traslade al Centro de Readaptacion Social y se| Vigilancia, Trabajo
aplican los numerales del 7 al 27 de este subproceso, a Social y personal
excepcion del 21. administrativo

responsable del area
de depdsito de valores
el Centro
Penitenciario.
Otorgamiento de Tratamiento Técnico- Progresivo e Individual

30 | Nota: El interno después de su clasificacion y ubicacién Areas Técnicas

en dormitorio o mdodulo de poblacion, se sujeta al y
tratamiento institucional, técnico-progresivo e individual Consejo
que contempla la Ley durante el tiempo que dure la Interdisciplinario.
sentencia o llegue el término de recibir alguno de los
beneficios de libertad anticipada que la propia Ley
marque.
Elabora y ejecuta programas diversos encaminados al
tratamiento del interno (psicoldgicos, escolares,
culturales, médicos y psiquiatricos), con apoyo de la
Direccion y/o Subdireccion, vigilancia, administracion y
organismos gubernamentales para reestructurar la
personalidad del mismo y hacerlo apto y productivo en
su nucleo social.

31 Integra los expedientes técnico criminolégicos Coordinacién Técnica
individuales de cada uno de los internos en sus del Centro
diversas areas y los actualiza transversal y longitudinal, Penitenciario
segun el caso.

32 Estudia y valora las necesidades familiares de cada Area de Trabajo

interno a través de visitas domiciliarias para brindar la
atencion adecuada.

Social de Centro
Penitenciario.
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33 |Canaliza a la familia del interno a diferentes Area de Trabajo
instituciones de apoyo dependiendo de sus Social de Centro
necesidades. Penitenciario.

34 Coordina con organismos de ayuda social (casa hogar, Area de Trabajo
DIF, SSA, Caritas, etc.), el otorgamiento de apoyo a Social de Centro
través de visitas institucionales. Penitenciario.

35 | Refuerza la conservacion de las relaciones del interno, Area de Trabajo
con su grupo familiar. Social de Centro

Penitenciario.

36 Informa el coordinador a cada uno de sus elementos, el | Area de Psicologia del
namero de internos que le corresponde atender y llevar| Centro Penitenciario.
un proceso terapéutico individual, pareja, grupo, familia
u otros.

37 Determina la corriente psicoldgica a aplicar al interno, | Area de Psicologia de
tomando en consideracion: estudio de la personalidad, | Centro Penitenciario.
dictamen psicoldgico, pronéstico y tratamiento.

38 Realiza sesiones transversales longitudinales de| Area de Psicologia de
tratamiento psicoldgico individual, parejo, grupal y| Centro Penitenciario.
otras.

39 | Brinda atencién médica integral en todos sus servicios Area Médica de
(psiquiatria, odontologia, General, etc.), a los internos y| Centro Penitenciario.
en casos urgentes a su familia visitante.

40 | Canaliza al interno con apoyo del area de Trabajo Area médica de
Social mediante cita programada y en caso de urgencia| Centro Penitenciario.
al Hospital Civil, asimismo a otras clinicas particulares
de especialidades con las que no cuenta dicho hospital.

41 | Asiste por lo menos una vez a la semana a sesiones de Consejo Técnico
audiencia, ventila diversos aspectos de la institucion y Interdisciplinario.
de los internos, como: reubicaciones (dentro del mismo
dormitorio), estimulos, sanciones, organizacion
institucional, operatividad técnica y peticiones de
internos.

42 | Capacita al interno como parte del tratamiento, a través Area Escolar y
de instituciones gubernamentales (IEEA, INJALRESO,| Administracion de
SEP), o empresas privadas en el aprendizaje de un| Centro Penitenciario.
oficio o en la obtencién de algun certificado que avale
Su preparacion.

43 | Prepara la reinsercion social de los internos. Areas del Consejo

Técnico
Interdisciplinario.
44 | Practica todos los estudios técnicos criminologicos| Areas Integrantes del

necesarios en el proceso de seguimiento en
tratamiento intra-institucional a través de visitas
domiciliarias y sesiones de terapia familiar.

Consejo Técnico
Interdisciplinario.
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45 | Realiza revision de tiempos de sentencia para Area Juridica y
determinar si el interno estd en término de recibir Coordinacién de
beneficio preliberacional, en caso contrario, se continua| Areas Técnicas 'y
con el tratamiento. Direccion del Centro

Evaluacion para Otorgamiento de Beneficios

46 Detecta internos en tiempo de obtener un beneficio, Subdireccion
elabora oficio de solicitud de estudios técnicos| Juridica de Centro
criminolégicos y remite a la Coordinacion Técnica de Penitenciario.
Centro Penitenciario.

Recibe el oficio y remite a la vez memorandum a las Coordinacion
coordinaciones de las areas técnicas (trabajo social, | Técnica de Centro

47 psicologia, médica y escolar), para que aplique los Penitenciario.
estudios de cada especialidad y se integre los estudios
al expediente técnico criminolégicos correspondientes.

Recibe memorandum 'y realiza los estudios| Coordinacion de las

48 |criminolégicos de acuerdo al  requerimiento| Areas Técnicas de
correspondiente. Centro Penitenciario.
Elabora oficio de notificacion de préxima sesion del| Subdireccion Juridica

49 Consejo Técnico Interdisciplinario de beneficio y lo de Centro
turna a las areas que conforman el mismo. Penitenciario.

50 | Celebra sesién, analiza y valora los casos de internos Consejo Técnico
propuestos para que se les conceda un beneficio por la Interdisciplinario.
Digpres.

* Nota 1:

En el caso de internos con sentencia de fuero comun:

Si el interno juridicamente relne las condiciones
legales y manifiesta una evolucion y respuesta positiva
al tratamiento readaptatorio, se enlista para estudio de
su caso por parte del Consejo de Evaluacion y
Seguimiento de Digpres.

* Nota 2:

En el caso de delito de orden federal:

La Direccion de Ejecucién de Sanciones del Organo
Administrativo de la Secretaria de Seguridad Publica
Prevencion y Readaptacion Social Federal es la que
solicita se integren los estudios técnicos criminologicos;
los que una vez conjuntos se derivan a la Direccién
Técnica de la Digpres, para su envio, quedando en
espera de la resolucion administrativa correspondiente.

51 | Sino procede pospone el beneficio y la coordinacion de|  Consejo Técnico

las areas, conserva los estudios para aplicar las
condicionantes correspondientes.

Interdisciplinario.
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Si procede el beneficio, integra el expediente del
interno y lo remite a juridico de oficinas a través de
oficio.

Subdireccion Juridica
de Centro
Penitenciario.

Recibe el expediente del caso (s) valorado (s) en
Consejo Técnico Interdisciplinario, lo revisa y remite a
Direccion Técnica.

Direccion Juridica del
Sistema Penitenciario

Recibe los estudios técnicos, los analiza, revisa que la
integracion sea la adecuada y realiza ficha de analisis.

Direccion Técnica del
Sistema Penitenciario.

Entrega el expediente de estudios técnicos a juridico de
oficinas generales, proceda éste o no.

Consejo de
Evaluaciony
Seguimiento.

56

Recibe el expediente de estudios técnicos revisados y
analizados, lo integra y notifica a las autoridades
correspondientes, proxima sesion de Consejo Técnico
General a través de oficio.

Direccion Juridica del
Sistema Penitenciario.

57

Valora los casos propuestos para la obtencion de un
posible beneficio de libertad anticipada, revisados y
analizados con anterioridad por el area Juridica y
Direccion Técnica.

Consejo de
Evaluacion y
Seguimiento

Si al caso analizado se le concede el beneficio, se
remite acta de casos otorgados u oficio de liberacion a
la Direccion General del Sistema Postpenitenciario a
través de su Direccién Técnica y de Seguimiento.

Consejo de
Evaluacion y
Seguimiento

59

Nota: En caso de internos con sentencias del Fuero
Federal:

Si el interno esta en tiempo de recibir alguno de los
beneficios de libertad anticipada, se procede a notificar
a la Direccion de Ejecucién de Sanciones de la
Direccion General de Prevencién y Readaptacion
Social de la Secretaria de Seguridad Publica Federal y
esta sigue los procedimientos propios, notificando si
concede o no dicho beneficio al interno.

Direccion General de
Prevencion y
Readaptacion Social
del Estado.

Externacion por Beneficio y seguimiento del

Caso

Dictamina que procede la aplicacion de un
beneficio de prelibertad, determinando la modalidad del
mismo, protocoliza en acta-minuta y envia para turnar
la ejecucién a la Direccion General de Prevencion y
Readaptacion Social, (Digpres).

Consejo de
Evaluacion y
Seguimiento

61

Se ejecuta la libertad anticipada previa busqueda de
antecedentes penales en los archivos de este Centro y
se procede a la elaboracion del oficio de libertad el
cual se envia al departamento de filiacion para su
ejecucion.

* Nota:

El interno, adn intramuros recibe tratamiento
preliberacional individual y familiar por parte de las

Direccién General de
Prevencion y
Readaptacion Social,
Direccion de
Reclusorio donde
estuviera alojado el
interno y Area de
Custodia y Vigilancia
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diferentes areas técnicas.

del mismo.

62

Ejecuta la libertad del interno cuando exista el oficio
correspondiente.

* Nota:

Una vez que la Digpres, otorga la libertad anticipada, el
beneficio queda sujeto al cumplimiento de
condicionantes que de no cumplirse podran dar lugar a
la revocacion del beneficio.

Juridico y Vigilancia
de Centro
Penitenciario.

Notifica de la Libertad por beneficio a la Direccién del
Sistema Postpenitenciario y de Atencion a Liberados
para el seguimiento del caso y supervision de la
conducta del interno agraciado.

Direccion Juridica del
Sistema Penitenciario
y Direccién General
de Prevencion y
Readaptacion Social.

Notifica por oficio al Juez o jueces que dictaron la
sentencia, asi como a la Procuraduria de Justicia del
Estado.

Direccién Juridica del
Sistema Penitenciario.

Externacion por libertad absoluta

Orienta al interno egresado de algun Centro Preventivo
o de Readaptacion, en base a un directorio sobre las
diferentes instituciones de asistencia social que le
puedan apoyar en sus diversas necesidades.

Nota: El area de trabajo social, es la responsable de
dar seguimiento a los beneficios de externacion.

Direccion de Trabajo
Social del Sistema
Penitenciario

66

Verifica y supervisa la estancia domiciliaria del ex
interno, asi como corrobora su  desarrollo
postinstitucional.

Trabajadora Social de
la Direccion Técnica y
de Seguimiento del
Sistema
Postpenitenciario.

67

Asiste a oficinas de presentaciones, de acuerdo a como
se haya establecido en el oficio de libertad y por el
tiempo en que se sefala en el mismo, en el que estara
bajo la modalidad de prelibertad, tanto para firma de
control de presentaciones @mo para contribuir con
trabajo no remunerado a favor de la institucion en los
casos que asi se requiera.

Ex interno con
modalidad de
preliberado.

Al cumplimiento del término de  beneficio

preliberacional, concede libertad absoluta.

Direccion Juridica del
Sistema Penitenciario
y Direccion General
de Prevenciony
Readaptacién Saocial
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en RPEJ

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social,

RESPONSABLEDEL PROCESO: | Reclusorio Preventivo del Estado de Jalisco (DIGPRES)

AREA DE CUSTODIA Y AREA DE CUSTODIA DEL DEPARTAMENTO DE FILIACION
VIGILANCIA CENTRO PENITENCIARIO / DEPTO. JURIDICO
[ Inicio
v
Se recibe al
detenido en Si existe o no
Aduana de huellas de
Vehiculos, con > violencia fisica
oficio de autoridad canaliza al area
respalde su de Filiacion
ingreso

El personal No ¢Huellas
médico de guardia |¢ de
elabora parte de Violencia

lesiones en
presencia de la
autoridad que
remite

Si

Si las lesiones son
consideradasy
ponen en riesgo la

vida, aceptan al [«
interno y se valora
para determinar

su estado
+ Unavez

Canaliza el oficio R 8|abg_radto el

de remision al exnpi/el, |e|n ,er se
Departamento de enm a'(? area
Filiacion e Iden. juridica
Para elaboracién

del exnediente

1/9
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NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en RPEJ
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL

RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social,
Reclusorio Preventivo del Estado de Jalisco (DIGPRES)

AREA DE CUSTODIA Y
VIGILANCIA

AREA JURIDICA /
DIRECCION

AREA M EDICA DEL
CENTRO
PENITENCIARIO

AREA DE TRABAJO
SocIAL

Efectda una
revision al
interno para
detectar que no
porte sustancias
ni objetos

v

Registra en
kardex y en el
banco de datos

la media

filiaciony
demés

generales

Canaliza
nuevamente al
Area Médica

Notifica al Juez
que
corresponde
que el interno
gueda a su
disposicién

parala
elaboracién de
historial clinica

Recibe al
interno, realiza
.| historia clinica e

Deriva al interno
al
Departamento |

inicia
tratamiento en
caso necesario

de Trabajo
Social para su
ficha de ingreso

Recibe al
interno, elabora
o| ficha de ingreso

y notifica a la
familia la
reclusion

2/9
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en RPEJ

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social,

RESPONSABLE DEL PROCESO: | Reclusorio Preventivo del Estado de Jalisco (DIGPRES)

AREA DE CUSTODIA Y VIGILANCIA AREA DE PSICOLOGIA

Canaliza al interno
al Area Psicologia
en Unicamente si
presenta crisis
emocional

v

Recibe al interno,
Si realiza estudios
psicoldgicos,
establece
diagnéstico

¢ Crisis
Emocional
2

\ 4

Si no presenta
crisis emocional lo

regresa

Se traslada al
interno al
dormitorio de
ingreso para su
ubicacién
v
Permite al
detenido la
comunicacion
directa, via
telefénica con la
familia

v

O
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en RPEJ
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social,
Reclusorio Preventivo del Estado de Jalisco (DIGPRES)

Cosroomy | Direccionvo | Cooromacion | itervo | CONSEE
VIGILANCIA SUBDIRECCION [ECNICA RROCESARO DICIPLINARIO
Presenta al Al termino Continda en el Dictamina
detenido ante Constitucional, dormitorio de colegizmente

el Juez o elinterno  -p ingresoyacon |yl & 'eubicacion
Jueces cuando recibe Auto de el caracter de del interno a
} un dormitorio
sea requerido i | prisié procesado >
ormal prision de poblacmn
Al termino
.Recibe Constitucional,
Libertad i ?l Interno
recibe Auto de
Libertad
Fin
Proporciona al
interno
induccién,
informaciény
orientacion
sobre sus
derechos La Direccion
apoya al
interno en sus
diversos
requerimientos
ya sean
internos o
externos
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en RPEJ
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social,
Reclusorio Preventivo del Estado de Jalisco (DIGPRES)

COORBINACION DEL AREA DE TRABAJO COORDINACION DE | AREA DE CUSTODIA Y
AR PRCOLOTIR SocCIAL AREAS TECNICAS VIGILANCIA
AREA M EDICA
El tiempo que Si al finalizar el
Verifica | dure el proceso proceso es
Asigna situaSigr:Cerrzililiar judicial, el declarado
psicologo y del interno a interno se culpabley
trabajadora s de visi incorpora de recibe sentencia
social al interno traves_ '€ v[5|tas acuerdo a sus se traslada al
domiciliarias caracteristicas y Centro de
dictamen Readaptacion
técnico Social
Informa a cada
uno de los Elaboray
elementos el g ejecuta
ndmero de programas
internos que diversos
corresponde encaminados al
tratamiento del
v interno
Determina la Canal I v
corriente analiza ala
psicoldgica a familia del Integra los
. . i expedientes
interno a
aplicar al interno ' técnicos
+ diferentes iminoléai
Instituciones de c_rlr‘r;_ln_z ogllcos
Realiza apOyO Inamvialiales
sesiones v
transversales -
longitudinales Coordina con
+ Organismos de
ayuda sociales
Area Médica otorgamiento de
brinda atencion apoyo
médica integral ps
en todos sus
servicios Refuerzgla
conservacion de
+ las relaciones
del interno
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en RPEJ

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social,

RESPONSABLE DEL PROCESO: | Reclusorio Preventivo del Estado de Jalisco (DIGPRES)

CONSEJO TECNICO AREA ESCOLAR Y

INTERDISCIPLINARIO / AREA JURIDICA SLELIRECEION
- ADMINISTRACION URIDICA
COORD. TECNICA J

Asiste a
sesiones de

audiencia

Capacita al
interno como
» parte de

tratamiento

Prepara la
reinsercion

social de los
internos

v

Préactica
estudios
técnicos
criminolégicos
Y
Realiza revision Detecta internos
de tiempos de en tiempo de
sentenciay _ obtener un
determina beneficio,
beneficio para el elabora oficio de

interno solicitud y turna

Recibe oficio y
remite
memorandum a
las Area
Técnicas para
aplicar estudios
e integre al
expediente

v

: 6/9
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en RPEJ
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social,
Reclusorio Preventivo del Estado de Jalisco (DIGPRES)

COORDINACION D'RE,CC'ON CO,NSEJO . CONSEJO DE
< JURIDICA/ TECNICO DIRECCION ,
DE AREA SUBDIRECCION INTERDISCIPLINA TECNICA EVALUACION Y
TECNICAS p SEGUIMIENTO
JURIDICA RIO
: Elabora oficio
men?gféﬁzum de notificacién ses%enleggz liza
: de préxima '
Sidios | sesndel M Yonos
T Consejo ’
CI’ImInO|OgICOS Técnico internos
+ Integra el
expediente del
interno y lo
remite por
La Direccién Juridico recibe oficio
Técnica recibe el expediente
los estudios ¢ del caso
técnicos, los valorado en el Posppne el
analiza, revisa Consejo beneficio, la
' Coord. De
Areas
conserva los
estudios Entrega el
expediente de
estudios
Fin técnicos
La Direccién
Juridica recibe
el expediente, |«
lointegray
notifica
Valora los
casos
analizados se
le concede el
beneficio
719
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NOMBREDEL | Readaptacion Social
PROCESO:
NOMBRE DEL Readaptacién Social en Adultos en RPEJ
SUBPROCESO:
DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social,
RESPONSABLE DEL PROCESO: | Reclusorio Preventivo del Estado de Jalisco (DIGPRES)
; JURIDICO/
DIRECCION GRAL CONSEJO DE i )
. . VIGILANCIA DE DIRECCION DIRECCION DE
DE PREVENCION | EVALUACION ¥ CENTRO JURIDICA TRABAJOSOCIAL
Y READ. SOCIAL SEGUIMIENTO
PENITENCIARIO
Si el interno
recibe alguno Dictamina que
de los
- procede la
beneficios de S
libertad Blg apllcacm_)n_ de
S un beneficio de
anticipada, se relibertad
procede a P
notificar
Ejecuta
libertad
anticipada <
previa Ejecuta
busqueda de libertad del Notifica de la
antecedentes interno el libertad por
I beneficio beneficio a la
queda sujeto al || Dir. del
cumplimiento Sistema
de Postpenit.
condicionantes *
Notifica por Orienta al
oficio al Juez o interno
Jueces que || egresado
dictaron la sobre las
sentenciaya Instituciones
la PGJ de asistencia
social
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL Readaptacion Social en Adultos en RPEJ
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social,
RESPONSABLE DEL PROCESO: | Reclusorio Preventivo del Estado de Jalisco (DIGPRES)

EXINTERNO CON MODALIDAD

DIRECCION JURIDICA
DE PRELIBERADO

TRABAJADORA SOCIAL

Veri Asiste a oficinas Al cumplimiento
erifica L
su ervisayla de del término de
p : presentaciones, beneficio
estancia » de acuerdo como > preliberacion
domiciliaria del ex se haya . !
int ' concede libertad
interno establecido en el absoluta
oficio de libertad
Fin
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DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CRS

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

ALCANCE O AMBITO:

Tiene aplicacion para toda persona procesada y/o sentenciada que, independientemente
del fuero de competencia (comun o federal), sea remitida para internamiento en el centro
de Readaptacién Social y durante el tiempo que permanezca en este establecimiento.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Determinar la ubicacion del interno con base en el diagnéstico y pronéstico criminoldgicos
gue realice el Consejo Técnico Interdisciplinario del centro y, en concordancia con su
situacion juridica, apoyarlo para su adaptacion intramuros y sujetarlo al sistema de
acciones técnico penitenciarias que permita su readaptacion y la reinsercién social
cuando su detencidn concluya, inculcandole los valores y mecanismos psicosociales que
le impidan reincidir en el delito cuando recupere su libertad.

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

« Ninguna persona sera recibida en el centro de reclusion, si no esta respaldada su
remisién con oficio de la autoridad competente para hacerlo.

« El sistema penitenciario es responsable de la satisfaccion adecuada de las
necesidades basicas del interno, conforme al presupuesto de la Dependencia.

« Para la ubicacion intramuros se acatara la determinacién del Consejo Técnico
Interdisciplinario del Centro, con base en la clasificacion, diagndstico y prondstico
criminolégicos que realicen sus miembros.

« Todas las actividades que conformen los procedimientos del subproceso de
Readaptacion Social seguirdn un criterio sistematico y no autébnomo, ya que se trata
de un Sistema Penitenciario y de Readaptacion.

« En todas las actividades y en todo el personal involucrado en el subproceso de
Readaptacion Social, debera prevalecer la institucionalidad y el manejo técnico-
profesional de la poblacién penitenciaria, de los familiares y visitantes y de sus
relaciones interpersonales.

= Todas las areas que concurren en el manejo y funcionalidad del reclusorio, deberan
mantener una estrecha comunicacién y coordinacion entre si, buscando siempre que
el conjunto de sus acciones estén encaminadas a proporcionar a los internos la
oportunidad de reflexionar sobre la conducta que motivé su privacion de libertad, asi
como inculcar valores sociales, morales y civicos que les permita asimilar con
expectativas positivas el sistema de acciones técnico penitenciarias y preparandolos
para el momento de su reinsercién social con el menor indice de riesgo de que pueda
reincidir en el delito.
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RESULTADOS ESPERADOS :

« Cumplir cabalmente con la responsabilidad que el Estado tiene de modificar la
conducta antisocial de los internos durante su estancia en los centros de reclusion,
para gue retornen a la sociedad como miembros positivos y evitar su reincidencia
criminal.

=« Que en los centros exista un ambiente de orden, tranquilidad y eficiencia
resocializadora.

« Proteger a la sociedad con la contencién adecuada de quienes le agraviaron
delinquiendo, hasta que estos hayan cumplido con su sancién judicial y estén
preparados para su libertad y reincorporacion a la comunidad.

INDICADOR DE EXITO:

Ausencia de conflicios en el reclusorio.

Ubicacion y estancia, adecuadamente definidas.

Proteger a los internos de ser victimas de mayor contaminacion criminal.
Lograr la adaptacion institucional intramuros de los internos.

« Propiciar el mejoramiento integral del recluso como ser humano.
DOCUMENTACION DE REFERENCIA:

R &R & K&

Ley que establece las Normas Minimas sobre Readaptacién Social de sentenciados; Ley
de Ejecucion de Penas del Estado de Jalisco; Reglamento Interior del Departamento de
Servicios Coordinados de Prevencion y Readaptacion Social vigente y Reglamento
interior del CRS (Centro de Readaptacion Social).
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL
PROCESO:

Readaptacion Social

NOMBRE DEL
SUBPROCESO:

Readaptacion Social en Adultos en CRS

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

No. | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PUESTO Y AREA

Recepcion del Indiciado, Procesado y/o Sentenciado

Se recibe al detenido en Aduana de Vehiculos, siempre
gue con oficio de autoridad competente esté respaldada
su remision, cotejando que el detenido sea la persona
gue se menciona en el oficio de remision.

Se procede en el area de filiacion a efectuar una
revision al detenido para detectar que no porte
sustancias u objetos de riesgo o prohibidos por el
reglamento.

Area de Custodia 'y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

Area de Custodia y
Vigilancia del Centro
Penitenciario

Da aviso al area juridica de la recepcion del detenido,
para que determine la procedencia legal del ingreso.

Area de Custodia 'y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

Determina la procedencia o improcedencia legal del

ingreso del detenido a este centro de reclusion. Da
aviso de la determinacién al &area de vigilancia y

custodia.

Area juridica del
Centro Penitenciario.

Si determino la improcedencia legal del ingreso del
detenido, no acepta al mismo y levanta el acta juridica
circunstanciada del porque del rechazo de la remision.

Area Juridica del
Centro Penitenciario.

Determinado el ingreso legal del detenido lo canaliza al
area médica para la elaboracion del parte médico de
lesiones de ingreso.

Area de Custodia 'y
Vigilancia del Centro
Penitenciario

Recibe al detenido, levanta parte médico de lesiones y

lo deriva nuevamente al area de filiacion de custodia y
vigilancia.

Area médica del
centro penitenciario.

Si las lesiones son consideradas de las que por su
situacion y naturaleza si ponen en peligro la vida, no
acepta al detenido y da aviso al area juridica para que
levante el acta circunstanciada del porqué del rechazo
de la remision.

Area de Custodia y
Vigilancia del Centro
Penitenciario

Si procede el ingreso, canaliza el oficio de remision al
Area Juridica para la apertura del expediente personal
del nuevo interno y lo da de alta como poblacion.

Area de Custodia y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

10.

Recibe oficio de remision y abre expediente personal al
interno.

Area Juridica del
Centro Penitenciario.
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Deriva al detenido al departamento de trabajo social a
fin de que se elabore ficha de ingreso.

Area de Custodia y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

12.

Recibe al detenido, elabora ficha de ingreso.

Trabajadora Social del
Centro Penitenciario.

13

Permite al detenido la comunicacion directa, via
telefénica o por locutorio con la familia o con su
abogado defensor.

Trabajadora Social del
Centro Penitenciario

14.

Canaliza al detenido al area de Psicologia, Gnicamente
Ssi presenta crisis emocional

Area de Custodia y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

15.

Si no presenta crisis emocional, lo regresa al area de
filiacion o ingreso.

Area de Custodia y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

16.

De manera conjunta, se registra en kardex y en el
banco de datos la media filiacion y demas generales,
huellas dactilares, fotografia y los cargos fincados
contra el interno.

Area de Custodia y
Vigilancia y Area
Juridica del Centro
Penitenciario.

17.

Para su buen resguardo se recibe valores y partencias
del detenido y se le extiende un recibo de los mismos,
asi mismo se le hace entrega de bienes para su
permanencia en el centro penitenciario (uniforme)

Trabajo Social del
Centro Penitenciario

18.

Se traslada al detenido al dormitorio de ingreso o
moédulo de Observacion y Clasificaciobn para su
ubicaciéon, tomando en cuenta: edad, procedencia,
escolaridad y preferencia sexual.

Area de Custodia y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

19.

Presenta al detenido, cuantas veces sea requerido por
el juez o jueces de la causa, a la rejilla de diligencias de
los mismos.

Nota: esto solo en el caso de internos que estén en
calidad de procesados e internados en este centro por
medidas de seguridad.

Area de Custodia 'y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

CLASIFICACION CRIMINOLOGICA DEL INTERNO Y UBICACION INTRAMUROS

20.

Canaliza nuevamente al Area Médica para elaboracion
Histérica Clinica y verificar si no padece el interno
alguna enfermedad que requiera atencion o aislamiento
del resto de la poblacion para evitar endemias o
epidemias.

Area de Custodia y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

21.

Recibe al detenido, realiza historia clinica e inicia

tratamiento, si asi lo valora.

Area médica del
Centro Penitenciario.

22.

Recibe al detenido, valoriza el estudio social, establece
diagnostico social — familiar y de victima pronostico y
determina acciones técnico penitenciarias del orden
social.

Area de trabajo social
del Centro
Penitenciario
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Verifica la situacién familiar del interno a través de
visitas domiciliarias, entrevistas estructurales, etc., para
identificar que la familia se encuentre en buen estado.

Area de trabajo social
del Centro
Penitenciario

24.

Recibe al detenido, realiza estudios psicoldgicos,
establece diagnostico, pronéstico y determina las
acciones técnico penitenciarias en el orden psicoldgico,
en caso de presentar crisis emocional se abordard al
interno para su tratamiento adecuado.

Area de Psicologia del
Centro Penitenciario

25

Se aplica estudio educativo de ingreso y se establece el
diagnostico, pronostico y determinacion de acciones
técnico penitenciarias en el orden educativo.

Area escolar del
centro penitenciario

26.

Una vez integrados sus estudios y establecido su
diagnoéstico inicial, dictamina colegiadamente la
reubicacion del interno a un dormitorio de poblacion, de
acuerdo a sus caracteristicas biopsicosociales y
criminolégicas.

Nota: Lo anterior sera tomando como parametro, que de
la situacion juridica del interno, se desprende que su
estancia en el Centro Penitenciario, sera por un tiempo
definido, esperando que para tal efecto se celebre
sesion de Consejo Técnico Interdisciplinario para
presentar el pronéstico individualizado que permita
iniciar las acciones técnico penitenciarias.

Consejo Técnico
interdisciplinario.

27.

El interno se incorpora de acuerdo a sus caracteristicas
y dictamen técnico a las acciones técnico penitenciarias
que establece el Reglamento Interior del Centro y la
propia Ley de Ejecucién de Penas del Estado de
Jalisco.

Coordinacion de Areas
Técnicas, Custodiay
Vigilancia.

28.

Proporciona al interno la induccion, informacion y
orientacion sobre el Centro, sus derechos vy
obligaciones y servicios que tiene derecho a recibir, asi
como de las normas reglamentarias que le son
aplicables.

Area Juridica, de
Custodia y Vigilancia,
Psicologia, Trabajo
Social, Médica,
escolar y
Administrativa

290.

Apoya al interno en sus diversos requerimientos, ya sea
internos 0 externos, canalizdndolo al éarea
correspondiente, (administracion, juridico, psicologia,
trabajo social, médica, odontologia, psiquiatria vy
educativa).

Direccion y/o
Subdireccién de
Centro Penitenciario

Insercion al Sistema de Acciones Técnico Penitenciarias

30.

El interno después de su clasificacion y ubicacion en
dormitorio 0 médulo de poblacién, se sujeta al sistema
de acciones técnico penitenciarias, para prepararlo para
la reinsercion social de los internos, que contempla la
Ley durante el tiempo que dure la sentencia o llegue el
término de recibir alguno de los beneficios de libertad
anticipada que la propia Ley marque.

Areas Técnicas del
Consejo
Interdisciplinario.
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31

Elabora y ejecuta programas diversos encaminados a la
aplicaciéon de acciones técnico penitenciarias en las que
habra de participar el interno (psicolégicos, escolares,
culturales, médicos, de trabajo social y psiquiatricos
cuando el caso lo requiere), con apoyo de la Direccién
y/o  Subdireccion, vigilancia, administracién y
organismos gubernamentales para reestructurar la
personalidad del mismo y hacerlo apto y productivo en
su nucleo social.

Areas Técnicas del
Consegjo
Interdisciplinario.

32.

Integra los expedientes individuales de cada uno de los
internos en sus diversas areas y los actualiza
constantemente.

Coordinacion Técnica
del Centro
Penitenciario.

33.

Estudia y valora las necesidades familiares de cada
interno, para brindar la atencién adecuada.

Area de trabajo social
del Centro
Penitenciario.

34.

Estudia y valora las necesidades familiares de cada

interno a través de visitas domiciliarias para brindar la
atencion adecuada.

Area de Trabajo Social
de Centro
Penitenciario.

35.

Canaliza a la familia del interno a diferentes
instituciones de apoyo para satisfaccion de sus
necesidades.

Area de Trabajo Social
de Centro
Penitenciario.

36.

Coordina con organismos de ayuda social (casa hogar,
DIF, SSA, Caritas, etc.), el otorgamiento de apoyo a
través de visitas institucionales.

Area de Trabajo Social
de Centro
Penitenciario.

37.

Refuerza la conservacion de las relaciones del interno,
con su grupo socio- familiar.

Area de Trabajo Social
de Centro
Penitenciario.

38.

39.

Informa el coordinador a cada uno de sus elementos, el
namero de internos que le corresponde atender y llevar
un proceso terapéutico con el interno y su familia, si asi
se requiere.

Determina la corriente psicolégica a aplicar al interno,
tomando en consideracién: dinAmica de la personalidad,
estudio psicolégico y emocional y disponibilidad para el
mismo.

Area de Psicologia del
Centro Penitenciario.

Area de Psicologia de
Centro Penitenciario.

40.

Realiza sesiones psicolégicas continuas con los
internos y su familia en caso de ser necesatrio.

Area de Psicologia de
Centro Penitenciario.

41.

Brinda atencion médica integral en todos sus servicios
(psiquiatria, odontologia, etc.), a los internos.

Area Médica de
Centro Penitenciario.

42.

Canaliza al interno, a instituciones médicas con la
trabajadora social, adscrita al hospital Civil, cuando asi
se requiere.

Area médica de
Centro Penitenciario.
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Sesiona semanalmente, ventila diversos aspectos de la
institucion y de los internos, como: reubicaciones,
estimulos, sanciones, organizacidon institucional,
operatividad técnica y peticiones de internos.

Consejo Técnico
Interdisciplinario.

44,

Capacita al interno como parte del sistema de acciones
técnico penitenciarias en materia académica y que
capacita para el trabajo (IEEA, SEA, CECATI, COBAE,
SEP),

Area Escolar.

45,

Ofrece ocupaciones laborales a través de instituciones
gubernamentales, (INJALRESO), o empresas privadas
0 promoviendo el autoempleo.

Area administrativa del
centro.

46

Supervisa y regula el comportamiento disciplinario del
interno

Area administrativa del
centro.

47

Practica estudios de seguimiento del desarrollo en las
acciones técnico penitenciarias en las que participa el
interno

Areas técnicas del
centro penitenciario

Evaluacion para Otorgamienio de Beneficlos

48.

Detecta internos en tiempo de obtener un beneficio de
libertad anticipada, elabora estudio juridico y remite
oficio de solicitud de estudios técnico- criminolégicos a
la Coordinacion Técnica de Centro Penitenciario.

Subdirecciéon Juridica
de Centro
Penitenciario.

49.

Recibe el oficio y remite a la vez memorando a las
coordinaciones de las areas técnicas (trabajo social,
vigilancia y custodia, psicologia, médica y escolar), para
gue practiquen e integren los estudios criminoldgicos
correspondientes.

Coordinacion General
Técnica de Centro
Penitenciario.

50.

Recibe memorando, realiza los estudios técnico-
criminolégicos de  acuerdo  al requerimiento
correspondiente y remite resultados al area juridica del
centro.

Areas adscritas a la
Coordinacion Técnica
del Centro
Penitenciario.

51.

Elabora oficio de notificaciéon de proxima sesion del
Consejo Interdisciplinario de beneficio y lo turna a las

areas técnicas que conforman el mismo.

Subdireccion Juridica
de Centro

Penitenciario.

52.

Celebra sesion, analiza y valora los casos de internos
para proceder:

1.- En el caso de
comun:

Si el interno juridicamente redne las condiciones legales
y manifiesta una evolucion y respuesta positiva al
sistema de acciones técnico penitenciarias, se propone
para valoracion al consejo de evaluacion y seguimiento
de la DIGPRES.

2.- En el caso de delito de orden federal:

Se remiten los estudios al érgano Desconcentrado
prevencion y readaptacién social dependiente de la
Secretaria de seguridad publica federal; los que una vez
conjuntos se derivan a la Direccion Juridica del sistema

internos con sentencia de fuero

Consejo Técnico
Interdisciplinario.
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penitenciario, para su envio, quedando en espera de la
resolucion administrativa correspondiente.

53.

Si no procede se le pospone su valoracion y se
determinan las condicionantes correspondientes.

Consejo Técnico
Interdisciplinario.

54,

Si procede el beneficio, integra el expediente del interno
y lo remite a la direccion juridica del sistema
penitenciario a través de oficio.

Subdireccion Juridica
de Centro
Penitenciario.

Externacion por Beneficio y Seguimiento

del Caso

55.

Determinada la aplicacion de beneficio de libertad
anticipada por el consejo de evaluacién y seguimiento,
se ejecuta la libertad anticipada previa tramitologia legal
y administrativa en el reclusorio y en el Sistema
Penitenciario Estatal.

Nota:

Una vez que la Digpres, otorga la libertad anticipada, el
beneficio queda sujeto al cumplimiento de
condicionantes que de no cumplirse podran dar lugar a
la revocacion del beneficio.

Direccion General de
Prevencion y
Readaptacion Social,
Direccion de
Reclusorio donde
estuviera alojado el
interno y Area de
Custodia y Vigilancia
del mismo.

Juridico y Vigilancia
de Centro
Penitenciario

Externacion por libertad Absoluta

54,

Se levanta acta de compurgamiento cuando el interno
compurgo en su totalidad sentencia impuesta sin haber
obtenido beneficio de libertad anticipada y se elabora
oficio de libertad.

Subdireccion juridicay
direccion del centro.

55

Se recibe oficio de libertad, se corrobora media filiacion
y se externa a la persona.

Vigilancia y custodia
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NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CRS
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

AREA DE VIGILANCIA Y
CUSTODIA DEL CENTRO
PENITENCIARIO

AREA JURIDICA DEL CENTRO
PENITENCIARIO

AREA MEDICA DEL CENTRO
PENITENCIARIO

[ oo ]

A

Se recibe al deenido en Aduana de
Vehiculos, siempre que con oficio de
autoridad competente esté respaldada su
remision, cotejando que el detenido sea la
persona que se menciona en el oficio de

remision.

Se procede en el area de filiacion a efectuar
una revision al detenido para detectar que no
porte sustancias u objetos de riesgo o
prohibidos por el reglamento.

l

Da aviso al area juridica de la recepcién del

Determina la procedencia o improcedencia

detenido, para que determine la procedencia
legal del ingreso

Determinado el ingreso legal del detenido lo
canaliza al area médica para la elaboracion
del parte médico de lesiones de ingreso

»| legal del ingreso del detenido a este centro
de reclusién. Da aviso de la determinacién al
area de vigilancia y custodia

Si determino la improcedencia legal del
ingreso del detenido, no acepta al mismo y
levanta el acta juridica circunstanciada del
porque del rechazo de la remisién

Se canaliza al area médica
para realizar parte de lesiones y
se anexa con el que se recibe

1/9
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NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CRS

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.
RESPONSABLE DEL PROCESO:

AREA DE VIGILANCIA Y AREA JURIDICA DEL CENTRO TRABAJO SOCIAL DEL

CUSTODIA DEL CENTRO
PENITENCIARIO ENTRO PENITENCIARIO
PENITENCIARIO c

Si las lesiones son consideradas de las que
por su situacion y naturaleza si ponen en
peligro la vida, no acepta al detenido y da
aviso al area juridica para que levante el

acta circunstanciada del porqué del rechazo

de la remision

A

Si procede el ingreso, canaliza el oficio de
remisién al Area Juridica para la apertura Recibe oficio de remisién y abre

del expediente personal del nuevo interno y — > expediente personal al interno
lo da de alta como poblacién

Deriva al detenido al departamento de
trabajo social a fin de que se elabore ficha

de ingreso
Recibe oficio de remisién y abre
I . .
> expediente personal al interno
. Can'allz:a _al detemdo_ al area de - Recibe al detenido, elabora ficha de
Psicologia, Gnicamente si presenta crisis [ ¥ ingreso
emocional 9

Si no presenta crisis emocional, lo
regresa al area de filiacion o ingreso
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3) Flujograma del Subproceso.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CRS
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

AREA DE AREA JURIDICA | AREA MEDICA TRDAEE%]SNSng'AL S ?;LES‘G?E EL
VIGILANCIA Y DEL CENTRO DEL CENTRO PENITENCIARIO CENTRO
CUSTODIA PENITENCIARIO | PENITENCIARIO

PENITENCIARIO

De manera conjunta, se registra en kardex y
en el banco de datos la media filiacién y
demas generales, huellas dactilares,
fotografia y los cargos fincados contra el

Para su buen resguardo
se recibe valores y
partencias del detenido y
se le extiende un recibo
de los mismos, asi mismo
se le hace entrega de

interno
1

Se traslada al detenido al
dormitorio de ingreso o médulo
de Observacioén y Clasificacion
para su ubicacién, tomando en

cuenta: edad, procedencia,
escolaridad y preferencia sexual

bienes para su
permanencia en el centro
penitenciario (uniforme)

v

Presenta al detenido, cuantas
veces sea requerido por el
juez o jueces de la causa, a la
rejilla de diligencias de los
mismos.

Nota: esto solo en el caso de
internos que estén en calidad
de procesados e internados
en este centro por medidas
de seguridad

v

Canaliza nuevamente al Area
Médica para elaboracién
Histérica Clinica y verificar si
no padece el interno alguna
enfermedad que requiera
atencion o aidamiento del
resto de la poblacion para
evitar endemias o epidemias

P
J

Recibe al detenido,

v

realiza historia clinica e
inicia tratamiento, si asilo
valora

Recibe al detenido,
valoriza el estudio
social, establece

diagnostico social —

familiar y de victima

pronostico y determina
acciones técnico
penitenciarias del
orden social

v

Verifica la situacion
familiar del interno a
través de visitas
domiciliarias, entrevistas
estructurales, etc., para
identificar que la familia
se encuentre en buen
estado

-»>

Recibe al detenido,
realiza estudios
psicolégicos,
establece diagnéstico,
prondstico y determina
las acciones técnico
penitenciarias en el
orden psicolégico, en
caso de presentar
crisis emocional
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CRS

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

RESPONSABLE DEL PROCESO:

AREA ESCOLAR DEL CENTRO CONSEJO TECNICO COORDINACION DE AREAS
PENITENCIARIO INTERDISCIPLINARIO TECNICAS

Se aplica estudio educativo de
ingreso y se establece el
diagnostico, pronostico y

determinacién de acciones técnico
penitenciarias en el orden
educativo

Una vez integrados sus estudos y
establecido su diagnéstico inicial,
dictamina colegiadamente la
reubicacién del interno a un dormitorio
de poblacién, de acuerdo a sus
caracteristicas biopsicosociales y
criminolégicas.

v

* Nota:

Lo anterior ser4 tomando como
parametro, que de la situacion juridica
del interno, se desprende que su
estancia en el Centro Penitenciario,
serda por un tiempo definido,
esperando que para tal efecto se
celebre sesi6n de Consejo Técnico
Interdisciplinario para presentar el
pronéstico individualizado que permita
iniciar las acciones técnico
penitenciarias

El interno se incorpora de acuerdo
a sus caracteristicas y dictamen
técnico a las acciones técnico
penitenciarias que establece el
Reglamento Interior del Centro y la
propia Ley de Ejecucion de Penas
del Estad o de Jalisco.

v
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3) Flujograma del Subproceso.

RESPONSABLE DEL PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CRS

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

AREA DE VIGILANCIA Y CUSTQDIA COORDINACION DE AREAS TECNICAS
EN COORDINACION CON OTRAS AREAS

Proporciona al interno la induccién,
informacion y orientacién sobre el
Centro, sus derechos y obligaciones y
servicios que tiene derecho a recibir, asi
como de las normas reglamentarias que

le son aplicables

A

Apoya al interno en sus diversos
requerimientos, ya sea internos o
externos, canalizandolo al area
correspondiente, (administracion,
juridico, psicologia, trabajo social,
médica, odontologia, psiquiatria y

Direccion del centro

A

Subdireccién del centro

A

educativa).

Inmersion al Sistema de Acciones Técnico Penitenciarias

El interno después de su clasificacion y ubicacion

en dormitorio o mddulo de poblacién, se sujeta al
sistema de acciones téc nico penitenciarias, para
»| prepararlo para la reinsercion social de los internos,
que contempla la Ley durante el tiempo que dure la
sentencia o llegue el término de recibir alguno de
los beneficios de libertad anticipada que la propia
Ley marque

A,
Elabora y ejecuta programas diversos encaminados a la
aplicacion de acciones técnico penitenciarias en las que

habré de participar el interno (psicoldgicos, escolares,
culturales, médicos, de trabajo social y psiquiatricos cuando
el caso lo requiere), con apoyo de la Direccién y/o
Subdireccién, vigilancia, administracién y organismos
gubernamentales para reestructurar la personalidad del
mismo y hacerlo apto y productivo en su nlcleo social
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NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CRS

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

RESPONSABLE DEL PROCESO:

TRABAJO SOCIAL DEL AREA DE PSICOLOGIA DEL COORDINACION DE AREAS
CENTRO PENITENCIARIO CENTRO PENITENCIARIO TECNICAS

Estudia y valora las necesidades
familiares de cada interno, para
brindar la atencién adecuada

Integra los expedientes individuales de
cada uno de los internos en sus diversas
areas y los actualiza constantemente.

v
Estudia y valora las necesidades familiares
de cada interno a través de visitas

domiciliarias para brindar la atencién
adecuada

y
Canaliza a la familia del interno a
diferentes instituciones de apoyo para
satisfaccion de sus necesidades

l

Coordina con organismos de ayuda social
(casa hogar, DIF, SSA, Céritas, etc.), el

otorgamiento de apoyo a través de visitas

institucionales
y I
Informa el coordinador a cada uno de
Refuerza la conservacion de las sus elementos, el nimero de internos
relaciones del interno, con su grupo P | que le corresponde atender y llevar un
socio familiar proceso terapéutico con el interno y su

familia, si asi se requiere

4

Determina la corriente psicoldgica a aplicar
al interno, tomando en consideracion:
dindmica de la personalidad, estudio

psicolégico y emocional y disponibilidad
para el mismo

y

Realiza sesiones psicolégicas continuas con
los internos y su familia en caso de ser
necesario
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CRS
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

% - Consejo < Area Adea d_e Coordinacién
Area médica . Area escolar S . Vigilancia y
del centro ks del centro G M TS Custodia del e AT
. S Interdisciplinari ; S del centro. Técnicas
penitenciario . penitenciario Centro
Penitenciario
Brinda atencion
médica integral en
todos sus servicios
(psiquiatria,
odontologia, etc.), a
los internos
+ Sesiona Capacita al interno
semanalmente, Ofrece

Canaliza al interno, a
instituciones médicas
con la trabajadora
social, adscrita al
hospital Civil, cuando
asi se requiere

_|.>

ventila diversos
aspectos de la
institucién y de los
internos, como:
reubicaciones,
estimulos,
sanciones,
organizacion
institucional,
ooeratividad técnica

>

como parte del
sistema de
acciones técnico
penitenciarias en
materia académica
y que capacita
para el trabajo
(IEEA, SEA,
CECATI, COBAE,
SEP)

ocupaciones
laborales a través
de instituciones
gubernamentales,
(INJALRESO), 0
empresas privadas
o promoviendo el

autoempleo

Supervisa y regula
el comportamiento
disciplinariodel
interno

A 4

_{

Practica estudios
de seguimiento del
desarrollo en las
acciones técnico
penitenciarias en
las que participa el
interno

l
©
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CRS

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacon Social.

RESPONSABLE DEL PROCESO:

Areajuridica del Centro Coordinacion de Areas Consejo Técnico
Penitenciario Técnica Interdisciplinario

Detecta internos en tiempo de obtener un . - .
beneficio de libertad anticipada, elabora Recibe el oficio y remite a la vez
estudio juridico y remite oficio de solicitud ‘memorando a las coordinaciones de las
de estudios técnico- criminoldgicos a la areas técnicas (trabajo social, vigilancia y
Coordinacién Técnica de Centro custodia , psicologia, médica y escolar),
Penitenciario para que practiquen e integren los
estudios criminolégicos corres pondientes

v

Recibe memorando, realiza los estudios
técnico-criminolégicos de acuerdo al

Elabora oficio de notificacién de préxima

sesion del Consejo Interdisciplinario de | req UBTimioNt> comespandiente v remite
beneficio y lo turna a las areas técnicas a . P . Y
que conforman el mismo resultados al area juridica del centro

Celebra sesion, analiza y valora los casos de
internos para proceder:

1- En el caso de internos con sentencia de
fuero coman:

Si el interno juridicamente retine las
condiciones legales y manifiesta una
evolucion y respuesta positiva al sistema de
acciones técnico penitenciarias, se propone
para valoracién al consejo de evaluacion y
seguimiento de la DIGPRES.

2.- En el caso de delito de orden federal:
Se remiten los estudios al 6rgano
Desconcentrado prevencion y readaptacion
social dependiente de la Secretaria de
seguridad publica federal; los que una vez
conjuntos se derivan a la Direccién Juridica
del sistema penitenciario, para su envio,
quedando en espera de la resolucion
administrativa correspondiente

v

Si no procede se le pospone su valoracion y
se determinan las condicionantes
correspondientes
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NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CRS

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

RESPONSABLE DEL PROCESO:

Area de Vigilancia y Custodia del Centro

Area Juridica del Centro Penitenciario Penitenciario

Si procede el beneficio, integra el
expediente del interno y lo remite a la
direccién juridica del sistema
penitenciario a través de oficio

Determinada la aplicacion de beneficio Direccion General

de libertad anticipada por el consejo de de Prevendén y

evaluacioén y seguimiento, se ejecuta la Readaptacién Social
v libertad anticipada previa tramitologia

legal y administrativa en el reclusorio y
en el Sistema Penitenciario Estatal.

Externaciéon por Beneficio y p———m—m————p

Seguimiento del caso Nota:

Una_vgz que la D|gpr_e_s, otorga la _||bertad Direccion del Centro
anllt:lpat_ia, el beneflcp _queda sujeto al de Readaptacion
cumplimiento de condicionantes que de Social

no cumplirse podréan dar lugar a la
revocacion del beneficio

Se levanta acta de compurgamiento cuando el < Externacion por Libertad Absoluta
interno  compurgo en su totalidad sentencia
impuesta sin haber obtenido beneficio de libertad | o
anticipada y se elabora oficio de libertad

v

e recibe oficio de libertad, se corrobora media filiacién y se
externa a la persona

[ Fin
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DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion social en adultos en CPRF

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

RESPONSABLE DEL PROCESO:

ALCANCE O AMBITO:

Tiene aplicacion para todas las mujeres que se encuentre privadas de su libertad,
por la comisién de un delito, ya sea del fuero comun o federal, y se encuentre
sujetas a un proceso, 0 compurgando una pena.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Brindarle desde el ingreso de la interna, hasta su ultimo dia de su internamiento en este
Centro Preventivo y de Readaptacion Femenil, tratamiento institucional, técnico,
progresivo e individual, conocer de la mejor manera posible en la esfera biol6gica,
psicolégica y social de su personalidad, con la finalidad reintegrarla a la sociedad,

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

« Ninguna persona (mujer) sera recibida en los Centros de Preventivo de
Readaptacion Femenil del Estado de Jalisco, si no esta respaldada su remision
con oficio de la autoridad competente para hacerlo.

= Asi mismo no sera recibida ninguna interna al interior del Centro Preventivo de
Readaptacion Femenil del Estado, si no trae su parte medico de lesiones,
debidamente expedido por la autoridad correspondiente.

= El sistema penitenciario  debera concebirse como el de regular la conducta
del hombre en lo relativo a la Readaptacién Social, o bien establecer las
normas pendientes a regular la ejecucion de las penas y medidas de seguridad
para lograr la readaptacion, asi mismo es responsable de la satisfaccion
adecuada de las necesidades basicas de la interna, conforme al presupuesto
de la Dependencia.

= Con el estudio de la personalidad se determinara el psicodiagndstico del
individuo, prever un pronostico y considerar el tratamiento adecuado para su
readaptacion a través de una labor terapéutica integral, esencialmente en dos
aspectos criminoldgicos, diagnostico y tratamiento.

= Diagnostico, tiene como objetivo conocer quien es el individuo que llega a una
institucion penitenciaria, conocer las caracteristicas de su personalidad, puede
ser Individual, Grupal e Institucional.

« Tratamiento: Es un correcto psicodiagndstico que intenta modificar, atenuar la
agresividad del individuo antisocial, hacer consiente aspectos inconcientes en
cuanto a sus conductas patologias, sensibilizarlo en relacion a su afectividad,
favorecer relaciones interpersonales, establecer, lograr que pueda canalizar
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sus impulsos y verbalizar su problematica, el cual puede ser también Individual
Grupal e Institucional.

Las actividades seran supervisadas por la Direccién de este Centro Preventivo
y de Readaptacion Femenil, las cuales atenderan los sectores que
comprenden el funcionamiento total de la Institucion, con objeto de detectar las
fallas, establecer los medios de mejoramiento y preventivos que sean
necesarios, para llevar a un buen fin los objetivos de la rehabilitacion integral
de las internas ya que se trata de un Sistema Penitenciario y de Readaptacion.
En todas las actividades y en todo el personal involucrado en el subproceso de
Readaptacion Social, debera prevalecer los objetivos, la misién, y los valores,
institucional, técnico-profesional de la poblacién penitenciaria, de los familiares
y visitantes y de sus relaciones interpersonales.

En los Centro Preventivo y de Readaptacion Femenil tiene una dimension
intramuros 25,278 metros cuadrados, y una superficie construida de 5,760
metros cuadrados, cuya infraestructura arquitecténica, y funcional contempla el
alojamiento de las internas procesadas y sentenciadas; mujeres; el cual
consta de una area de aduanas, gobierno, aduana para personas vy
automoviles, area de gobierno, centro de observacion y clasificacién, servicios
médicos, éarea de familiar, dormitorios, escuela, deportes, tortilleria y
lavanderia, guarderia, dormitorio de ingreso, dormitorios A, B, Cy D y con ello
se da cumplimiento al Articulo 18 Constitucional y en la Ley de Ejecucion de
Penas del Estado de Jalisco.

Todas las areas que concurren en el manejo y funcionalidad del Centro
Preventivo y de Readaptacibn Femenil, deberdn mantener una estrecha
comunicacion y coordinacién entre si, buscando siempre que el conjunto de
sus acciones estén encaminadas a proporcionar a los internas la oportunidad
de reflexionar sobre la conducta que motivo su privacion de libertad, asi como
inculcar valores sociales, morales y civicos que les permita asimilar con
expectativas positivas el tratamiento institucional y preparandolas para el
momento de su reinsercién social con el menor indice de riesgo de que pueda
reincidir en la comision del delito.

RESULTADOS ESPERADOS :

&

Lograr una adaptacion y readaptacion social de las internas, a través del
tratamiento integral.

El incremento de la autoestima logrando de esa manera mas seguridad y toma
de decisiones asertivas en su vida en reclusion y a su externacién cuente con
las herramientas necesarias para enfrentarse a la vida cotidiana.

Sensibilizar a las internas con problemas de adicciones sobre las causas y
consecuencias que estas originan, con el objetivo de su remision.

Incrementar los valores respecto a la responsabilidad que implica la
maternidad a través de los programas de educacion inicial.

Sociabilizacion de los menores que se encuentren bajo el cuidado de las
madres internas, a través del CENDI dependiente de la SEP.

Desarrollar las capacidades psicomotrices de los menores durante los tres
afos que permanecen al lado de la madre.
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= Que la totalidad de los menores que nacen durante el internamiento de la
madre, se encuentren debidamente registrados.

=« Desarrollar la capacidad artistica culturalde los menores en la participacion de
eventos civicos y culturales.

= Concientizacion sobre la prevencion de enfermedades de transmision sexual.

« Cumplir cabalmente con la responsabilidad que el Estado tiene que modificar la
conducta antisocial de las internas durante su estancia en Centro Preventivo y
de Readaptacion Femenil, para que retornen a la sociedad como miembros
positivos y evitar su reincidencia criminal.

« Mantener en este Centro Preventivo y de Readaptacién Femenil exista un
ambiente de orden, tranquilidad y eficiencia resocializadora.

= Proteger a la sociedad con la contencién adecuada de quienes le agraviaron
delinquiendo, hasta que estos hayan cumplido con su sancién judicial y estén
preparadas para su libertad y reincorporacién a la comunidad.

= Dignificar el Centro Preventivo y de Readaptacién Femenil.

« Desarrollar las capacidades artisticas y culturales de las internas a través de
los eventos civicos - culturales.

= Lograr que la interna al ser externada ponga en practica los conocimientos
adquiridos para levar a cabo su proyecto de vida

= Que al obtener su libertad las internas con la capacitaciéon laboral obtenida en
reclusién tengan como alternativa el auto empleo.

= Lograr la primer generacion de educacion media superior de bachillerato.

INDICADOR DE EXITO:

« Todas persona privada de su libertad sera tratada de forma humana y con respeto
debido a la dignidad inherente de su ser.

« Disminucion de conflictos a través de la atencion personalizada de la interna por parte
de Directivos y personal que labora en esta institucion.

= Reduccion de correctivos disciplinarios por el uso de sustancias toxicas.

=« Menor indice de internas en crisis depresivas.

« Ninguna interna sera sometida a torturas ni penas o tratos crueles o inhumanos o
degradantes

=« Darle a conocer a las internas sus derechos y obligaciones durante su estancia en
reclusion.

« Darle la atencion médica, psicoldgica, siquiatrica, juridica.

=« Atencién personalizada por parte de la Directora, Subdirectora y las demas areas que
conforman el Centro Preventivo de Readaptacion Femenil.

« Casos de internas que obtienen beneficio de libertad anticipada, con resultados de
nula reincidencia.

= Mayor participacion laboral de las internas por medio del auto empleo.

= Aumento de salario a la poblacién interna trabajadora.

= Disminuciéon de interposicion de quejas ante la Comisidon Estatal de Derechos
Humanos.

« Lograr que las internas privadas de su libertad del Centro Preventivo y de
Readaptacion Femenil, se integren a los diversos programas, educativos psicoldgicos,
deportivos, laborales, que ofrece la institucion como parte de se reisercion a la
sociedad

=« Ubicacion y estancia, digna
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=« Proteger a los internas de ser victimas de mayor contaminacion criminal.

=« Atender sus quejas, sugerencias, de las internas y de sus familiares

« Lograr la adaptacion institucional intramuros de las internas.

=« Propiciar el mejoramiento integral de la reclusa como ser humano.

« Ampliar los mecanismos de participacion de la sociedad y orientarlos hacia los fines
de reisercion social.

« Salvaguardar los derechos humanos de los detenidos

DOCUMENTACION DE REFERENCIA:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco

Cddigo Penal del Estado de Jalisco

Ley de Ejecucion de Penas de Estado de Jalisco

Ley de Seguridad Publica del Estado de Jalisco.

Reglamento interior del Centro Preventivo y de Readaptacion Femenil
Reglas Minimas de Naciones Unidas para el Tratamiento de los reclusos
Ley de Normas Minimas sobre la Readaptacion Social de los Sentenciados
Normas de caracter Internacional

Declaracién Universal de los Derechos Humanos

Reglas Minimas de Naciones Unidas para el Tratamiento de los reclusos
Ley de Normas Minimas sobre la Readaptacién Social de los Sentenciados
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBRE DEL | Readaptacion social en adultos en CPRF
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

No.

| DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

PUESTO Y AREA

Recepcién del Indiciado, procesado y/o sentenciado

Al momento del ingreso al Centro Preventivo y de
Readaptacién Femenil en el Estado de Jalisco, de la
interna esta, se recibe en el area de aduana de
vehiculos.

Se revisan los documentos, es decir la remision, los
partes médicos emitidos por las diversas autoridades,
se fotocopia dicha remisiébn y parte médico y se
presenta en oficialia de partes del Departamento
Juridico, asi mismo éste departamento revisa que los
datos sean los correctos, se registra el oficio de
consignacion en el Libro de Ingresos color negro, se le
asigna un numero de expediente administrativo y se
registran los datos generales que contiene el oficio de
consignacion, la media filiacién de la interna.

Area de Custodia y
Vigilancia. Custodio de
guardia en el area de
aduna de vehiculos.
Area de Custodia y
Vigilancia.

Supervisora en turno
en el area de ingreso y
oficialia de partes
atendido por personal
del area juridica

Se traslada con las medidas de seguridad a la Interna al
area de ingreso

Area de Custodia y
Vigilancia. Supervisora
en turno en el &rea de
ingreso

Se le realiza revisién corporal y se hace entrega del
uniforme, haciéndole un recibo de que se le entrega el
mismo y otro recibo de los valores que se le recogen, se
le otorga su colchén y cobija.

Supervisora en turno
del area de ingreso

Se entrevista a la interna sobre sus generales,
cotejando que los datos coincidan con los documentos
remitidos por la autoridad correspondiente y se le
entrega el triptico de derechos y obligaciones de
acuerdo al reglamento del CPRF, asi como manual del
visitante y se registra en el sistema REI, para otorgarle
numero de control

Supervisora en turno
del &rea de ingreso

Se traslada personal de la Subdireccion juridica al area
de ingreso que es filiacion a realizarle el control de
ingreso donde se asienta la entrevista que se realiza a
la interna se le toman sus generales, nimero de
proceso, Juzgado en el cual se encuentra a disposicién
y delito que se le atribuye, se le realiza la media
filiacion, asi mismo se le toman las huellas

Personal de guardia
de la Subdireccion
juridica
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decadactilares de fuero comun son tres tantos y en
fuero federal con cinco tantos, finalmente se le asigna
una tarjeta de control

Se canaliza al &rea de clasificacidon especificamente con
el médico de guardia a efecto de realizarle su parte
médico de lesiones, anexandosele el parte de lesiones
gue se recibe.

Supervisora en turno
del area de ingreso.

Se canaliza a las areas técnicas especificamente con la
psicéloga de guardia a efecto de realizarle su entrevista

y aplicacion de las pruebas psicométricas.

Se canaliza a las areas técnicas especificamente con la
Trabajadora Social de guardia a efecto de realizarle su
estudio de ingreso sobre informacion personal y familiar,
de igual manera haga una llamada para que se
comunique con su familia y en caso de que sea
detenida con menor se localiza el lugar donde lo remite
la autoridad correspondiente..

Supervisora en turno
del area de ingreso y

area de Psicologia

Area de ingreso y
Supervisora en turno
del area de Trabajo
Social

10.

Se canaliza a las areas técnicas especificamente con la
Odontéloga de guardia a efecto de realizarle su
atencion basica de higiene bucal y entrega del material.

Supervisora en turno
del area de ingreso y
area de Odontologia

11.

Se elabora un estudio de ingreso para saber el grado de
instruccién con gue cuenta, acreditado con documentos.

Supervisora en turno
del area de ingreso y
area escolar

12.

Supervisora en turno del area de ingreso y area escolar

Supervisora en turno
del area de ingreso

13.

Se elabora el oficio de disposicion. previo a que el
Juzgado la solicite se realiza el oficio de traslado
dirigido a la Subdireccion de Custodia y vigilancia para
el cumplimiento del mismo, instruyendo para que se
traslade al RPEJ para la toma de fotografias y media
filiacion (REI).

Abogado de guardia
del é&rea juridica y
personal de vigilancia
interna con apoyo del
grupo exterior para el
traslado

14,

Integracion el expediente Unico administrativo, con el
oficio de consignacién, los elementos aportados por la
propia interna y los oficios de excarcelacién, se le
asigna una caratula con el nombre, Juzgado, delito,
proceso judicial y numero de expediente
administrativo.

Personal de la
Subdireccion Juridica

15

Se regresa a la interna de nueva cuenta al area de
ingreso, en donde se le asigna estancia en el dormitorio
de ingreso “A”, trasladandose a la misma con las
medidas de seguridad a dicho dormitorio.

Supervisora en turno
en el area de ingreso

Tratamiento Integral de Reinsercion Soci

16.

Durante su estancia en el Dormitorio “A”, el sabado de
cada semana se lleva a cabo el curso de induccion,
para que las internas tengan conocimiento de sus
derechos y obligaciones

al

Psicdloga,
Trabajadora Social y
Supervisora,
llevandose a cabo en
el area de
clasificacion.
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Por parte del area de vigilancia se mantiene una
estrecha supervision de las internas del dormitorio de
ingreso, para que en el caso de cambio de conducta o
necesidades se canalice al area correspondiente.

Custodia en servicio
del dormitorio de
ingreso

18.

Continuacion en la integracion del expediente Unico
administrativo, agregando la resolucion de Término
Constitucional para considerar la actual situacion
juridica de la interna, ademas de rendir el informe de
anteriores prisiones o condenas, asi mismo a los jueces
del orden federal se envia el perfil psicolégico, ficha de
identificacion dactiloscépica y media filiacion de las
internas para dar cumplimiento con la autoridad judicial.
Dicho expediente se registra en los archiveros por orden
alfabético, asi como las tarjetas quedan para consulta
en tarjeteros.

Personal de la
Subdireccion Juridica.

19.

Llevando a cabo el control de los expedientes
administrativos en donde se establecen los tiempos de
compurgamiento de las penas corporales impuestas a
las internas actualizando la Sdbana para obtener mayor
control de la totalidad de internas recluidas de ambos
fueros que cuentan con sentencia, Actualizacion del
sistema REI, en el espacio de mddulos se capturan los
datos de su proceso y situacion juridica, y el Socorro de
Ley éste Ultimo tratandose de internas del fuero federal,
para que por parte del Gobierno Federal se otorgue la
partida presupuestal de alimentos para dichas internas.

Abogado  designado
de la Subdireccion
Juridica

20.

Glosar dictamenes emitidos por las areas técnicas y
Administracion, asi como oficios y requerimientos
enviados por autoridades judiciales y administrativas
relacionados con la interna, constancias de autos de
formal prision, recusaciones, excusas, acumulacion y
separacion de autos, oficios de excarcelacion, informe
de prisiones, ratificacion de detencion estudios
socioeconémicos, meédicos, dictamenes de
personalidad, amparos directos o indirectos (informes
previos o justificados), recepcion, control y contestacion
de la documentacion proveniente de juzgados foraneos.
Creacion de séptimas (indiciadas que no ingresan) para
control mediante la creacion de una tarjeta.

Abogados cdel area de
juridico.

21.

Proporcionar informes a las autoridades, atendiendo sus
peticiones y realizar diversos tramites juridicos que sean
necesarios para el buen funcionamiento, con la finalidad
de dar impulso procesal a los expedientes judiciales,
beneficiando con esto a la poblacion interna

Abogados de Ila
Subdireccién juridica

Una vez que la interna se encuentra recluida en el
C.P.R.F. se verifica si cuenta con un delito FEDERAL y
mediante un rol anteriormente establecido en el libro de
control respectivo se asigna a la psicéloga la cual toma
el caso realizando una entrevista profunda, obteniendo
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informacién necesaria asi como la aplicacién de
pruebas psicométricas proyectivas, inteligencia,
organicidad, personalidad, otras segun se necesite.
Posteriormente se realiza el analisis de dicha
informacion y se redacta el dictamen de personalidad, el
cual se entrega al departamento Juridico, con copia
para Coordinacion Técnica.

Licenciada en
Psicologia asignada

23.

Las internas del fuero comdn son asignadas a una
psicéloga aproximadamente 6 dias después de su
ingreso mediante un rol previamente establecido la cual
toma el caso realizando una entrevista profunda,
obteniendo informacion necesaria asi como la
aplicaciébn de pruebas psicométricas  proyectivas,
inteligencia, organicidad, personalidad, otras segun se
necesite. Posteriormente se realiza el analisis de dicha
informacién y se redacta el dictamen de personalidad, el
cual se entrega al departamento Juridico, con copia
para Coordinacién Técnica y Expediente individual de
la interna.

Licenciada en
Psicologia asignada

24

Las solicitudes de Dictamenes de media filiacion son
asignados a la psicologa mediante un rol previamente
establecido. La cual toma el caso realizando una
entrevista profunda, obteniendo informacion necesaria
asi como la aplicacion de pruebas psicométricas
proyectivas, inteligencia, organicidad, personalidad,
otras segun se necesite. Posteriormente se realiza el
andlisis de dicha informacion y se redacta el dictamen
de personalidad, el cual se entrega al departamento
Juridico, con copia para Coordinacién Técnica.

Licenciada en
Psicologia asignada

25.

El expediente individual de la interna se encuentra en el
archivo de la psic6loga asignada. La psicéloga asignada
le dara seguimiento al caso, el cual puede consistir en
asesoria psicolégica, psicoterapia, grupo, segun lo
considere pertinente.

Licenciada en
Psicologia asignada

26

Psicoterapia individual.

Al ingreso de la interna se le asigna un psicologo
siguiendo un rol establecido. (El psicélogo se asigna
desde el momento que se realiza el dictamen
psicologico para el juez). Una vez que la psicologa
realiza la entrevista realiza una valoracién diagnéstica
psicolégica para formular objetivos viables y un plan de
tratamiento y aplicacion del mismo. Se realiza un
registro de cada sesion terapéutica, donde se registra la
fecha, temas, conclusiones y seguimiento, asi mismo
las inasistencias de la interna.

Licenciada en
Psicdoga asignada

Intervencion en crisis.
Se canaliza a la interna a la psicéloga que esta
asignada (en caso que la psicologa no se encuentre se
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27.

canaliza a otra psicologa) se aborda a la interna con el
fin de tranquilizar y /o eliminar el riesgo de conducta
auto punitivas, y si es necesario canalizar a otras areas
que favorezcan su salud mental. Si la atencion fue de
otra psicologa esta informara a la psicéloga asignada la
intervencidn realizada de manera verbal o por escrito de
ser necesario. Asi mismo se avisara a vigilancia si se
requiere apoyo.

Licenciada en
Psicologa asignada

28.

Valoraciones psicoldgicas.

Mediante previa solicitud de las diferentes areas el
psicélogo asignado a la interna realiza una valoracion
diagnostica psicologica para dar respuesta a la peticion
requerida por el area que solicita la valoracién y hacer la
canalizacion correspondiente a través de la inter
consulta y el seguimiento psicolégico. Solicitando la
inter consulta y seguimiento del area correspondiente.
Se hace el registro de la valoracion, quedando en el
expediente individual de la interna. Enviando copia a
Direccion, subdireccion y area que solicita.

Licenciada en
Psicéloga asignada

29.

Dar seguimiento a todas las internas que se encuentren
en segregacion por haber infringido el reglamento.

Mediante un rol preestablecido la psicéloga acude al
area de segregacion, donde valora el estado psicolégico
de las internas segregadas y se realiza un reporte. De
ser necesario se da atencion breve o se canaliza a su
psicologa.

El reporte se entrega a Direccibn con copia a
Subdireccién, Coordinacién Técnica y al archivo general
del Area de psicologia.

Si la solicitud de las internas requiere la canalizacién a
otras areas se manda copia al area requerida (Trabajo
Social, Medicina, Administracién, odontologia, Escolar).

Licenciada en
Psicéloga asignada

30.

Actualizacion de expedientes.

La psico6loga asignada realiza un analisis del expediente
de la interna y se sintetiza su asistencia y avances en
un determinado tiempo. Se procura que la actualizacion
sea cada 12 meses.

Area de Psicologia.

31

Monitoreo a la poblacion.

La Coordinadora y Psicélogas efectian visitas a
dormitorios, talleres, cocina, para realizar un monitoreo
del estado general de las internas.

Si es necesario se realiza una canalizacion a las areas
implicadas en las necesidades detectadas.

Area de Psicologia.

Proyectos. Atencién a grupos.

Cada una de las Psicélogas realiza un proyecto de
atencion a grupo con temas que considere importantes
para propiciar la readaptacion de las internas y que
proporcione elementos que mejoren la calidad de vida y
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32.

crecimiento humano de las internas ya sea para su
permanencia en el centro y/o para el momento de su
externacion.

Mediante una convocatoria a la poblaciéon en general
se forman los grupos para los diferentes proyectos.

Los proyectos son distribuidos en la semana para
lograr una sesién de cada uno de ellos en la sala de
juntas del area de clasificacion.

Actualmente se cuentan con los siguientes Proyectos.
Programa Taller De Videoanalisis 2007

Programa De Control Del Estrés Y Depresion

Programa Prevencién Y Tratamiento De Adicciones
Programa De Sexualidad

Programa De Prevencion Y Tratamiento De Adicciones
Programa Conociendose A Si Misma A Través De Sus
Hijos

Programa Soltando Y Relajando

Programa Una Herramienta Alternativa De Apoyo Al
Proceso Terapéutico Psicolégico En Cprf (Flores De
Bach)

Programa De Apoyo A Personas Con Adicciones En
Dormitorio De Ingreso

Programa Reviviendo Valores Y Actitudes Para Vivir
Mejor

Area de Psicologia.

33.

Atencion médica especializada en Ginecologia.
Deteccion oportuna de cancer cérvico-uterino y cancer
de mama, deteccion de enfermedades de transmision
sexual, atencion prenatal, control de climaterio y
menopausia, deteccion de trastornos de estéatica pélvica
genital y fertilidad, planificacion familiar voluntaria,
curacion, manejo y seguimiento de pacientes con lesion
por virus de papiloma humano, manejo de trastornos
hormonales. Revisién y autorizacion de acuerdo al
resultado de los documentos para visita intima.
Integracion del expediente por especialidad

Médico especialista en
ginecologia y
obstetricia.

34.

Atencion médica especializada en Pediatria, control y

desarrollo del nifio de recién nacido a tres afios de
edad, campafia de vacunacion infantil cada tres meses,

desparacitacion infantil permanente, valoracion médica
de nifios en guarderia, valoracion y canalizacion de
pacientes al tercer nivel de atenciéon H.C. creacion de un
expediente por especialidad, integracion del expediente
por especialidad

Médico con
especialidad en
Pediatria

35.

Atencibn médica especializada en Psiquiatria,
tratamiento de adicciones, de trastornos mentales,
realizacion de peritajes psiquiatricos solicitados por los
Juzgados del orden comun y federal, consulta a
pacientes con diferentes trastornos mentales, control de
medicamento en el tratamiento psiquiatrico. Elaboracién
de un expediente

Médico Psiquiatra
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Consulta médica general, elaboracion de historias
clinicas al ingresar, partes médicos de lesiones, partes
de deteccion de intoxicacion, atencion de urgencias
médicas, desarrollo de programas como hipertension
arterial sistémica, diabetes | y |Il, deteccibn vy
seguimiento de tuberculosis, hepatitis, VIH/SIDA, asma
y estado asmatico, enfermedades isquémicas,
desnutricion, deteccion de intoxicacion por ponzofia de
animales, asistencia al manejo de salud mental, apoyo Area Médica
36. |[en el manejo del medicamento psiquiatrico, supervision
del mend, atencibn de pacientes hospitalizados,
valoracién de pacientes al segundo tercer nivel, reportes
diario, semanal y mensual a la Institucién y al a
jurisdiccién Xl de la Secretaria de Salud, asi como ala
Coordinacion de salud penitenciaria. Elaboracion de un

expediente

Elaboracion de expedientes odontologicos, consulta y

atencion a pacientes , lavado y esterilizacion

instrumental, y elaboracion de gasas, extracciones, Médico cirujano
37. |obturaciones con amalgama, con resina, y cemento dentista

temporal, cirugia de terceras molares, elaboracion de
prétesis, tratamiento de emergencia, detratarjes,
curetajes, tratamientos de alveolitos, cementacion y
reparacion de protesis, aplicacion de fluoruro, técnicas
de cepillado, elaboracién de piezas provisionales.

En apoyo al area médica, la enfermera toma de signos
vitales, atencién a pacientes hospitalizados, entrega de
medicamento general, curaciones, aplicacién de
inyecciones, toma de muestras para estudios
paraclinicos, preparacion y  esterilizacion de| Enfermera de guardia
38. [instrumentacion médico quirdrgico, encargada de| y encargada del area
farmacia., realiza la requisicién del cuadro basico de de farmacia.
medicamentos, en general y por especialidad, manejo
del kardex de salida del medicamento, inventario,
abastece las necesidades de medicamento del area de
enfermeria.

Establecer los procedimientos técnicos asi como los
lineamientos en la  practica profesional en el
39. [tratamiento integral de la poblacion penitenciaria del | Trabajadora Social
Centro Preventivo y de Readaptacion Femenil.

Trabajo social en el area de clasificacion, atencién
directa a la interna, de acuerdo a su necesidad, o
problematica que presente al momento de acudir,
resolviéndose con las comparecencias en donde se da
de alta o baja a algun familiar directo o indirecto, pareja,
entrega de correspondencia del exterior o de algin
reclusorio, entrevistas para las visitas interreclusorios,
mantener comunicaciébn con las casas hogar o| Trabajadora Social y
internados que apoyan a la Institucion con el objetivo de| Médico Ginecdlogo
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dar a conocer a la interna el estado de su menor, se
llevan a cabo audiencias. Seguimiento de casos
especiales de las internas. Realizacion de tramites de
ingreso y egreso de los menores. Revision de
documentos recibidos en aduana de familiares para
visita a terraza, la elaboracion del listado “para las

visitas interreclusorios, tramite para la visita intima del
exterior o interreclusorios.

asignados

41.

Recepcién de numerario y pedidos de material para la
elaboracién de manualidades articulos personales de
las internas y entrega de los mismos

Trabajadora Social
asignada

42.

Se llevan a cabo investigaciones de campo, con el
objetivo de corroborar parentesco, localizacion de hijos
de internas, verificacion en casos de defuncion de
familiares directos o indirectos de las internas, y las que

se asignen de acuerdo a las propias necesidades del
area, visitas a internados donde se ubican menores de

internas

Area de Trabajo Social

43.

Durante el tiempo que las internas permanecen
segregadas se realiza visita para verificar necesidades
de las internas, asi como comunicar a la familia de su
sancion

Personal del area de
Trabajo Social

44,

En el &rea de Hospital Civil, en coordinacion con el area
médica se realizan las gestiones necesarias para la

atencion en la especialidad solicitada.

Trabajador Social y
Médico en turno

45,

En aduana de personas se brinda la aencion directa a
familiares, abogados y amigos de la interna, se
extienden los pases a visita ya sea locutorio o terraza,
recepcién de documentos, recepcion de medicamentos,
correspondencia, firmas de las credenciales.

Trabajador social
asignado

46.

47.

Motivar a las internas a que se incorporen en esta area
en cualquier actividad, ya sea escolar, cultural o
deportiva y asi, incrementar la asistencia.

Favorecer y estimular la participacion individual y el
trabajo en grupo.

Despertar y reforzar el gusto por seguir aprendiendo y
de esta manera superarse académicamente.

Ayudar a las internas a que desarrollen todas sus
potencialidades y habilidades para mejorar sus
condiciones de vida.

Lograr que las alumnas-internas por medio de la
educacion obtengan una completa readaptacion.

Se imparten clases de alfabetizacién, primaria,
secundaria y preparatoria.

Cursos teatro.

Inscripciones, solicitudes de examenes y tramite de
certificaciones bajo el sistema IEEA, IDEF y SEP.

Se cuentan con dos salas de lecturas las cuales
funcionan de lunes a viernes y estan coordinadas por

Maestros del area
escolar

Maestros del area
educativa
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los profesores.
Se realizan valoraciones educativas, dirigidas a los
juzgados comunes y federales.

Imparticion de clases de cada nivel equivalente a:
INICIAL : Alfabetizacién, compuesto de un examen
diagnostico (1) o 3 médulos

INTERMEDIO: Primaria Compuesto de 2 examenes
diagnostico (2 y 3) o 7 mddulos y 2 diversificado
AVANZADOQO: Secundaria compuesto de dos examenes

Maestros de cada

48. |diagnostica (4 y 5) 8 mddulos y 4 diversificado. nivel asignados por el
BACHILLERATO : Educacion a distancia a nivel medio | area educativa
superior por parte del Colegio de Bachilleres del Estado
de Jalisco (COBAEJ), inici6 de clases Agosto del 2007
Area Deportiva:

Se llevan a cabo las actividades programadas en un .

49. total de las disciplinas como son f%tb%l soccer, fatbol Personal d_el area
rapido, basquetbol, voleibol. Las cuales se realizan en educativa
los espacios disponibles para la practica deportiva.

TALLER DE LECTURA
Se registra al alumno en el curso, escoge el libro que

50. |[desea leer y al terminar entrega el resumen del libro y Personal del area
los martes y jueves se realizan mesas redondas en las escolar
gue cada integrante comenta el libro que lee.

Clases de dibujo, pintura, teatro y musica, danza,| Maestros asignados
patronaje de modas y disefio de modas, repujado. por la Coordinacién de

51. Eventos Culturales de

la DIGPRES Yy la
Ultima por el IDEFT
Fomentar la interrelacion y responsabilidad laboral entre
las diversas disciplinas que integran el area de
Observacion y Clasificacion, trabajando como equipo
52. |interdisciplinario; a fin de contribuir a la Adaptaciony la Personal del area

Readaptacion Social de las internas en sus diferentes
etapas de las acciones Técnico Penitenciarias.

técnica

Coordinacion, planeacién de actividades con las
diferentes areas técnicas.

Asistencia y elaboracion de la orden del dia al Consejo
Técnico Interdisciplinario.

Control, realizacién y seguimiento de los expedientes de
internas para estudios de: Avances de tratamiento.
Menores de 03 tres afios hijos de las internas.
Notificaciébn a internos para estudios de traslado,
beneficio federal y avances de tratamiento.

Brindar orientacion e informacion a internas que lo
reguieran.

Realizacion y entrega de informe diario, semanal,
mensual y anual.

Canalizacién de internas a las diferentes areas.
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53.

Asistencia a reuniones y/o juntas en Direccion general,
de centro y técnica.

Atencién a internas y familiares de los mismos.
Coordinacion y planeacién de los diferentes Programas
del VIH/SIDA, Prevencién y tratamiento para las
adicciones, Conociéndote a ti mismo, Sexualidad, en
conjunto con las areas.

Brindar apoyo a otras areas cuando se requiera
laboralmente.

Control de altas y bajas de expedientes.

Recabar estudios técnicos para el expediente Unico.
Control, seguimiento y actualizacién de expedientes
anicos.

Realizacion de oficios para las diversas areas.

Envi6 de estudios de internos que son trasladados a
otros centros.

Control de archivo administrativo.

Recepcion de oficios y contestacion de los mismos.

Personal del area
técnica

54.

Se hace entrega de un area a las internas (cocna,
tortilleria, taller de costura, lavanderia, areas verdes,
aseo comunitario, intendencia, elaboracion de
manualidades por su cuenta, administracion de tiendas
de los dormitorios B, C y terraza, quienes a su vez
contratan personal de internas para su manejo) y
realizar el tramite con INJALRESO para la elaboracién
del cheque por la suma total de la némina de las
internas, asi como el viernes de cada semana se les
realiza el pago correspondiente.

Personal de
Administracion

55.

Revision y mantenimiento de la totalidad de las
instalaciones que conforman este CPRF.

Personal de
Administracion

56.

Revisiébn y supervision de los alimentos que
diariamente se sirven a las internas, con apoyo de otras
areas

Personal del area de
Administracion y
personal del area

médica

57.

Salvaguardar la seguridad de la Institucion (internas,
personal que labora), con elementos de Vvigilancia
ubicados en puntos estratégicos

Personal operativo

58.

Cubrir todos los puntos de vigilancia acordados por la
Direccién y en la brma que establece la técnica de
custodia actual, con objeto de que no quede al
descubierto y durante las 24 horas del dia, ningin punto
de vigilancia, y destacar para el servicio de oficinas, el
personal que se requiera, con objeto de que no se
invadan otras esferas.

Jefa'y Sub jefa de
grupo

59.

Destacar los rondines, tanto externos como internos, en
todo el establecimiento;

Supervisores de
diferentes areas
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60.

Practicar las investigaciones que sean necesarias para
controlar todas las irregularidades que planteen las
conductas desviadas de las internas, informando del
resultado a la Direccion;

Jefa'y Sub jefa de
grupo

61.

Mantener el orden y la disciplina en todo el centro de
Readaptacion, con objeto de que se cumplimente la Ley
de Ejecucion de Penas Privativas y Restrictivas de la
Libertad y este reglamento

Supervisores de
diferentes areas

62.

Controlar técnicamente, y dentro de los limites humanos
y legales, y de conformidad a las circunstancias que se
establezcan, los actos de violencia individual y colectiva,
atague a la autoridad, y en general todos aquellos
disturbios que afecten el sistema implantado por la
Direccion;

Personal del area de
vigilancia

63.

Escoltar a las internas en los traslados, tanto dentro
como fuera de la institucion;

Personal de vigilancia
de éste CPRF, asi
como seguridad del
grupo exterior

64.

Realizar el registro de las pertenencias de las internas,
de los visitantes, de los objetos diversos y los vehiculos
gue tengan acceso a la propia institucion, tanto a la
entrada cuanto a la salida, asi como practicar todos los
registros rutinarios en cualquier area del Centro, cuando
fuera necesario, a fin de evitar la introduccién y
posesion de drogas, objetos peligrosos y armas que
puedan poner en peligro la seguridad interna y el
tratamiento;

Personal de vigilancia
de éste CPRF, en

guardia

65.

Rendir parte diaria de novedades a la Direccion y
colaborar con todas las demas secciones, previo
acuerdo con la Direccién, para que la vida de la
institucion sea grata y ayude al desarrollo del sistema
de tratamiento implantado

Personal de vigilancia
de éste CPRF, en

guardia

66.

En correlacién con la Subdireccion de Trabajo Social,
dar el saludo al ingreso y despedida a las internas y la
orientacién necesaria a los visitantes, cuidando de que
nunca una interna sea quien se acerque a proporcionar

datos, 0 a escuchar las explicaciones que se conceden
a los visitantes

Personal de vigilancia
de éste CPRF, en
guardia

67

Participar en el Consejo Técnico con voz y voto
informando sobre la conducta, presentacion, aseo de
celdas y personal, relaciones interpersonales con la
autoridad que las internas hayan sustentado durante el
lapso del tratamiento;

Personal de vigilancia
de éste CPRF, en
guardia

68.

Cuidar y controlar el armamento que no seré portado en
los lugares de acceso normal de las internas, salvo los
casos excepcionales que asi lo requieran y previo
acuerdo de la Direccion del establecimiento;

Personal de vigilancia
de éste CPRF, en
guardia
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Tener libertad de acceso a cualquier punto y en

Personal de vigilancia

69. [cualquier momento a la institucion, previo acuerdo con de éste CPRF, en
la Direccion del establecimiento; guardia
Cuidar de que los uniformes siempre estén en buen | Personal de vigilancia

70. |estado y que, de su limpieza y presentacion, se| de éste CPRF,en
responsabilice cada una de las custodiadas; guardia

Egreso o Libertad de la Indicada, Procesada y/o Sentenciada
Tipos de libertades: Personal de la
Detencion ilegal (libertad reservada). Subdireccion Juridica,
Libertad provisional bajo caucion areas de Psicologia,
Sujecién a proceso Escolar,
Falta de elementos para procesar Administracion,

71. |Sentencias absolutorias Trabajo Social y
Suspensién condicional de la pena area médica.
Conmutacion de la pena
Sustitucion de la pena
Prescripcién de la accion penal
Prescripcion de la sancién
Sobreseimiento
Compurgado
Libertad bajo protesta
Prelibertad
Libertad condicional
Mediante un oficio girado por la Coordinacion Tecnica Personal de la
se requiere a las areas para la integracion del| Subdireccion Juridica,
expediente técnico criminoldgico, a efecto de someter a | areas de Psicologia,

72. |las internas a estudios para otorgar un posible beneficio Escolar,

a las mismas de libertad anticipada, de acuerdo a la Ley Administracion,

de Ejecucién de Penas del Estado de Jalisco. Trabajo Social y
Area médica.

Integracion de los expedientes técnicos criminoldgicos, | Abogados adscritos a

se elabora una partida juridica en donde se establece la| la area de Juridico

73. |dinamica del delito, asi como el tiempo de reclusién
para verificar si se encuentra en tiempo de un posible
beneficio de libertad anticipada.

Integracion de los expedientes técnicos criminolégicos, | Trabajadora Social
se elabora un dictamen social, asi como estudio de
victima esto para determinar si no existe problema con

74. |la misma en caso de que la interna resulte beneficiada
con la libertad anticipada, de igual forma se integra en
dicho estudio quien fungird como fiador moral y/o
laboral y si estos resultan ser confiables.

Integracion de los expedientes técnicos criminoldgicos, Psicdloga
se elabora un dictamen psicol6gico, en donde se

75. |determina el avance que obtuvo la interna con la

aplicacion de terapias tanto individuales como grupales
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Integracion de los expedientes técnicos criminoldgicos,
se elabora un dictamen escolar, en donde se determina
la evolucion que desempefio en el ambito escolar y que
constancias obtuvo.

Maestros

77.

Integracién de los expedientes téc nicos criminoldgicos,
se elabora un dictamen laboral, en donde se determinan
los dias trabajados, asi como su fondo de ahorro.

Administradora

78.

Integracion de los expedientes técnicos criminoldgicos,
se elabora un dictamen de vigilancia en donde se
establece la aplicacion de los correctivos disciplinarios,
sanciones, conducta observada durante su estancia

Personal de vigilancia

79.

Integracion de los expedientes técnicos criminoldgicos,
se elabora un dictamen de vigilancia en donde se
establece la aplicacion de los correctivos disciplinarios,
sanciones, conducta observada durante su estancia.

Personal de vigilancia

80.

Integracion de los expedientes técnicos criminoldgicos,
se elabora un dictamen médico en donde se establece
la historia clinica de sus familiares y de la misma interna
como sus padecimientos y tratamientos en reclusién, vy
si cuenta con alguna enfermedad o si actualmente es
asintomatico.

Personal de
Psicologia

81.

Integracion de los expedientes técnicos criminoldgicos,
se elabora un dictamen criminoldgico, en donde se
determina el grado de peligrosidad, la adaptabilidad
social su capacidad delictiva, asi como los factores
enddgenos y exdgenos que lo llevaron a la comisién del
delito, para asi determinar el tipo de tratamiento para
reinsertarlos a la sociedad.

Una vez que se integra el expediente técnico
criminologico, se procede a evaluarlo en el Consejo
Técnico Interdisciplinario del Centro Preventivo y de
Readaptacién Femenil en el Estado, para efecto de que
si se aprueba por unanimidad de los cesionantes o por
mayoria de los mismos.

Posteriormente se procede a enviarlo al Consejo de
Evaluacion y Seguimiento, para su valoracion.

Personal de
Psicologia
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion social en adultos en CPRF
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

SUBDIRECCION JURIDICA DEL

AREA DE CuUsTODIA C.P.R.F. CPRF

AREA DE CLASIFICACION

Fin
Se recibe Detenida y se revisan Se canalxliza al &ea médica
documentos y que los datos — Se regista el lbro de o para realizar parte de lesiones y
sean correctos consignacion, en el libro de » se anexa con el que se recibe
- . ingreso y se le asigna un .
Oficio de Remisién h .
o y niimero de expediente. Parte de Lesiones
Parte Médico -
Libro y oficio *
Se canaliza a Psicologia para
Se traslada a la interna al area P su ficha de ingreso
de ingreso « .
Ficha de Ingreso
* -
Se hace entrega del uniforme y *
se le recogen los valores,
entregandole un recibo. Se canaliza a trabajo social para
estudio de ingreso con datos
Recibo familiares y personales
- Estudio de Ingreso
Se entrevista a la interna sobre Se le toman los da.tos Se canaliza a odontologia para
sus generales, se le da a generales,  proceso, delito, su ficha de mgreso con datos
i — o
conocer  sus derechos vy > Juzgadp y se_ ) le _abr_e un familiares personales.
obligaciones de acuerdo al expediente administrativo junto.
reglamento del centro. Ficha Odontolégica
Tarjeta de Control -
Triptico — *
J

Se canaliza al area escolar para
saber el grado de estudios.

Estudio de Ingreso
-  _

!

Se elabora oficios de
disposicién y traslado, asimismo
se lleva al R.P.E.J. para la toma
de fotografia

Oficios, Fotografias y Media
Filiacion.

—
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion social en adultos en CPRF
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL

RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

A - A COORDINACION
AREA DE CUSTODIA C. SUBDIRECCION AREA DE TECNICA DEL C
P.R.F. JURIDICA DEL CPRF CLASIFICACION PRE '
Integracion del expediente
Unico administrativo
Se le asigna una estancia en el | g Se dicta auto de
dormitorio de ingreso formal prision
Egresa el detenido  del
establecimiento, ejecutando la
orden del Juez.
Oficio de Libertad
Presenta
Crisis
» | Es atendida por la
P~ Psicéloga en turno
o Requiere
Se regresa a dormitorio de Psiquiatra
ir?g.reso. siendo observada por < — 5 Se infO(mag'la
vigilancia Coordinacién
No Técnica
| Atencién por Psiquiatra
) Integracion de expediente
técnico criminolégico
>
Fichas de Ingresoy
Expediente
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion social en adultos en CPRF

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.
RESPONSABLE DEL PROCESO:

COORDINACION TECNICA AREA DE AREA DE TRABAJO AREA MEDICA AREA ADMINISTRACION
DELC. P.R. F. PSICOLOGIA SOCIAL ESCOLAR

v

Se integra expediente de cada
interna en sus diversas
discinlina

Expediente

v

Se elabora 'y ejecutan

programas con las diversas
disciplinas para el tratamientc

Programas

v

Se brinda atencion a las
internas y a los menores que se
encuentran en el centro.

v

Se integra un  equipo
interdisciplinario para la Y
reinsercion social para la interna n A v
Integracion de Atiende y valora las Brinda atencion | Integrar a la| ["Capacitar a la interna
expedientes con necesidades de la médica integral a la ||| interna de| | en el aprendizaje de
pruebas psicométricas interna interna y sus acuerdo a su| | un oficio,
Expediente * menores nivel académico
Canaliza al interno y * *
* su familia a institucion
Se distribuye el de apo Incorporarla en
nimero de internas .~ Atencién actividades
. Oficios tural
entre el numero de de 2y cufturales y
| psicologas | v 3er nivel deportivas
Sabanas de Refuerza la Si No
internas activas comunicacion con el *
interno y el exterior a —
J in < P
través de las visitas étenuoln de
* domiciliarias inecologia
Realiza sesiones v v
continuas de —
tratamiento psicolégico Coordinacién con el < Atencion de
Hospital Civil y el area P
v * médica del centro cdiatria
Programas y atencion * *
a grupos con temas Participar en el Atencion de
para  propiciar la tratamiento para su Qdontologia
P readaptacion reinsercion *
< —
Integrar todos los| 4 on d
estudios técnicos [ % Atgnc!on e
criminolégicos de | & Psiquiatria
seguimiento V| <
tratamiento
P
<
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion social en adultos en CPRF
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

SUBDIRECCION
JURIDICA DEL

CENTRO

COORDINACION
TECNICA DEL C. P.

R. F.

CONSEJO TECNICO
INTERDISCIPLINARIO

JURIDICO DE LA
DIGPRES

JURIDICO DE
C.P.R.F.

Revision de expedientes para
determinar si esta en tiempo

para una libertad anticipada

Sébana Juridica

v

-

Remitir a

ficha juridica
solicitar estudios

coordinacion técnica la
para

Recibe oficio y a su vez
remite a los
coordinadores de area
pararealizar estudios

-

Oficios

v

Juridico de Oficinas.

Integra el expediente
del interno y lo remite a

Expediente

v

Oficios

v

Recibe, revisa e integra
los estudios de acuerdo
a requerimiento.

< Estudio técnico
criminolégico
J

Se recibe expediente
y oficio del caso| g
N

Notifica por oficio a los _ _
miembros del consejo Celebra sesion, analiza
fecha de  proxima o | Y valora los casos de
: »| °
sesion internas, para conceder
beneficio
Oficio *
- Procede
Conserva_ Iqs estudios No Beneficio
para seguimiento “—

Se remite expediente
administrativo
(Juridico) y Técnico
Criminolégico,
pasando a revisién a
la Direccion Juridica,
Técnica Penitenciaria.

Estudio técnico
criminol6gico

v

Dictamina la aplicacién
de un beneficio, la

v

modalidad y
condicionantes

Oficio y expediente

Se valora los
casos
propuestos
para
beneficio

propuesto

Se recibe el expedi ente y oficio

de libertad.

Se revisan los antecedentes, se
realiza la libertad firmada por el
abogado adscrito, el subdirector
juridico, subdireccién y direccién

del C.P.R.F.

o

4

'

Se envia expediente y
oficio para ejecucién de
la libertad

Oficio y expediente

Se revisa la libertad, la
firma el  Direccion
General de la
DIGPRES, se otorga la
libertad a la interna,
amonestandola  para
que no reincida en
conductas delictivas
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NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion social en adultos en CPRF

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.
RESPONSABLE DEL PROCESO:

JURiDICO DE C.P.R.F. VIGILANCIA
Remite el Auto de Libertad, y a la interna —_—T> | Recibe a la Interna y el auto de IibenM

l

Coteja la supervisora los datos con la

media filiacién

Se envia a la liberada para que recoja
sus pertenencias al dormitorio que tenia

asignado, dandose de baja.

i

Se conduce al éarea de aduana
entregandola a la supervisora, pasando
por cubiculo de externacién a corroborar

datos generale:

Se llama a coordinaciéon de seguridad
exterior para hacer entrega de la liberada

l

El personal de exterior corrobora que
corresponda la persona liberada con la
informacién del oficio, y todo sea de
acuerdo a lo establecido.

i
<
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DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CEINJURES

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

ALCANCE O AMBITO:

Tiene aplicacion para toda persona procesada y/o sentenciada que, independientemente
del fuero de competencia (comun o federal), sea remitida para internamiento en cualquier
centro penitenciario manejado por la Direccion General de Prevencion y Readaptacion
Social (Digpres) y durante el tiempo que permanezca en dichos establecimientos.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Determinar la ubicacién del interno con base en el diagnéstico y prondéstico
criminoldgicos que realice el Consejo Técnico Interdisciplinario del centro receptor
y, en concordancia con su situacién juridica, apoyarlo para su adaptacion
intramuros y sujetarlo al tratamiento institucional, técnico, e individual que permita
su readaptacion y la reinsercién social cuando su detencion concluya, inculcandole
los valores y mecanismos psicosociales que le impidan reincidir en el delito
cuando recuperesu libertad.

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

= Ninguna persona sera recibida en los centros de reclusion de adultos en el Estado de
Jalisco, dependientes de DIGPRES, si no esta respaldada su remision con oficio de la
autoridad competente para hacerlo.

« El sistema penitenciario es responsable de la satisfaccion adecuada de las
necesidades basicas del interno, conforme al presupuesto de la Dependencia.

= Para la ubicacién intramuros se acatard la determinacién del Consejo Técnico

Multidisciplinario del Centro, con base en la clasificacion, diagndstico y prondstico
criminolégicos que realicen sus miembros.

« Todas las actividades que conformen los procedimientos del subproceso de
Readaptacion Social en Adultos y que se lleven a cabo en los reclusorios de
DIGPRES, seguiran un criterio sistematico y no auténomo, ya que se trata de un
Sistema Penitenciario y de Readaptacion.

« En todas las actividades y en todo el personal involucrado en el subproceso de
Readaptacion Social, debera prevalecer la institucionalidad y el manejo.

« En los Centros Integrales de Justicia Regional, cuya infraestructura
arquitecténica y funcional contempla el alojamiento de internos indiciados,
procesados y sentenciados; hombres y mujeres; se deberan definir secciones
apropiadamente delimitadas para la estancia separada de estas categorias y
sexos, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 18
Constitucional y en la Ley de Ejecucion de Penas del Estado de Jalisco

= Todas las areas que concurren en el manejo y funcionalidad de los reclusorios,

Fecha de elaboracién: Febrero 2009 Péagina 285 de 686




MANUAL DE PROCESOS
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

deberan mantener una estrecha comunicacion y coordinaciéon entre si,
buscando siempre que el conjunto de sus acciones estén encaminadas a
proporcionar a los internos la oportunidad de reflexionar sobre la conducta que
motivo su privacion de libertad, asi como inculcar valores sociales, morales y
civicos que les permita asimilar con expectativas positivas el tratamiento
institucional y preparandolos para el momento de su reinsercion social con el
menor indice de riesgo de que pueda reincidir en el delito.

RESULTADOS ESPERADOS::

&

Cumplir cabalmente con la responsabilidad que el Estado tiene que modificar la
conducta antisocial de los internos durante su estancia en los centros de reclusion,
para que retornen a la sociedad como miembros positivos y evitar su reincidencia
criminal.

Que en los centros exista un ambiente de orden, tranquilidad y eficiencia
resocializadora.

Proteger a la sociedad con la contenciébn adecuada de quienes le agraviaron
delinquiendo, hasta que estos hayan cumplido con su sancion judicial y estén
preparados para su libertad y reincorporacion a la comunidad.

INDICADOR DE EXITO:

« Ausencia de conflictos en el reclusorio.

&

&

&
&

Ubicacion y estancia, adecuadamente definidas.
Proteger a los internos de ser victimas de mayor contaminacién criminal.

Lograr la adaptacion institucional intramuros de los internos.
Propiciar el mejoramiento integral del recluso como ser humano.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Ley de Normas Minimas sobre la Readaptacién Social; Ley de Ejecucién de Penas en el
estado de Jalisco; Reglamento Interior de la Direccion General de Prevenciéon y
Readaptacion Social vigente y Reglamentos interiores del CRS (Centro de Readaptacion
Social), RPG (Reclusorio Preventivo de Guadalajara), CRF (Centro de Readaptacion
Femenino) y CEINJURES.
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBRE DEL | Readaptacion Social en Adultos en CEINJURES
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

No. | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PUESTO Y AREA

Recepcion del Indiciado, Procesado y/o Sentenciado

Se recibe al detenido en Aduana de Vehiculos, siempre
gue con oficio de autoridad competente esté respaldada
su remision, cotejando que el detenido sea la persona
gue se menciona en el oficio de remisién.

Area de Custodia 'y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

Si no existen huellas de violencia fisica y visibles en el
detenido se canaliza al area de filiacion o ingreso.

Area de Custodia del
Centro Penitenciario.

Si se aprecian huellas de violencia fisica o lesiones, o el
ingreso las refiere, aun cuando se acompafe con parte
de lesiones el oficio de remisién, antes de firmar este, y
de formalizar la recepcién del detenido, lo canaliza al
area médica para que el personal de guardia levante un
parte médico de lesiones.

Area de Custodia y
Vigilancia del Centro
Penitenciario.

Recibe al detenido, levanta parte médico de lesiones y
lo deriva nuevamente al area de filiacion de custodia y
vigilancia.

Area Médica del
Centro Penitenciario.

Si las lesiones son consideradas de las que por su
situacion y naturaleza si ponen en peligro la vida, no
acepta al detenido y levanta acta circunstanciada del
porqué del rechazo de la remision.

Area de Custodia y
Vigilancia y Area
Juridica del Centro
Penitenciario

Si procede el ingreso, canaliza el oficio de remision al
Area Juridica para la apertura del expediente personal
del nuevo interno y lo da de alta como poblacion.

Area de Custodia y
Vigilancia.

Recibe oficio de remision y abre expediente personal al
interno.

Area Juridica del
Centro Penitenciario.

Se procede en el area de filiacion a efectuar un chequeo
al ingreso para detectar que no porte sustancias u
objetos de riesgo o prohibidos por el Reglamento;
recoge las prendas e identificaciones del detenido,
contra entrega de un recibo y se le dota del uniforme
institucional.

Area de Custodia y
Vigilancia y personal
administrativo
responsable del area
de depdsito de valores
el Centro
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Penitenciario.

De manera conjunta, se registra en kardex y en la base
de datos la media filiacion y demas generales, huellas

Area de Custodia 'y
Vigilancia y Area

0. dactilares, fotografia y los cargos fincados contra el| Juridica del Centro
interno. Penitenciario.
Se gira atento oficio al juez o jueces que correspondan, Area Juridica y
a efectos de informarle que el detenido fue recibido por Direccioén o
10. |parte de la autoridad ministerial o judicial y se encuentra Subdireccion del
en el interior del centro. Centro Penitenciario.
Canaliza nuevamente al Area Médica para elaboracién| Area de Custodiay
de historia Clinica y verificar si no padece el interno | Vigilancia del Centro
11. |alguna enfermedad que requiera atencion o aislamiento Penitenciario.
del resto de la poblacion para evitar endemias o
epidemias.
Recibe al detenido, realiza historia clinica e inicia| Médico del Centro
12. |tratamiento, si asi lo valora. Penitenciario.
Deriva al detenido al departamento de trabajo social a| Area de Custodiay
13. [fin de que se elabore ficha de ingreso. Vigilancia del Centro
Penitenciario.
Recibe al detenido, elabora ficha de ingreso y notifica a
la familia la reclusion del interno (si es que el mismo lo
decide) e investiga paradero de sus hijos (si es que los| Trabajador Social del
14. |tiene y si desconoce donde se encuentran), o en su| Centro Penitenciario.
defecto, canaliza a los menores en algin albergue.
Canaliza al detenido al area de Psicologia, Unicamente | Area de Custodiay
15 |sipresenta crisis emocional. Vigilancia del Centro
Penitenciario.
Si no presenta crisis emocional, lo regresa al area de | Area de Custodiay
16. |filiacion o ingreso. Vigilancia del Centro
Penitenciario.
Recibe al detenido, realiza estudios psicol6gicos,| Psicéloga del Centro
17. |establece diagnéstico, prondstico y tratamiento al Penitenciario.
mismo
Recibe valores y pertenencias del detenido y le hace | Area de Custodiay
18. |entrega de bienes para su permanencia en el centro| Vigilanciadel Centro

penitenciario (uniforme, colchén, cobija).

Penitenciario.
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Se traslada al detenido al dormitorio de ingreso o
moédulo de Observacion y Clasificacion para su

Area de Custodia y
Vigilancia del Centro

19. |ubicacion, tomando en cuenta: edad, procedencia, Penitenciario.

escolaridad, gestacion y preferencia sexual.

Permite al detenido la comunicacion directa, via| Areade Custodiay
20. [telefénica o por locutorio con la familia o con su| Vigilancia de Centro

abogado defensor. Penitenciario.

Presenta al detenido, cuantas veces sea requerido por| Area de Custodiay
21. |eljuez o jueces de la causa, a la rejilla de diligencias de| Vigilancia de Centro

los mismos. Penitenciario.

Clasificacion Criminologica del Interno y Ubicacion Intramuros

* Nota:

La etapa de ubicacion se comprende o se entiende

como el periodo en el que el interno permanece en el

dormitorio de ingreso, es decir antes de que sea

trasladado a poblacion. Area Juridica, de

Custodia y Vigilancia y

22. | Si al Término Constitucional, como indiciado, el interno | Direccién del Centro

recibe Auto de Libertad, se ejecuta la orden de juez Penitenciario.

egresandolo del establecimiento una vez que se han

hecho los escritos pertinentes y se expide por parte del

Director del Centro la orden de externamiento.

Si al Término Constitucional, como indiciado, el interno

recibe Auto de Formal Prisién, se inicia el expediente | Coordinacion General
23. [técnico-criminolégico individual y solicita a la| Técnicadel Centro

Coordinacion de  Areas  Técnicas  (vigilancia, Penitenciario.

administracion, escolar, trabajo social, psicologia y

médica), para que el personal de las diferentes

secciones inicie entrevistas y elaboren fichas

preclasificatorias con el fin de elaborar un diagnéstico

preliminar sobre las caracteristicas de personalidad y

criminoldgicas del interno.

Continua en el Dormitorio de ingreso por un lapso de
24. |aproximadamente 15 a 22 dias, durante el cual es | Interno Procesado.

entrevistado por el equipo técnico multidisciplinario.

Proporciona al interno la induccién, informacién vy Area Juridica, de

orientacion sobre el Centro, sus derechos Y| Custodiay Vigilancia,
25. |obligaciones y servicios que tiene derecho a recibir, asi| Psicologia, Trabajo

como de las normas reglamentarias que le son Social, Médica y

aplicables. Administrativa.

Apoya al interno en sus diversos requerimientos, ya sea

internos o0 externos, canalizdndolo al é&rea Direccion y/o
26. |correspondiente, (administracion, juridico, psicologia, Subdireccion de

trabajo social, médica, odontologia, psiquiatria y

Centro Penitenciario.
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educativa).

27.

Asigna psicéloga y trabajadora social al interno para
tratamiento.

Coordinacion del area
de psicologia y trabajo
social de Centro
Penitenciario.

28.

Verifica la situacion familiar del interno a través de
visitas domiciliarias, entrevistas estructurales, etc., para
identificar que la familia se encuentre en buen estado.

Trabajadora Social de
Centro Penitenciario

29.

Una vez integrados sus estudios y establecido su
diagnéstico  inicial, dictamina colegiadamente la
reubicacion del interno a un dormitorio de poblacion, de

acuerdo a sus caracteristicas bio-psico-sociales y
criminolégicas.

? Nota:

Lo anterior serd tomando como parametro, que de la
situacion juridica del interno, se desprende que su
estancia en el Centro Penitenciario, sera por un tiempo
indefinido, esperando que para tal efecto se celebre
sesibn de Consejo Técnico Interdisciplinario para
presentar el pronéstico individualizado que permita
iniciar el proceso de tratamiento.

Consejo Técnico
Interdisciplinario del
Centro Penitenciario.

Durante el tiempo que dure el proceso judicial, el interno
se incorpora de acuerdo a sus caracteristicas y
dictamen técnico a las actividades que establece el
Reglamento Interior del Centro y la propia Ley de
Ejecucién de Penas en el Estado de Jalisco.

Coordinacion de Areas
Técnicas, Custodia y
Vigilancia,
INJALRESO

31

Si al finalizar el proceso, el interno es declarado
culpable y recibe sentencia, se le transfiere al reclusorio
de sentenciados reubicandolo en el dormitorio que
corresponde y se aplican los numerales del 8 al 30 de
este subproceso, a excepcion del 22.

Idem de referidos en
numerales 8 al 30.

Otorgamiento de tratamiento Técnico-Progresivo e individual

* Nota:

El interno después de su clasificacién y ubicacion en
dormitorio o0 modulo de poblacién, se sujeta al
tratamiento institucional, técnico e individual que
contempla la Ley durante el tiempo que dure la
sentencia o llegue el término de recibir alguno de los
beneficios preliberaciones que la propia Ley marque.

Elabora y ejecuta programas diversos encaminados al
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32. [tratamiento del interno (psicolégicos, escolares,| Areas Técnicas del
culturales, de prevenciéon y promocién a la salud y Consejo
psiquiatricos), con apoyo de la Direccion ylo Interdisciplinario.
Subdireccion, vigilancia, administracion y organismos
gubernamentales para reestructurar la personalidad del
mismo y hacerlo apto y productivo en su nucleo social.

Integra los expedientes individuales de cada uno de los| Coordinacién Técnica

33. |internos en sus diversas areas y los actualiza cada 6 del Centro
meses. Penitenciario.
Estudia y valora las necesidades familiares de cada| Area de Psicologia del

34. |interno, para brindar la atenciéon adecuada. Centro Penitenciario.
Estudia y valora las necesidades familiares de cada| Area de Trabajo Social

35. |interno a través de visitas domiciliarias para brindar la de Centro
atencion adecuada. Penitenciario.
Canaliza a la familia del interno a diferentes| Area de Trabajo Social

36. [instituciones de apoyo para satisfaccion de sus de Centro
necesidades. Penitenciario.
Coordina con organismos de ayuda social (DIF, SSA, | Area de Trabajo Social

37. |Registro Civil, etc.), el otorgamiento de apoyo a traves de Centro
de visitas institucionales. Penitenciario.
Refuerza la conservacion de las relaciones del interno, | Area de Trabajo Social

38. |con su grupo familiar. de Centro

Penitenciario.
Brinda atencion a los menores que se encuentran en los| Areas Técnicas del

39. |Centros Integrales de Justicia Regional Costa Norte y Consejo
Sur-sureste, a través de apoyo de albergues y el DIF. Interdisciplinario.
Informa el coordinador a cada uno de sus elementos, el
namero de internos que le corresponde atender y llevar | Area de Psicologia del

40. |un proceso terapéutico con el interno y su familia, si asi | Centro Penitenciario.
se requiere.

Determina la corriente psicologica a aplicar al interno, |
tomando en consideracion: dinAmica de la personalidad, | Area de Psicologia de

41. |estudio psicolégico y emocional y disponibilidad para el| Centro Penitenciario.
mismo.

Realiza sesiones continuas de tratamiento psicolégico | Area de Psicologia de

42. |con los internos de cada departamento y su familia. Centro Penitenciario.
Brinda atencion médica integral en todos sus servicios

43. |(psiquiatria, odontologia, Medicina General, etc.), a los Area Médica de

internos, sus menores y cuando el caso lo requiera, a su
familia.

Centro Penitenciario.
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Canaliza al interno o0 a sus menores, a instituciones

44, |médicas con la trabajadora social, adscrita al hospital Area médica de
Regional, cuando asi se requiere. Centro Penitenciario.
Asiste semanalmente a sesiones de audiencia, ventila
diversos aspectos de la institucion y de los internos,

45. |como: reubicaciones (dentro del mismo dormitorio), Consejo Técnico
estimulos, sanciones, organizacion institucional, Interdisciplinario.
operatividad técnica y peticiones de internos.

Capacita al interno como parte del tratamiento, a través
de instituciones gubernamentales (INEA, INJALRESO, Area Escolar y

46. | SEP, CECATI), o empresas privadas en el aprendizaje Administracion de
de un oficio 0 en la obtencion de algun certificado que | Centro Penitenciario.
avale su preparacion.

Prepara la reinsercion social de los internos. Areas del Consejo

47. Técnico

Interdisciplinario.
Practica todos los estudios técnicos criminologicos|
necesarios en el proceso de seguimiento en tratamiento | Areas del Consejo

48. |intra-institucional a través de visitas domiciliarias y Técnico
sesiones de terapia familiar. Interdisciplinario.
Realiza revision de tiempos de sentencia para Area Juridica y
determinar si el interno estd en término de recibir | Coordinacion de Areas

49. | beneficio preliberacional, en caso contrario, se continua| Técnicas y Direccion
con el tratamiento. del Centro

Evaluacion para Otorgamiento de Beneficios
Detecta internos en tiempo de obtener un beneficio, | Subdireccion Juridica
elabora oficio de solicitud de estudios técnicos de Centro

50. [criminoldgicos y remite a la Coordinacion Técnica de Penitenciario.
Centro Penitenciario.

Recibe el oficio y remite a la vez memorandum a las | Coordinacion General
coordinaciones de las areas técnicas (psicologia,| Técnica de Centro

51. |[médica y escolar), para que practiquen e integren los Penitenciario.
estudios criminoldgicos correspondientes.

Recibe memorandum y realiza los estudios| Coordinacion de las

52. |criminolégicos de acuerdo al  requerimiento| Areas Técnicas de
correspondiente. Centro Penitenciario.
Elabora oficio de notificacibn de proxima sesion del| Subdireccion Juridica
Consejo Interdisciplinario de beneficio y lo turna a las de Centro

53. |areas técnicas que conforman el mismo. Penitenciario.

Celebra sesion, analiza y valora los casos de internos
propuestos para que se les conceda un beneficio por la
DIGPRES.

Nota 1: En el caso de internos con sentencia de fuero
comun: Si el interno juridicamente redne las condiciones
legales y manifiesta una evolucién y respuesta positiva
al tratamiento readaptatorio, se enlista para estudio de
su caso por parte del Consejo de evaluacion y
seguimiento.
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Nota 2: En el caso de delito de orden federal: El 6rgano
administrativo desconcentrado solicita se integren los

54. |estudios técnicos criminoldgicos; los que una vez Consejo Técnico
conjuntos se derivan a la Direccion Técnica de la Interdisciplinario.
DIGPRES, para su envio, quedando en espera de la
resolucién administrativa correspondiente.

Si no procede pospone el beneficio y la coordinacién de Consejo Técnico

55. |las areas, conserva los estudios para aplicar las Interdisciplinario.
condicionantes correspondientes.

Si procede el beneficio, integra el expediente del interno| Direccion Juridica de

56. |y lo remite a la Direccion Juridica del Sistema| Centro Penitenciario.
Penitenciario a través de oficio.

Recibe el expediente del caso (s) valorado (s) en| Juridico de Oficinas.

57. |Consejo Técnico Multidisciplinario, lo revisa y remite a
Direccion Técnica.

Recibe los estudios técnicos, los analiza, revisa que la | Direcciéon Técnica del

58. |integracion sea la adecuada y realiza ficha de analisis. | Sistema Penitenciario.
Entrega el expediente de estudios técnicos a juridico de Consejo de

59. |oficinas generales, cuando sea procedente. Evaluacion y

Seguimiento
Recibe el expediente de estudios técnicos revisados y

60. [analizados, lo integra y notifica a las autoridades| Juridico de Oficinas
correspondientes, préxima sesién de Consejo Técnico Generales.
General a través de oficio.

Valora los casos propuestos para un beneficio, Consejo de

61. [revisados y analizados con anterioridad por el area Evaluacion y
Juridica y Direccién Técnica. Seguimiento
Si el caso analizado se otorga, se remite acta de casos
otorgados u oficio de liberaciéon a la Direccion Juridica Consejo de

62. |del Sistema Penitenciario y la Direccion General de Evaluacion y
Prevencion y Readaptacion Social. Seguimiento
Nota: En caso de internos con sentencias del Fuero
Federal: Si el interno esta en términos de recibir
beneficios, se procede a notificar a la Direcciébn de| Direccion General de
Prevencion y Readaptacion Social de la Secretaria de Prevencién y

63. |[Seguridad Publica Federal y esta sigue los| Readaptacion Social
procedimientos propios, notificando si concede o no la del Estado.
gracia al interno.

Externacion por Beneficio y Seguimiento del Caso
Dictamina que procede la aplicacion de un
beneficio de prelibertad, determinando la modalidad del
mismo, protocoliza en acta-minuta y envia para turnar la| Consejo de evaluacion
64. |ejecucion a la Direccion General de Prevencion y y seguimiento

Readaptacion Social, (DIGPRES).
Nota: Solo aplica a los Centros Integrales de Justicia
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Regional Costa Norte (Puerto Vallarta) y Sur-Sureste
(Ciudad Guzman), en virtud de que en los restantes soélo
se alberga a indiciados y procesados, trasladando a los
sentenciados al Centro de Readaptacibn que la
Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social
determine.

Se ejecuta la libertad anticipada previa tramitologia legal
y administrativa en el reclusorio y en el Sistema

Penitenciario Estatal.

Direccion General de
Prevencién y
Readaptacion Social,

65. Direccién de
Nota: Reclusorio donde
El interno, adn intramuros recibe tratamiento| estuviera alojado el
preliberacional individual y familiar por parte de las interno y Area de
diferentes areas técnicas. Custodia y Vigilancia
del mismo.
Ejecuta la libertad del interno cuando exista el oficio
correspondiente.
Juridico y Vigilancia
* Nota: de Centro
66. |[Una vez que la DIGPRES, otorga la libertad anticipada, Penitenciario.
el beneficio queda sujeto al cumplimiento de
condicionantes que de no cumplirse podran dar lugar a
la revocacién del beneficio.
Notifica de la Libertad por beneficio a la Direccion del Area Juridica de
Sistema Postpenitenciario y de Atencién a Liberados | Digpres y Direccion
67. |para el seguimiento del caso y supervision de la General de
conducta del interno agraciado. Prevencion y
Readaptacion Social.
Notifica por oficio al Juez o jueces que dictaron la Area Juridica 'y
68. |sentencia, asi como a la Procuraduria de Justicia del | Direccién General de
Estado. Prevencion y
Readaptacion Social.
Externacion por libertad Absoluta
Orienta al interno egresado de algiun Centro de
Readaptacién, en base a un directorio institucional
sobre las diversas instituciones de asistencia social que
69. |le pueden apoyar en sus diversas necesidades. Departamento de

*Nota:

El area de trabajo social, es la responsable de dar
seguimiento a los beneficios de externacion.

Sdlo aplica a los Centros Integrales de Justicia Regional
Costa Norte (Puerto Vallarta) y Sur-Sureste (Ciudad
Guzman), en virtud de que en los restantes solo se
alberga a indiciados y procesados, trasladando a los
sentenciados al Centro de Readaptacion que la
Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social
determine.

Trabajo Social.
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70

Verifica y supervisa la estancia domiciliaria del ex
interno, asi como corrobora su  desarrollo

postinstitucional.

Trabajadora Social de
la Direccion Técnica y
de Seguimiento del
Sistema
Postpenitenciario.

71.

Asiste a oficinas de presentaciones, de acuerdo a como
se haya establecido en el oficio de libertad y por el
tiempo en que se sefiala en el mismo, en el que estara
bajo la modalidad de prelibertad, tanto para firma de
control de presentaciones como para contribuir con
trabajo no remunerado a favor de la institucion en los
casos que asi se requiera.

Ex interno con

modalidad de
preliberado.

72.

Al cumplimiento del término de beneficio preliberacional,
concede libertad absoluta.

Area Juridica 'y
Direccién General de
Prevencion y
Readaptacion Social.
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CEINJURES
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

AREA DE CUSTODIA Y VIGILANCIA DEL

AREA MEDICA DE

AREA JURIDICA DEL
CENTRO

PENITENCIARIO

AREA DE CUSTODIA /

DIFERENTES A REAS

v

Levanta acta
circunstanciada del porqué
del rechazo de la remision

Acta circunstanciada de
rechazo

-

Recibe oficio y abrir

¢ Las lesiones
ponen en peligro
la vida del
detenido?

expediente personal al
interno

Expediente

|

Efectlia chequeo para
deteccion de sustancias u
objetos prohibidos por
reglamento, recoge prendas
e identificaciones y entrega
recibo y uniforme
institucional al detenido.

Uniforme Institucional

_—
Recibo

'

CENTRO
CENTRO P ENITENCIARIO
PENITENCIARIO
@ No acepta al
detenido e informa
— | de las lesiones al Recibe al detenido,
. ] area juridica levanta parte
Recibe detenido y —> médico de
coteja que sea la Informacion de lesiones, informa
persona que se lesiones de resultados y lo
menciona en oficio . regresa al area de
de remision filiacion, de
custodia y
Oficio de remisién vigilancia
+ E;?r?iiligr? Oglc'oé?:a Parte de Lesiones
juridica para
. > apertura de
hGEﬁ'S‘e(? expediente y da al
uellas de detenido de alta
violencia como poblacién.
No Si
* ! Alta de detenidc
Se canaliza
al éarea de
filiacion o
ingreso
Recibe detenido y Canaliza de Recibe al detenido,
parte médico de nuevo al detenido realiza historia
lesiones e informa al area médica clinica e inicia
de resultados al para elaboracion = tratamiento, si asi
area juridica > de historia clinica P | lo valora
y verificacién de
padecimientos de Historia Clinica
alguna
- enfermedad que
I requiera atencion
0 aislamiento
Recibe detenido y v
parte médico de
lesiones e informa Deriva al detenido
de resultados al a trabajo social a
area juridica fin de que se
elabore ficha de
* Si ingreso

'Y filiacion y demas
generales, huellas
dactilares, fotografia y
cargos fincados  en

Registra en Kardex y en
banco de datos la media

contra del detenido

Kardex (Media afiliacion)
v—’f

Area de custodia y| Area Juridica y Direccion o
vigilancia y Area juridica Subdireccion de centro
del centro penitenciario penitenciario.
/ Notifica al Juez o
Jueces que el

detenido queda a su
disposicion a  su
ingreso en reclusorio

Notificacién de ingreso
a reclusorio

J
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CEINJURES
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

TRABAJADORA
SociaL DEL CENTRO
PENITENCIARIO

AREA DE CUSTODIA Y VIGILANCIA DEL
CENTRO PENITENCIARIO

PsicoLoGIA DEL
CENTRO
PENITENCIARIO

COORDINACION GENERAL
TEcNICA DEL CENTRO
PENITENCIARIO

Recibe  al
elabora ficha de ingreso
y notifica a su familia su
reclusion e investiga
paradero de sus hijos o
los canaliza en algin
albergue.

Ficha de ingreso

detenido, [ |

¢El detenido
presenta crisis
emocionales

No + * s

Lo regresa Canaliza al
al area de detenido al
filiacion o area de
ingreso? psicologia.

Recibe valores y
pertenencias y hace
entrega de bienes al
detenido para su

permanencia en el centro
penitenciario

Bienes

v

Traslada a detenido al
dormitorio de ingreso o
moédulo de observacion y

clasificaciéon ~ para  su
ubicacion.
Permite al detenido,

comunicacioén directa con
la familia o abogado
defensor

R

Recibe a detenido, realizg
estudios Psicolégicos
establece diagndstico
tratamiento.

Presenta al detenido
a la rejilla de
diligencias, las veces
que sea requerido por
el juez o jueces

Estudios Psicolégicos

Diagnostico, pronéstico y
tratamiento

©
.

A

Inicia expediente técnico-
criminoldgico individual y solicita
a coordinacion de areas técnicas
inicie entrevistas y se elaboren

fichas preclasificatorias  para
elaborar un diagnéstico
preliminar,

Area  juridica de
custodia y vigilancia y
direccion de centro
penitenciario

Solicitud de entrevistas, fichas
preclasificatorias

Expediente técnico criminolégico

v

Interno Procesado

v

GEl detenido
recibe auto

formal prision?

No Si

Ejecuta la orden
de juez de auto
de libertad |

egresa all
detenido del
establecimiento
una vez
expedida la|
orden
externamiento y
realizado los]
escritos
pertinentes
Orden de

externamiento

©,

v

Contina en dormitorio  de
observacion y clasificacion
permanente ahi de 15 a 22 dias,
donde es entrevistado por el
equipo técnico multidisciplinario

v
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CEINJURES

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social
RESPONSABLE DEL PROCESO:

AREA JURIDICA DE DIRECCION YO COORDINACIONDE | TRABAJADORA CONSEJO COORDINACION DE
CUSTODIA / SUBDIRECCION DEL AERA DE SOCIAL DE CENTRO TECNICO AREA TECNICAS,
DIFERENTES AREAS CENTRO PSCOLOGIA Y PENITENCIARIO MULTIDISCIPLIN | CUSTODIA Y VIGILANCIA,
PENITENCIARIO TRABAJO SOCIAL ARIODELC INJALRESO

ENTRO

PENITENCIARIO

Apoya al interno ) - - Dki)C_tamipa Ilncorlta_o_rg zél interno a
> en sus diversos N tA5|gn_a psicologia y | verifica situacion > rgu Ic_taCI_onda as acI I\llz:l ades quelse
requerimientos, rabajadora  social familiar del interno ormitorio ¢e 1 | establecen en el
canalizandolo al para tratamiento poblacién de —» reglamento interior del
Proporciona la induccién, area acuen'io.a ce_ntroy]a ley de
informacién y orientacion al correspondiente caracteristicas _€jecucionpenas
interno sobre el centro sus biopsicosociales privadas y restrictivas
derechos y dbligaciones, y criminolégicas de la libertad.
asi como normas
reglamentarias que le son

aplicables.

Normas y Reglamentos
v&—’—’_’_
Derechos y obligaciones

Informacién sobre centro

IDEM Avreas referidas en
numerales del 8 al 30

Se transfiere a
interno a reclusoriol

> de sentenciados, s

le reubica E

dormitorio “C" y s¢
repiten los pasos
del 8 al 30
exceptuando el 22.

|
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CEINJURES
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

AREAS TECNICAS DEL

COORDINACION

AREA DE PSICOLOGIA

AREA DE TRABAJO

AREA MEDICA DE

AREA ESCOLARY

CONSEJO TECNICA DEL CENTRO DE CENTRO SOCIAL DE CENTRO CENTRO ADMINISTRACION
MULTIDISCIPLINARIO PENITENCIARIO PENITENCIARIO PENITENCIARIO PENITENCIARIO DE CENTRO
PENITENCIARIO
— ©
v
Elabora y ejecuta Integra  expedientes N Estudia y valora Brinda atencion
programas diversos para de cada interno en Estudia 'y  valora necesidades médica integral en
tratamiento  del interno |p sus diversas areas y || necesidades familiares de cada sus  servicios  al
con apoyo de otras los actualiza familiares de cada interno a  través internn alis mennree
instancias para de vicitag
reestructurar su Expedientes * Capacita al interno
+ en el aprendizaje de
Programas un oficio o en la
- Canaliza al interno o obtencién de algin

v

Brinda atencion a los
menores que se

encuentran en el centro
de readantacion femenil

v

v

Asiste a sesiones de

audiencia y ventila
aspectos de la institucién

(I)

e internos

Prepara reinsercion social

de internos

'

Informa el nimero de
internos  a  atender
para llevar un proceso|
terapéutico con el
interno y su familia

v

Determina  corriente
psicolégica al aplicar

al intarnn

v

Realiza sesiones
continuas de
tratamiento
psicolégico

con

Canaliza a la familia
del interno a
instituciones de
apoyo para satisfacer
Q1. neresidades

v

Coordina con
organismos de ayuda
social, apoyos a
través de visitas
inatiticinnales

v

Refuerza la
conservacion de las
relaciones del interno
con su grupo familiar

sus  menores  a
ingtituciones con la
trabajadora social del
hospital civil.

certificado que avale
su preparacion

Practica todos los estudios
técnicos criminolégicos en
proceso de seguimiento en
tratamiento intre-

Area  juridica y
coordinacién de
areas técnicas de la

direccion del centro.

!

Realiza revisi6n de
tiempos de sentencia
para determinar si el

interno estd  en
término  de  recibir
beneficio

preliberacional

Tiempos de sentencia

|
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CEINJURES
SUBPROCESO:

DIRECCION GENE

RAL

RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

SUBDIRECCION COORDINACION | COORDINACIONDE | CONSEJO TECNICO [ j oo o CONZEEJ&;?EN'CO
JURIDICA GENERAL TECNICA AREAS TECNICAS | MULTIDISCIPLINARIO
PENITENCIARIO
; _ o O
Detecta internos en Recibe oficio y remite Recibe +
tiempo de obtener P | a su vez [—¥ [ memorandumy N -
beneficio, elabora memorandum a las reallza_los Celebra sesion, Recibe expediente, Entrega
oficio de solicitud de coordinaciones de 9§‘UF"°S analiza y valora los lo revisa y remite a expediente de
estudios técnicos areas técnicas para técnicos casos de internos Lo estudios técnicos
criminolégicos y remite i - - criminnlénicns para conceder un A a iuridico de
otk lelaiiololiaiaolioil Memorandum Estudios ¢
Oficio de solicitud técnicos
~riminalAnicn o Valora |OS
> casos
¢ Procede vAmiiantan A
* hanafirin? v
No
No ¢ Si CG: 4

Elabora  oficio  de JEs int
notificacion de préxima ¢Esinterno
sesion del consejo Conserva los <— Pospo_n_e corl‘:e;nie:‘:ua
multidisciolinario de estudios para beneficio "
aplicacion de .
NntifinariAn da caciAn p o * Si
<
Integra el expediente ~ Valora los
H P ; 7 )— casos
del interno y lo remite vt b~
por oficio a juridico de
Acta u oficio de
Oficio de expediente ;:—’;___
PN
@ Consejo técnico de Juridico de Oficinas Direccion General

centro penitenciario

Generales

de Prevencion de
Readaptacion Social

estudios técnicos, lo
integra y notifica
préxima sesion de

Fancain Tarninn

Recibe expediente de

©)
v

Procede a notificar a
DIGPRES de

Estudios técnicos

Notificacion

Recibe estudios

técnicos, los analiza,
revisa su integraciéon y

Ficha de AnAlisis

v

@

Hr/_’_

I

Secretaria de
Seguridad Publica

Cadaral

Notificacién de

O,

Fecha de elaboracion: Febrero 2009

Péagina 300 de 686



-

MANUAL DE PROCESOS
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

ol
B

g =2

3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Readaptacion Social en Adultos en CEINJURES

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social
RESPONSABLE DEL PROCESO:

- AREA JURIDICA Y
DIGPRES, JURIDICO Y - TRABAJADORA
CONSEJO GENERAL P DIRECCION GENERAL DEPARTAMENTO
X DIRECCION DE VIGILANCIA DE ) SOCIAL DE LA
TECNICO CENTRO CENTRO DE PREVENCION Y DE TRABAJO DIRECCION TECNICA
MULTIDISCIPLINARIO READAPTACION SOCIAL
PENITENCIARIOEN PENITENCIARIO Y DE SEGUIMIENTO
SOCIAL
Ejecuta libertad Notifica  de la Orienta al interno Veri .
anticipada previa | —#>| Ejecuta la libertad [+ [ libertad por egresado sobre las erifica y supervisa
# tramitologia legal y del interno beneficio para el instituciones de > laestancia
administrativa seguimiento  del asistencia social domiciliaria del ex -
- - — caso y que se le pueden interno y corrobora
Dictamina apl_lc_acmn de . supervision de la apoyar en  sus su_de_sarr_ollo
un  beneficio de A conducta del necacidadas postinstitucional.
prelibertad, determina
modalidad protocoliza en Notificador de
acta-minuta y envia para libertad por A
en aiariiriAn a beneficio
Dictamen de
heneficin de
Acta - Minuta Notifica de la
libertad al Juez o
jueces que
dictaron la
sentencia asi
como . a Ex Interno con
procuraduria  de modalidad de
S— - Preliberado
Notificacion
de libertad por
beneficio
Asiste a oficinas de
Concede libertad presentaciones para
absoluta al | firma de control y
cumplimiento k| contribucién con
término de trabajo no remunerado
afavordela
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DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NOMBREDEL | Readaptacion Social
PROCESO:

NOMBRE DEL Ejecucion de Medidas de Prevencion Especial y Adaptacion Social
SUBPROCESO: [ COCYDEJ

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social
RESPONSABLE DEL PROCESO:

ALCANCEO AMBITO:

Tiene como finalidad adecuar los procedimientos establecidos en la Ley de
Justicia Integral para Adolescentes del Estado de Jalisco, es imperativo la
creacion de nuevos programas y la modificacién de los procedimientos que se
llevan a cabo actualmente. De tal forma que se dé cumplimiento a lo estipulado
por Ley y lineamientos precisos.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Implementar, supervisar y dar seguimiento a las medidas de prevencion especial y
adaptacion social que dicten en su sentencia los Jueces y la Sala Especializada

encaminada a cumplir con su sancién establecida con la finalidad de la reincorporacion
del adolescente y/o adulto joven a su entorno familiar, social y personal para su

desarrollo.

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

« Se realizaran los Programas Personalizados de Ejecucion en base a la Resolucion de
los Jueces Especializados en Justicia Integral para Adolescentes o de la Adecuacién
de la Medida dictada por la Sala Especializada.

« 2.- Todas las actividades que conformen los procedimientos del Subproceso de
Ejecucién de Medidas de Prevencion Especial y Adaptacién Social y que se lleven a
cabo en los Centros para Adolescentes y/o Adultos Jévenes, seguirdn un criterio
sistematico y no autbnomo, ya que se trata de un Sistema de Atencion Integral.

« 3.- Todo el personal involucrado en el subproceso de Ejecucion de Medidas de
Prevencién Especial y Adaptacion Social, debera prevalecer la institucionalidad y el
manejo técnico-profesional, con los adolescentes y/o adultos jovenes, familiares y
visitantes.

= 4.- Todas las areas que ayudan en el manejo y funcionalidad de los Centros para
Adolescentes y/o Adultos Jévenes deberan mantener una estrecha comunicacion y
coordinacioén entre si.

« 5.- Realizar acciones encaminadas para proporcionar a los Adolescentes y/o Adultos
Jévenes la oportunidad de reflexionar sobre su conducta que motivo su conflicto con la

Ley Penal y prepararlos para el momento de su reinsercion familiar, social y personal.

RESULTADOS ESPERADOS::

Asegurar que se cumpla con la Ley de Justicia Integral para Adolescentes del Estado de
Jalisco, Tratados Internacionales asi como con los Reglamentos y Lineamientos
Administrativos emitidos por la Secretaria de Seguridad Publica, Prevencion y
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Readaptacién Social del Estado.

INDICADOR DE EXITO:

La reincorporacion del adolescente y/o adulto joven a su entorno familiar, social y
personal para su desarrollo al 100% de acuerdo a la Ley de Justicia Integral para

Adolescentes del Estado de Jalisco.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley de Justicia Integral para Adolescentes del Estado de Jalisco

Reglamento de Servicios Coordinados de Prevencién y Readaptacién Social del
Estado.

Reglamento Interno de la Secretaria de Seguridad Publica, Prevencion vy
Readaptacion Social.

Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de
Menores (Reglas de Beijing).

Directrices de las Naciones Unidas en la Prevencion de la Delincuencia Juvenil
(Directrices de RIAD).

Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de Menores Privados de
Libertad.

Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de la
libertad (Reglas de Tokio).
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBRE DEL | Ejecucién de Medidas de Prevencion Especial y Adaptacion Social
SUBPROCESO: | COCYDEJ

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y R eadaptacion Social

No. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PUESTO Y AREA
Adaptacién Social de los Adolescentes y/o Adultos Jovenes
Supervisara en forma continda las medidas a las que | Subdirector  General
son sujetos los adolescentes o adultos jévenes en forma | de Ejecucion de
01 |externa e intema a través de los supervisores asignados | Medidas de
para el caso. Prevencion Especial y
Adaptacion Social
Llevara a cabo reuniones de trabajo con el personal a | Subdirector General
su cargo para la evaluacion de las diversas acciones|de  Ejecucion  de
para el cumplimiento del Programa Personalizado de | Medidas de
02 |Ejecucion estableciendo en caso de ser necesario| Prevencion Especial y
nuevas estrategias para el cumplimiento del mismo. Adaptacion Social
Disefiara el plan de trabajo anual el cual pondra a | Subdirector General
aprobacién del Director General de Prevencién y|de  Ejecucion de
03 |Readaptacion Social, donde se sefalara los tiempos de | Medidas de
ejecucién para su evaluacion en forma cuantitativa y | Prevencion Especial y
cualitativa. Adaptacion Social
Acordara con su superior inmediato cada vez que se le| Subdirector  General
04 |indique, con la finalidad de hacer de su conocimiento | de Ejecucion de
asuntos diversos, asi como para tener su aprobacion. Medidas de
Prevencion Especial y
Adaptacion Social
Asistira a cada una de las instituciones publicas o| Subdirector  General
privadas para celebrar los convenios necesarios para|de  Ejecucion de
05 |dar cumplimiento a las medidas sefialadas por la Ley | Medidas de
Integral de Justicia para Adolescentes del Estado en| Prevencion Especial y
bien de los mismos los cuales seran aprobados por la | Adaptacion Social
Sala Especializada.
Indicara el levantamiento de las actas circunstanciadas | Subdirector ~ General
gue procedan en el caso de que el personal a su cargo [de  Ejecucion  de
06 |incurra en una indisciplina a la Ley del Servidor Publico | Medidas de
del Estado y/o la Ley de Responsabilidades. Prevencion Especial y
Adaptacion Social
Acordara en forma periodica con los Directores de los| Subdirector General
07 |centros de Diagnostico y de Atencion con la finalidad de de Ejecucion de

hacer las observaciones necesarias para la ejecucion
de la medida, asi como para marcar los lineamientos,
criterios y mecanismos para el cumplimiento de sus

Medidas de
Prevencién Especial y
Adaptacién Social
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atribuciones.

Instruira al personal correspondiente para que realice
las estadisticas generales para la identificacion de las
zonas con mayor alto indice delictivo asi como de

Subdirector General
de Ejecucion de
Medidas de

08 |[desercion del cumplimiento de las medidas a los que | Prevencion Especial y
fueron sujetos los adolescentes o adultos jovenes,| Adaptacion Social
informando de los resultados a su superior
Llevara a cabo reuniones de tabajo con el personal a| Subdirector General
su cargo para la evaluacion de las acciones de Ejecucion de

09 encomendadas, con la finalidad de hacer las Medidas de
observaciones  necesarias  proponiendo  nuevos | Prevencion Especial y
mecanismos. Adaptacién Social
Establecera criterios, lineamientos y mecanismos para | Subdirector General
la intervencion de instituciones publicas y privadas de Ejecucion de
especializadas en materia de adolescentes para la Medidas de

10 |aplicacion de medidas de proteccion orientacion y| Prevencion Especial y
tratamiento de conformidad a la Ley de Justicia Integral| Adaptacion Social
para Adolescentes del Estado
Programara las reuniones necesarias con cada una de | Subdirector General
las instituciones publicas o privadas para evaluar el de Ejecucion de

11 [ cumplimiento de los convenios realizados estableciendo Medidas de
nuevos acuerdos en caso de asi requerirse. Prevencion Especial y

Adaptacién Social
Sefalara las directrices que normen los programas| Subdirector General
12 |personalizados de ejecucion del Centro de Diagnéstico de Ejecucion de
y Atencién. Medidas de
Prevencién Especial y
Adaptacién Social
Supervisara, coordinard y evaluara a través de| Subdirector General
13 |[reuniones con la Jefatura Técnica y supervisores, las de Ejecucion de
diversas acciones de ejecucion de medidas. Medidas de
Prevencion Especial y
Adaptacién Social
Coordinara y supervisara a través de la Jefatura| Subdirector General
Técnica las acciones necesarias para alcanzar el de Ejecucion de

14 | cumplimiento de los convenios de colaboracién que se Medidas de
celebren para la ejecucion de las medidas establecidas | Prevencion Especial y
dentro de la Ley de Justicia Integral Juvenil del Estado. Adaptacién Social
Programara, coordinara y supervisara a través de la| Subdirector General
Jefatura Técnica y supervisores las visitas necesarias a de Ejecucion de
las diferentes instituciones publicas y privadas que Medidas de

15 |colaboraran a la ejecucién de las medidas impuestas al | Prevencién Especial y

adolescente o adulto joven dentro de la Ley de Justicia
Integral Juvenil del Estado.

Adaptacién Social
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Organizard las acciones necesarias para dar

Subdirector General

16 [cumplimiento a lo ordenado por la Sala o Juez de Ejecucion de
Especializada en tiempo y forma que se sefiale. Medidas de
Prevencién Especial y
Adaptacién Social
Supervisard que la Secretaria Técnica actualice| Subdirector General
periédicamente el directorio de instituciones publicas y de Ejecucion de
17 |privadas para la atencién de los adolescentes y adultos Medidas de
jovenes poniendo a disposicion de la Sala| Prevencion Especial y
Especializada. Adaptacién Social
Supervisara los Centros de Atencion que de| Subdirector General
cumplimiento con los programas personalizados de Ejecucion de
18 |aprobados por la Sala Especializada, enviando los Medidas de
informes respectivos de avances o retrocesos de los | Prevencion Especial y
adolescentes o adultos jovenes. Adaptacion Social
Gestionara y acordara con la Direcciébn General de| Subdirector General
Prevencion y Readaptaciéon Social, los cursos de de Ejecucion de
capacitacion especializada, necesarios para el personal Medidas de
19 |[en general de los Centros de Diagnéstico y de Atencion,| Prevencién Especial y
asi como los de ésta Subdireccién con la finalidad de Adaptacién Social
mejorar la calidad de la atencién a los adolescentes o
adultos jovenes.
Area Administrativa
Realizard las gestiones necesarias ante las areas
administrativas correspondientes para proveer los
recursos humanos y materiales para la consecucion del
01 |desarrollo de los programas y dar cumplimiento al| Jefe Administrativo
objetivo de la Subdireccion General de Ejecucion de
Medidas de Prevencion Especial y Adaptacion Social.
Gestionara el mantenimiento periddico de los vehicuos
gue estén en resguardo en esta Subdireccion General
02 |de Ejecucion de Medidas de Prevencion Especial y | Jefe Administrativo
Adaptaciéon Social, solicitandolo por escrito ante la
instancia correspondiente.
Llevara el control y resguardo del mobiliario
correspondiente de esta Subdireccion General de
Ejecucibn de Medidas de Prevencion Especial y
03 |Adaptacion Social, debiéndolo actualizar cada seis
meses si es necesario, enviando un duplicado a la Jefe Administrativo
Coordinacion Administrativa de la Direccion General de
Prevencion y Readaptacion Social del Estado.
Llevara el control de la plantilla y pago de nomina del
04 |personal adscrito a ésta Subdireccion General de| Jefe Administrativo
Ejecucion de Medidas de Prevencion Especial y
Adaptacién Social en la fecha correspondiente.
Llevara el control de incidencias del personal que labore
en la Subdireccion General de Ejecucion de Medidas
05 |de Prevencion Especial y Adaptacion Social,| Jefe Administrativo

remitiéndolos oportunamente a recursos humanos de la
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Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

Gestionara ante las autoridades correspondientes el
pago de viéticos para el personal que sea comisionado
a los municipios y/o visitas domiciliarias para realizar
actividades encomendadas por esta Subdireccion
General de Ejecuciébn de Medidas de Prevencion
Especial y Adaptacion Social, girando los oficios
correspondientes ante las instituciones
correspondientes.

Jefe Administrativo

07

Llevara el registro y control de la requisicién mensual
del material de esta Subdireccién General de Ejecucién
de Medidas de Prevencion Especial y Adaptacion
Social, debiendo informar en caso necesario las
observaciones necesarias en forma verbal o escrita en
el caso que se requiera. (kardex de entrada y salida.

Jefe Administrativo

Dard de baja el mobiliario que se encuentre en mal
estado, notificando a la Coordinacion Administrativa de
la Direccion General de Prevencién y Readaptacion
Social, mediante oficio sefialando donde queda el
mismo

Jefe Administrativo

Proporcionar4 asesoramiento al supervisor general si
asi se requiere dentro de las medidas de trabajo externo
para los adolescentes o adultos jovenes, con la finalidad
de que se relnan las condiciones laborales que sefala
la Ley Federal del Trabajo del Estado, debiendo rendir
un informe a la superioridad de dicha actividad

Jefe Administrativo

10

Acudira en representacion de la Subdireccién General
de Ejecucion de Medidas de Prevencién Especial y
Adaptacion Social, cuando asi se lo indique la
superioridad para el planteamiento de nuevos
proyectos, convenios 0 acuerdos en caso que asi se le
indique.

Jefe Administrativo

11

Acudira diariamente en caso necesario a la
Subdireccién General de Ejecucion para tratar todos los
asuntos de su competencia.

Jefe Administrativo

12

Participara en las juntas interdisciplinarias cuando asi
se requiera para proporcionar la informacion de su
competencia y con la finalidad de cumplir con los
objetivos que se establezcan.

Jefe Administrativo

13

Solicitara auditoria cuando asi se requiera a la
Subdireccion General de Ejecucion, a la instancia
correspondiente

Jefe Administrativo

14

Debera llevar a cabo todas las acciones que le indique
Su superior en tiempo y forma.

Jefe Administrativo
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15

EnviardA a su superior informe mensual de sus
actividades en los cinco primeros dias de casa mes,
remitiendo copia a la Coordinacion Administrativa de la
Direcciébn General de Prevencion y Readaptacion
Social.

Jefe Administrativo

16

Rendira un informe mensual cuantitativo y uno trimestral

cualitativo de sus actividades a su jefe inmediato,
debiendo actualizar la informacién semana a semana

para cuando le sea solicitado.

Jefe Administrativo

Area Juridica

01

Elaborara los Programas Personalizados de Ejecucion,
cuando recaiga Sentencia Condenatoria al Adolescente
y/o Adulto Joven que deben cumplir con la Medida
impuesta o modificar el Programa Personalizado si lo
ordena la Sala Especializada.

Jefe Juridico

02

Elaborara acta circunstanciada en la que se hara
constar, la fecha, hora y lugar en que se inicie el
cumplimiento de la medida (s) por el Juez o Sala
Especializados; debiendo informar al adolescente o
adulto joven los derechos y obligaciones que le asisten
durante dicho cumplimiento.

Jefe Juridico

03

Elaborara el proyecto de los convenios y acuerdos con
las instituciones publicas y privadas para que
coadyuven en el cumplimiento de los Programas
Personalizados de Ejecucion de Medidas, en: educativa,
capacitacion técnica orientacion y asesoramiento, asi
como el desempefio laboral y servicio a la comunidad.

Jefe Juridico

Llevara el control con respecto a las adecuaciones que
dicte la Sala Especializada.

Jefe Juridico

05

Intervendra en los procedimientos administrativos o
jurisdiccionales en los que se involucre la Subdireccion
General de Ejecucibn de Medidas de Prevencion
Especial y Adaptacion Social, asi como dar respuesta a
través de los informes previo y justificado a las
autoridades Federales del Poder Judicial en los que se
sefiale como autoridad responsable a ésta institucion.

Jefe Juridico

Elaborara acta circunstanciada del personal que incurra
en alguna indisciplina laboral conforme a la Ley del
Servidor Publico del Estado de Jalisco y la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Puablicos del
Estado de Jalisco.

Jefe Juridico

07

Elaborara oficio fundamentado en la sentencia emitida
por el Juez o la Sala Especializada para el cumplimiento
0 ejecucion de la medida que ordena la prohibicion del
permiso, licencia o en su caso la suspension del mismo
si ya hubiere sido obtenida por el adolescente o adulto
joven para conducir vehiculos motorizados enviandolo
ante las autoridades correspondientes.

Jefe Juridico
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Integrard los expedientes correspondientes de los
adolescentes o0 adultos jovenes que queden a Jefe Juridico
08 |disposicion de la subdireccion General, en el que
deberd integrarse los informes y documentos
correspondientes.

Asistira a las reuniones de Consejo Técnico que se

programen en ésta Subdireccion General para la
09 |realizaciéon del programa personalizado de ejecucion, Jefe Juridico

asi como aquellas que le indique su Superior inmediato.

Notificara a los familiares, a los representantes legales y
al propio adolescente el informe semestral o trimestral
10 |con respecto de sus avances o retrocesos para lo que Jefe Juridico
se levantard una constancia, recabando la firma de
quienes reciban dicha informacion, previa autorizacion
de la Subdireccién General.

Elaborara los documentos y/o formatos necesarios para
el cumplimiento de las diversas actividades que le
11 |atribuye la Ley a la Subdireccién General, asi como Jefe Juridico
todas las demés que devengan de sus actividades.

Rendira un informe mensual para integrar el informe
12 [trimestral, de las actividades realizadas en el area Jefe Juridico
juridica.

Jefatura Técnica

Acordard con sus superiores las gestiones
correspondientes para evaluar el cumplimiento en el
01 [tratamiento externo asi como interno del adolescente o Jefe Técnico
adulto joven de acuerdo a lo establecido por el Juez o la
Sala Especializada

Validara los informes mensuales de las diferentes areas
02 |de su competencia de ésta Subdireccién General de Jefe Técnico
Ejecucion de Medidas de Prevencion Especial y
Adaptacion Social.

Programara reuniones de evaluacion del trabajo
03 |desarrollado por el equipo técnico interdisciplinario, asi Jefe Técnico
como con el supervisor general y los supervisores.

Enviara el informe correspondiente en forma inmediata
a la Sala Especializada en el caso de desercion del
04 |adolescente o adulto joven que se encuentre sujeto al Jefe Técnico
cumplimiento de una medida de ejecucion conforme a la
Ley de Justicia Integral Juvenil del Estado.

Enviara la informacién del desarrollo del Programa
Personalizado de Ejecucion de los adolescentes
05 [sujetos al cumplimiento de las medidas impuestas, en
los seis primeros meses y después cada tres meses, 0 Jefe Técnico
cuando asi lo requiera la Sala Especializada
estableciendo un término diverso al anterior, donde se
hara énfasis de los avances o obstaculos que se hayan
presentado.
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Asistira al consejo Técnico que se realice para
06 |[evaluacién del tratamiento del adolescente o adulto Jefe Técnico
joven en el Centro de Atencion Integral.

07 |Supervisara el trabajo que desarrollan las diferentes

areas del equipo técnico. Jefe Técnico
Actualizara los directorios institucionales
gubernamentales y asociaciones civiles que nos brinden

08 |apoyo en el tratamiento de las medidas impuestas por el Jefe Técnico

Juez o la Sala Especializada a los adolescentes o
adultos jévenes.

Daréa seguimiento a las Instituciones Publicas y Privadas
09 |y dar cumplimiento a las medidas impuestas por el Juez Jefe Técnico
o la Sala Especializada.

10 [AsistirdA a reuniones o0 representaciones que el Jefe Técnico
subdirector General de ejecucion le indique.

11 |Realizara propuestas al equipo interdisciplinario Jefe Técnico

Realizara un informe mensual de sus actividades o
12 |cuando se le requiera por el Subdirector General de Jefe Técnico
Ejecucion.

Gestionara ante las autoridades correspondientes el
13 |[pago de viaticos para el Supervisor General en el Jefe Técnico
interior del Estado.

Supervision General

Coordinara y supervisara las diferentes actividades de
los supervisores a su mando con la finalidad de tener la
01 |informacion en forma oportuna a su superior, del| Supervisor General
desarrollo del Programa Personalizado de Ejecucion al
gue esté sujeto los adolescentes o adulto joven.

Visitard los municipios que conformen la region
determinada supervisando en forma programada y
02 |verificando que el programa personalizado de ejecucion| Supervisor General
sé este cumpliendo, rindiendo un informe de las
observaciones pertinentes en forma inmediata a su
Superior.

Asistird a las reuniones que sea convocado por sus
03 |superiores para programar las acciones necesarias para| Supervisor General
una mejor supervision de los programas personalizados
de ejecucion.

Asistird a las reuniones de Consejo Técnico que se
04 |programen en esta Subdireccion General de Ejecucién | Supervisor General
de Medidas de Prevencién Especial y Adaptacion Social
para la realizacién del Programa del Adolescente o
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adulto joven llevando propuestas que permitan lograr el
programa personalizado.

05

Remitira Informe mensual de sus actividades realizadas
a su superior inmediato en el formato correspondiente,
en forma desglosada en cada una de sus actividades.

Supervisor General

Acordara con las Instituciones publicas o privadas los
lineamientos y criterios de colaboracién para la
ejecucion de la medida.

Supervisor General

07

Elaborara los documentos necesarios para el control del
informe mediato, global o de conclusion en el formato
correspondiente, de la Ejecucion de cada una de las
medidas.

Supervisor General

Elaborara los documentos de control y supervision de
asistencia y aprovechamiento del adolescente o adulto
joven conjuntamente con los supervisores, previo visto
bueno de la Subdireccion de Ejecucion y para cada una
de las medidas.

Supervisor General

Programara las visitas de los supervisores a las
diferentes instituciones que colaboran para la ejecucion
del Programa Especializado.

Supervisor General

10

Enviara previa autorizacion de su superior, los datos
necesarios de cada uno de los supervisores asignados
para la verificacion del cumplimiento de la medida
impuesta, a la Sala en tiempo y forma.

Supervisor General

11

Firmar las actas circunstanciadas donde se sefiala el
Programa Personalizado del Adolescente y/o Adulto

Joven y se empiece con la ejecucion del mismo.

Supervisor General

12

Coordinara y programara las actividades de los
supervisores asi como solicitard los informes
respectivos para su evaluacion.

Supervisor General

13

Supervisard que la institucion en la que cumpla la
medida impuesta sea la mas cercana a su domicilio, en
caso contrario notificard a su Superior y a la Sala
Especializada, con la finalidad de realizar la ubicacion
correspondiente del adolescente o adulto joven.

Supervisor General

14

Verificard que semanalmente informe la entidad,
institucién u organizacién el desempefio del adolescente
donde presta el servicio a la comunidad o cualquier otra
situacién que se presente durante la ejecucion de la
medida, haciendo del conocimiento a su superior asi
como a la Sala Especializada.

Supervisor General

15

Requerird la informacion necesaria a las diversas
instituciones educativas y de capacitacion técnica cada
tres meses sobre la evolucion en avances o retrocesos
del adolescente o adulto joven y establecera
lineamientos y criterios para dicha informacién sobre

Supervisor General
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todo en caso de desercion, debiendo elaborar el informe
de forma inmediata para el conocimiento de su superior
y hacerla llegar a la Sala Especializada.

16

Coordinara la supervision de los diferentes centros de
trabajo publicos o privados, cercano al domicilio del
adolescente o0 adulto joven estableciendo los
lineamientos y criterios para el cumplimiento de esta

medida, informando en forma inmediata, en caso de
incumplimiento a su superior y a la Sala Especializada,

asi como en caso de conclusion de la medida.

Supervisor General

17

Coordinara las acciones necesarias para verificar que el
adolescente o0 adulto joven no consuma bebidas
alcohdlicas, drogas, estupefacientes 0 sustancias
prohibidas a través de la aplicacibn de examenes
médicos, en caso de incumplir, debera rendir el informe

correspondiente a su superior el cual se hara llegar a la
Sala Especializada.

Supervisor General

18

Coordinara la supervision de la medida de internamiento
domiciliario, revisara las condiciones y los horarios en
las que el adolescente o adulto joven podra desarrollar
sus actividades educativas y laborales, asi como
supervisard el que sé de cabal cumplimiento a los
permisos correspondientes otorgados por el Juez
debiendo informar al superior del desarrollo del
Programa Especializado de Ejecucion de la medida y
se hara llegar a la Sala Especializada.

Supervisor General

19

Coordinara y Supervisara que sé de cumplimiento a lo
establecido en la medida de internamiento en tiempo
libre, llevando a cabo las visitas de supervisién cada
gue lo sefiale la Subdireccion de Ejecucion de Medidas,
rindiendo por escrito el informe correspondiente.

Supervisor General

Supervisor

01

Supervisara las diferentes actividades con la finalidad
de tener informacién en forma oportuna a su Superior
del desarrollo del Programa Personalizado de Ejecucion
de las medidas a las que esta sujeto el adolescente o
adulto joven.

supervisores

02

Verificard que el programa personalizado de ejecucion
se esté cumpliendo, elaborando un informe de las
observaciones pertinentes para hacer de su
conocimiento a su Superior o autoridad que se lo
solicite.

supervisores

03

Asistird a las reuniones que sea convocado por sus
superiores, para programar las acciones necesarias
para una mejor supervision.

supervisores
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04 |Asistra a las reuniones de Consejo Técnico Supervisores
Especializado que se convoquen en esta Subdireccién
para la realizacion del programa del adolescente o
adulto joven, proponiendo lineamientos y mecanismos
que permitan lograr el cumplimiento del programa
personalizado.

05 | Remitira informe mensual de sus actividades realizadas supervisores
a su Superior de manera escrita, asi como sus
observaciones pertinentes.

06 | Elaborara los documentos necesarios para el control del supervisores
informe inmediato global de conclusion de la ejecucion
de cada una de las medidas.

07 |Elaborara los documentos de control y supervision de Supervisores
asistencia y aprovechamiento del adolescente en
coordinacion con el equipo interdisciplinario
especializado, previa autorizacién de su jefe inmediato.

08 |Realizara visitas a diferentes Instituciones publicas y Supervisores
privadas, supervisando la ejecucion de las medidas del
programa personalizado, previa programacién con su
jefe inmediato.

09 |Llevara a cabo la programacion de actividades del supervisores
Equipo Interdisciplinario Especializado, solicitando
informes de las mismas para su evaluacion.

10 | Acordara con el Equipo Interdisciplinario Especializado supervisores
los lineamientos y criterios de la elaboracion del
programa personalizado, poniendo éste a aprobacion de
su Superior.

11 |corroborara que la institucién donde el adolescente o Supervisores
adulto joven cumple la medida impuesta por el Juez o la
Sala Especializada, sea cercano a su domicilio, previo
informe a su Superior.

12 |verificara que la institucion publica o privada, entidad, u Supervisores
organizacion envie semanalmente a la Subdireccion
General el desempefio del adolescente o adulto joven,
referente a la medida de Prestacion de Servicio a la
Comunidad impuesta por el Juez o la Sala
Especializada, haciendo de su conocimiento a su
Superior.

13 | supervisara y coordinara las acciones necesarias para Supervisores
concienciar al adolescente sobre las desventajas e
inconvenientes que para Su convivencia social y
desarrollo personal implica el relacionarse con
determinadas personas, de no llevarse a cabo esta
medida, se informard de manera inmediata al Juez o la
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Sala Especializada.

14 | supervisara las instituciones educativas de capacitacion supervisores
técnicas, sobre la evolucion de avances, retrocesos y/o
desercion del adolescente, elaborando un informe sobre
dicha situacion para hacer del conocimiento a su
Superior.

15 |supervisara los diferentes centros de trabajo publico o supervisores
privados cercanos al domicilio del adolescente,
estableciendo en coordinacion con el supervisor
general, los lineamientos y criterios para el
cumplimiento de esta nedida, informando de manera
oportuna a su jefe inmediato.

16 | Supervisara las acciones necesarias para verificar que SUpErvisores
el adolescente o0 adulto joven no consuma bebidas
alcohdlicas, drogas, estupefacientes o0 sustancias
prohibidas, a través de la aplicacién de examen médico,
en caso de incumplir, debera rendir el informe
correspondiente a su Superior, el cual lo hara llegar a la
Sala Especializada.

17 |supervisara la medida de internamiento domiciliario, supervisores
revisara las condiciones y los horarios en las que el
adolescente  podra desarrollar sus actividades
educativas y laborales, asi como supervisara el que se
dé cumplimiento a los permisos correspondientes
otorgados por la Subdireccion General, debiendo
informar a su Superior sobre el desarrollo de esta
medida y éste a su vez a la Sala Especializada.

18 | supervisara se dé cumplimiento a lo establecido en la supervisores
medida de internamiento en tiempo libre, llevando a
cabo visitas de supervision cada que lo sefiale la
Subdireccién General, remitiendo un informe por escrito
a su jefe inmediato.

19 |solicitar informacién a la Subdireccion Técnica del supervisores
Centro de Atencién respecto a los horarios de las
actividades a que deben estar sujetos los Adolescentes

y/o Adultos Jévenes de acuerdo a la medida impuesta
por el Juez o la Sala Especializada.

20 | Firmar el Acta Circunstanciada donde se sefiala el inicio supervisores
del Programa Personalizado del Adolescente y/o Adulto
Joven.

21 | Entrevistar a los Adolescentes y/o Adultos Jévenes en supervisores

caso requerido, para verificar o recabar la informacion
gue se requiera.
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22 | Asistir a reuniones de trabajo con la Subdireccion supervisores
Técnica o alguna otra area del Centro de Atencion para
corroborar que el Adolescente este cumpliendo con el
Programa Personalizado.

23 |Integrarse a las Juntas de Evaluacién del Consejo supervisores
Técnico de los Adolescentes que se encuentran en
Internamiento Definitivo.

24 |Recabar la informaciéon de los avances, retrocesos y SUpEervisores
conclusion de los Adolescentes y/o Adultos Jovenes, los
cuales se entregaran a la Subdireccion General y a su
vez a la Sala Especializada.

25 | Asistir a las reuniones convocadas por los superiores. SUpErvisores

26 | Realizar informes mensuales de actividades supervisores

Trabajo Social

Realizara la entrevista inicial al adolescente o adulto
joven, aplicando el formato establecido, con el objetivo
de recabar informacion, amplia y detallada sobre el ) )
01 | mismo, su familia y entorno social, sensibilizandolo de| Trabajadora Social
las consecuencias del incumplimiento de las medidas
impuestas por el Juez o la Sala Especializada.

Recabar informacion de las diferentes areas del entorno
socio familiar del Adolescentes y/o Adulto Joven de
02 |acuerdo a lo solicitado por la Sala Especializada para la| Trabajadora Social
elaboracion del Programa Personalizado

Elaborar y entregar el informe correspondiente de la
visita realizada a la Secretaria Técnica y esta a su vez a _ ,
03  |la Jefatura Juridica para que se elabore el Programa| Trabajadora Social
Personalizado.

Realizara visitas domiciliarias previa programacion, con
el fin de corroborar la informacion inicial referente al _ _
04 | adolescente o adulto joven, familia y entorno social. Trabajadora Social

Realizara estudios victimoldgicos previa programacion _ _
05 |con el propésito de recabar informaciéon sobre la| Trabajadora Social
situacion de la victima.

Dejara citatorio en el domicilio del adolescente o adulto ) )
joven cuando los padres de éste no se encuentren en el| Trabajadora Social
06 | mismo, previa fecha de presentacion al area de trabajo
social.
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Visitara previa programacion, instituciones publicas y
privadas que colaboren en la aplicacion de las medidas
de ejecucion con el objetivo de verificar que sé de
cumplimiento a las mismas.

Trabajadora Social

Rendira un informe a sus superiores de las visitas
realizadas de manera clara y por escrito sobre el
resultado de ésta.

Trabajadora Social

Elaborara un informe mensual descriptivo de las visitas
realizadas para el pago de viaticos utilizando el formato
previamente establecido.

Trabajadora Social

10

Realizar4d llamadas telefénicas a familiares e
instituciones publicas y privadas con el fin de corroborar
la informacidn existente o requerida por su superior.

Trabajadora Social

11

Asistira a las reuniones de trabajo que se le convoquen
por su superior, para participar en las diferentes
acciones que se programen con el Equipo
Interdisciplinario Especializado.

Trabajadora Social

12

Asistira a las juntas de Consejo Interdisciplinario
Especializado para la elaboracion del Programa
Personalizado del Adolescente o Adulto Joven
proponiendo alternativas de tratamiento.

Trabajadora Social

13

Rendird un informe mensual cuantitativo y uno trimestral
cualitativo de sus actividades realizadas, a su jefe
inmediato o cuando se le solicite.

Trabajadora Social

Psicologia

01

Concientizara al adolescente o al adulto joven, mediante
sesiones informativas y de sensibilizacion, de la
importancia y responsabilidad del cumplimiento del
tratamiento en las Instituciones Publicas o Privadas, y
de que sera sujeto a supervision constante, sin previo
aviso para verificar que se esta dando cumplimiento a la
medida ordenada por el Juez o la Sala Especializada.

Psicologia

02

Trabajara con padres de familia a través de sesiones
informativas y de sensibilizacién con él fin de que tomen
conciencia de las conductas negativas existente en el
adolescente 0 adulto joven, y adquieran las

herramientas para que modifique su dinamica familiar y
valorando los beneficios de dichos cambios.

Psicologia

03

Realizara Estudios Victimoldgicos previa programacion,
con el propdsito de recabar informacion sobre la
situacién emocional de las victimas.

Psicologia

Visitara instituciones publicas y privadas previa
programacion para comprobar que se esta acatando la
orden dictada por el Juez o la Sala Especializada.

Psicologia
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Realizar4d llamadas telefénicas a familiares e
05 |instituciones publicas y privadas cuando sea necesaria
para verificar la informacion existente o solicitada. Psicologia

Entregara informes de las visitas realizadas a las
06 [autoridades inmediatas o cuando éstas las soliciten, Psicologia
integrandola al expediente correspondiente.

Asistira a las reuniones de trabajo que se le convoquen
por la autoridad a cargo, proporcionando la informacion
07 |que se le requiera, asi como deberd presentar Psicologia
propuestas relacionadas con su area de trabajo.

Asistira a las juntas de Consejo Técnico para la
elaboracion  del programa  personalizado  del
08 |adolescente o adulto joven haciendo propuestas de Psicologia
tratamiento, acorde a los rasgos de personalidad y con
lo ordenado por el Juez o la Sala especializada.

Rendira un informe mensual cuantitativo y uno trimestral

09 [cualitativo de sus actividades a su jefe inmediato Psicologia
debiendo actualizarlo semana a semana para cuando le

sea solicitado.

Criminologia

Revisara el expediente Unico de la Subdireccion
General del adolescente o adulto joven, para tener
01 |conocimiento de la conducta tipificada como delito y de Crimindlogo
las medidas impuestas por el Juez o la Sala
Especializada.

Realizard una entrevista directa con el adolescente o
adulto joven para conocer o determinar una capacidad
02 |criminal o sus antecedentes familiares crimin6genos, Crimindlogo
adhesion social y sus rasgos de personalidad

Observara por medio del contacto personalizado, sus
actitudes ante la conducta tipificada como delito y
posterior a esta y el estado emocional que manifiesta,
03 |[con la finalidad de realizar el programa personalizado al Crimindlogo
gue esta sujeto, haciendo las observaciones que se
crean pertinentes previo autorizacion de las autoridades
competentes.

Entregara el resultado de las entrevistas realizadas a
04 |sus superioresy lo integrara al expediente Unico para su Crimindlogo
debida constancia

Se coordinara con la Direccién de Prevencion del Delito
de la Secretaria de Seguridad Publica, Prevencion y
Readaptacion Social para unificar criterios y
05 |lineamientos, respecto a las zonas de mayor indice Crimindlogo
delictivo y criminégeno del Estado de Jalisco, con lo que
respecta a adolescentes.

Llevara a cabo las acciones necesarias para la

investigacion cientifica, sobre la delincuencia juvenil
dentro de su ambito personal, familiar y socia, con la
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06 |finalidad de detectar los factores crimin6genos, a través Crimindlogo
de las diferentes entrevistas e informacion
proporcionada por el Centro de Observacion.

Llevara a cabo ks investigaciones cientificas en donde
07 |detallara las condiciones en que se produce el Crimindlogo
comportamiento delictivo y las reacciones sociales
frente a ellos.

Rendira un informe mensual cuantitativo y uno trimestral
08 |cualitativo de sus actividades a su jefe inmediato o Crimindlogo

cuando asi se le solicite en tiempo y forma.

Asistira a las Juntas de Consejo Técnico
09 [Interdisciplinario para llevar a cabo el programa Crimindlogo
personalizado para el adolescente o adulto joven

Acudira en tiempo y forma a las juntas que se le
convoquen por parte de su jefe inmediato o de la
10 |autoridad correspondiente donde expondra los Crimindlogo
resultados de su investigacion en cada caso de
considerarlo necesario, asi como platear las estrategias
a seguir en cada caso.

Area de Pedagogia

Asistird a las reuniones que se le convoquen por su
01 |[Superior y proporcionara la informacion que se le Pedagogo
requiera.

Motivara al adolescente de la importancia de prepararse
concluyendo sus estudios y/o reciba capacitacion
técnica, ademas de hacerle de su conocimiento que se
02 |le dara seguimiento a su desarrollo en el cumplimiento o Pedagogo
incumplimiento de la medida de la cual se informara a
su Superior o la Sala Especializada.

Visitara las instancias educativas con la finalidad de
supervisar el cumplimiento de la medida, asi como de
los lineamientos y criterios acordados con el supervisor
03 |general por parte de la instituciéon rindiendo en informe Pedagogo
por escrito a su superior y a la Sala en caso necesario.

Rendira un informe mensual cuantitativo y uno trimestral
04 |cualitativo de sus actividades a su jefe inmediato o Pedagogo
cuando lo requiera su jefe inmediato.

Debera proponer las instituciones publicas o privadas
mas cercanas al domicilio del adolescente para que
contindie con su educacion o bien para que lleve a cabo
la capacitacion técnica de acuerdo a sus actitudes y
05 |habilidades, asi como preferencias, las cuales se Pedagogo
integran al directorio que se enviard a la Sala a través
de la Subdireccion General, actualizandola en caso de
ser necesaria conforme se le sefiale por la superioridad.

Fecha de elaboracién: Febrero 2009 Péagina 318 de 686



MANUAL DE PROCESOS

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

Llevara el registro necesario de los adolescentes que se
encuentren sujetos a esta medida a través de los datos
06 |necesarios que derivara al area de estadisticas de los Pedagogo
gue mensualmente se rendira un informe general.

Elaborara los documentos necesarios para el control,
07 |supervision registro y seguimiento de los adolescentes Pedagogo
gue se encuentren sujetos al cumplimiento de la medida
de educacion, capacitacién técnica, orientacion o
asesoramiento mismo que dara visto bueno la
Subdireccién General.

Supervisara que sé de cumplimiento al articulo 93
fraccion |, Il y Il dandole el acceso al adolescente o
adulto joven para su educacioén, no divulgando la causa
por las cuales el adolescente o adulto joven se
encuentra en este Centro, que no sea discriminado y si
08 |fuera causa contraria a lo establecido rendira un informe Pedagogo
donde haga del conocimiento a la Subdireccion General
de Ejecucion de Medidas de Prevencién Especial y
Adaptacion Social, asi como a la Sala Especializada.

Rendird los informes que se le requieran en forma
oportuna a su superior inmediato, a la Subdireccion

09 |General 0 ala Sala, para tal efecto debera marcar copia Pedagogo
de dicha informacién a las areas correspondientes para
Su conocimiento.

Realizara todas las acciones pertinentes en forma
coordinada con el supervisor general previo acuerdo
10 [necesario con el visto bueno de la Secretaria Técnica. Pedagogo

Area Médica

Llevara a cabo las acciones necesarias para que los
adolescentes o adultos jévenes sujetos a la medida de
01 |orientaciébn y proteccion reciban los talleres de Médico
Prevencion tanto en los Centros de Diagnéstico y
Atencion asi como en el exterior.

Propondrd instituciones publicas o privadas que brinden
la atencion preventiva de tratamiento o de especialidad
02 |para la atencién de adolescentes o adultos jévenes en Médico
el Sector Salud.

Acordara con el supervisor general las propuestas de
03 |lineamientos y criterios que considere necesarios para Médico

la supervision de estas medidas.

Supervisara que los Centros que brinden los programas
04 |de tratamiento contra las adicciones reldnan las Médico
condiciones necesarias, establecidos en la norma oficial
de salud, entregando el informe a la superioridad y
enviard a la Sala las observaciones necesarias al
respecto.
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Programara las visitas de supervision coordinadamente
con la autoridad correspondiente debiendo rendir por
05 |escrito los informes respectivos para el conocimiento de Médico
Sus superiores.

Propondra todas aquellas actividades que considere
importante por escrito para mejorar, supervisar y dar
seguimiento al programa personalizado de ejecucion,
con la finalidad de mejorar la calidad del servicio de la
06 |Subdireccion General, las que seran aprobadas por la Médico
Direccion de Ejecucion de Medidas y por la Secretaria
Técnica, Subdireccion General de Ejecucion de
Medidas de Prevencion Especial y Adaptacion Social.

Asistira a las reuniones de Consejo Técnico que se
programen en esta Subdireccion General para la
07 |realizacion del programa personalizado de ejecucion, Médico
asi como aquellas que le indique su superior inmediato.

Rendird un informe mensual cuantitativo y uno trimestral
08 |cualitativo de sus actividades a su jefe inmediato, Médico
debiendo actualizar la informacién semana a semana
para cuando le sea solicitado.

Informatica y Estadisticas

Llevara a cabo las estadisticas generales de los
adolescentes 6 adultos jovenes que se encuentran
sujetos al cumplimiento de una medida, a través de los
01 |informes de los avances de la observacion, evaluacion, Técnico
clasificaciéon y diagnéstico, recibidos del Centro de

Diagnostico.

Realizard un informe semanal de las diversas
estadisticas generales de los adolescentes 6 adultos
02 |jovenes que se encuentren sujetos al cumplimiento de Técnico
una medida en base a los informes de los avances de la
observacion, evaluacién, clasificacion y diagndstico
recibidos del Centro de Diagndstico, enviandolas a la
Subdireccién General al area Juridica y a la Secretaria

Técnica.
Llevara el control del equipo de computo de Ila
03 Subdireccién General, realizando un inventario general, Técnico

debiendo actualizarlo cuando sea necesario.

Dara mantenimiento general a los equipos de computo
04 |de la Subdireccibn General, para verificar que se Técnico
encuentren en buen estado.

Enviard a la Direccion Informatica de la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado previa autorizacion del
Subdirector General de Ejecucion de Medidas de
05 |Prevencion Especial y Adaptacién Social, oficios para Técnico
solicitar las reparaciones necesarias del equipo de
computo que lo requiera.
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Realizara los formatos que se requieran en las diversas
06 |é&reas de la Subdireccion General, apoyandose con los Técnico
programas especiales para este fin.

Dara capacitacion en el manejo y uso del equipo de
computo, al personal de las areas que integran la
07 |Subdireccibn General de Ejecucion de Medidas de Técnico
Prevencién Especial y Adaptacién Social, programando
un calendario con fechas y tipo de capacitacion.
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social
PROCESO:

NOMBRE DEL Ejecucion de Medidas de Prevencion Especial y Adaptacion Social
SUBPROCESO: [ COCYDEJ

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social
RESPONSABLE DEL PROCESO:

EJECUCION DE MEDIDAS DE PREVENCION ESPECIAL Y ADAPTACION SOCIAL
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NOMBREDEL | Readaptacion Social
PROCESO:

NOMBRE DEL Ejecucion de Medidas de Prevencion Especial y Adaptacion Social
SUBPROCESO: [ COCYDEJ

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social
RESPONSABLE DEL PROCESO:

EJECUCION DE MEDIDAS DE PREVENCION ESPECIAL Y ADAPTACION SOCIAL
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DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Atencidn Integral Juvenil del Estado en CAIJE

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

ALCANCE O AMBITO:

Aplica con la finalidad de llevar a cabo todas las acciones tendientes a procurar la
reincorporacion familiar, social y cultural de los adolescentes y adultos jévenes en
conflicto con la ley, brindandoles un manejo multidisciplinario para combatir las causas
gue propiciaron sus conductas antijuridicas.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Aplicar las medidas de orientacion, proteccion y tratamiento, conforme a su competencia,
impuestas por el Juez, poniendo en practica el programa personalizado de ejecucion.

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

& Aplicar las medidas impuestas por el juez y sefialadas por la Ley de Justicia Integral

para Adolescentes del Estado de Jalisco.

Poner en practica de manera inmediata el Programa Personalizado de Ejecucion.

Brindar atencion integral y multidisciplinaria mediante un modelo sistémico.

Todo el personal debera estar debidamente especializado en la atencién de

adolescentes y con capacitaciones constantes, para brindar una atenciébn mas

profesional a los adolescentes y/o adultos jovenes, asi como a sus familias.

e Las diversas areas institucionales deberan estar en constante comunicacion y
coadyuvar entre si para optimizar recursos y eficientar el trabajo.

R &R &

« Procurar con el trabajo diario, reincorporar a los adolescentes a su medio familiar,
social y cultural, ayudandolos a identificar, combatir y superar las causas que los
motivaron a realizar conductas tipificadas como delitos.

RESULTADOS ESPERADOS :

Garantizar el trabajo profesional en beneficio de los adolescentes y adultos jovenes,
aplicar los principios emanados de la Constitucion Politica de nuestro pais, tratados
internacionales y la propia Ley de Justicia Integral para adolescentes del Estado de
Jalisco, para lograr la adaptacion social de los jovenes en conflicto con la ley.

INDICADOR DE EXITO:

Asegurar que se modificaron las pautas antisociales de los adolescentes y adultos
jovenes, cumpliendo en un 100% con los objetivos de la Ley de Justicia Integral para
Adolescentes en el Estado.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de Menores
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(Reglas de Beijing).

Directrices de las Naciones Unidas en la Prevencion de la Delincuencia Juvenil
(Directrices de Riad).

Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de Menores Privados de Libertad.
Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Reglas Minimas de las Naciones Unidas sobre las Medidas No Privativas de la Libertad

(Reglas de Tokio).
Ley de Justicia Integral para Adolescentes del Estado de Jalisco.

Reglamento Interno del Centro.
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBRE DEL | Atencion Integral Juvenil del Estado en CAIJE

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

No. | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD | PUESTO Y AREA

Direccion

Establecera reuniones de trabajo con la subdireccion,
1 jefaturas y coordinaciones para elaborar el programa
anual de trabajo. Director

Realizara recorridos a las instalaciones del Centro,
2 supervisando e identificando las necesidades de Director
conservacion y mantenimiento del Centro.

Supervisara las areas administrativas del Centro de
3 forma periddica para verificar el adecuado desempefio Director
del personal administrativo y operativo.

Supervisara el cumplimiento  del programa
4 personalizado de ejecucion y solicitara a las areas Director
técnicas informes periddicos de avances.

Recibira en audiencia a los adolescentes y adultos
5 jovenes, asi como a sus familias, personal Director
administrativo y operativo.

Ubicara y distribuira en los médulos y dormitorios a los

6 adolescentes y adultos jovenes de acuerdo con sus Director
respectivas clasificaciones.

Efectuara recorridos periédicos a los madulos vy
7 dormitorios de los adolescentes y adultos jovenes, Director
supervisando las condiciones fisicas, de orden, higiene
y limpieza que guardan los mismos.

8 Presidira el Consejo Técnico Interdisciplinario con voz y Director
voto.

Acudira a los actos protocolarios, culturales, civiles,

9 institucionales y medios de difusién, representando a la Director
Institucion.
10 |[Rendira los informes que solicite la Sala o Juzgados Director

Especializados.
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Subdireccion

Ejecutara en ausencia del Director, todas las
actividades inherentes a su funcion.

Subdirector

Recorrerd las diferentes areas del Centro supervisando
su funcionamiento.

Subdirector

Acordara diariamente con la Direccion del Centro, tanto
los asuntos ordinarios como los especialmente
asignados.

Subdirector

Mantendra contacto permanente con los adolescentes y
adultos jovenes recibiendo sus inquietudes para
armonizar las actividades de la Institucion.

Subdirector

Mantendra Contacto permanentemente con los padres
de familia a fin de mantenerlos informados.

Subdirector

Coadyuvara con la Direccion en la supervision de la
aplicacion de las medidas de tratamiento impuestas por
el juez, asi como del desarrollo del programa
especializado de ejecucion.

Subdirector

Informara A la Sala Especializada en ausencia del
Director, sobre cualquier trasgresion de los derechos de
los adolescentes y adultos jovenes.

Subdirector

Dara cumplimiento a los requerimientos de los Jueces o
Sala Especializada en ausencia del Director.

Subdirector

Jefatura Juridica

Organizara, distribuira la carga de trabajo, asesorara
juridicamente al personal y a la Direccién del Centro,
tomara parte en los Consejos Técnicos.

Jefe Juridico

Levantara actas circunstanciadas, ya sea por conductas
indebidas de los adolescentes o del personal del
Centro, estos ultimos en términos de la Ley para Los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus
municipios.

Jefe Juridico

Participara con voz y voto en las reuniones del Consejo
Técnico Interdisciplinario.

Jefe Juridico

Dar4d contestacion en tiempo y forma a los
requerimientos de la Comisién Estatal de Derechos
Humanos y su homéloga nacional.

Jefe Juridico

Dard contestacion en tiempo y forma a los
requerimientos que en materia de juicio de amparo se
soliciten a la Institucion.

Jefe Juridico
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Coadyuvara con el area de vigilancia en la recepcion de
los adolescentes de ingreso, supervisando que la
documentacion y el traslado a este Centro este ajustado
a derecho.

Abogado

Integrara los expedientes de ejecucion de medidas de
cada uno de los adolescentes y formara un archivo con
cada uno de ellos, a efecto de llevar un debido control
de su integracion.

Abogado

Elaborara los oficios de traslado de los adolescentes a
las diversas autoridades que lo requieran, siempre y
cuando la peticién se encuentre ajustada a derecho.

Abogado

Realizara los oficios de libertad y cumplimentara la
orden de la Sala Especializada cuando se otorgue la
adecuacion de la medida por cumplimiento anticipado.

Abogado

10

Llevara a cabo la estadistica del area en cuanto a los
ingresos y egresos de la poblacion.

Secretaria

Jefatura Administrativa

Coordinar, planear supervisar las actividades
correspondientes a las areas que conforman la Jefatura
Administrativa.

Jefe Administrativo

Supervisar el mantenimiento total de la institucion en
cuanto al abastecimiento del agua, control de basuray
servicios generales.

Jefe Administrativo

Llevar el control y supervision de los alimentos para que
sea en forma variada y balanceada de los adolescentes
y/o adultos jovenes y personal autorizado.

Jefe Administrativo

Controlar la contabilidad del centro para que sea
aplicada en forma.

Jefe Administrativo

Atender cualquier asunto relacionado con auditorias y
revisiones que efectué la Direccibn General
Administrativa de la Secretaria; asi como las
Autoridades facultadas para ello.

Jefe Administrativo

Elaborar 'y  Gestionar las  solicitudes de
aprovisionamiento que se requieran para el
funcionamiento del Centro.

Jefe Administrativo

Llevar a cabo el control patrimonial de todos los bienes
muebles en coordinacion con la Jefatura Operativa de
la Direccion General de Prevencién y Readaptacion
Social y la Direccién de Control Patrimonial de la
Secretaria de Seguridad Publica.

Jefe Administrativo

Administrar la tienda del Centro en coordinaciéon con la
Coordinacion de la Comercializadora de la Direccion
General de Prevencion y Readaptacion Social.

Jefe Administrativo

Fecha de elaboracion: Febrero 2009

Péagina 328 de 686




MANUAL DE PROCESOS

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

Procurar tener ropa suficiente de cama para los
adolescentes y/o adultos jovenes.

Jefe Administrativo

10

Realizar los inventarios de todos los implementos y
artefactos de la institucién llevando cuenta, bajo la
responsabilidad del Titular de las altas, bajas y
modificaciones que se produzcan en la estructura de las
instalaciones e implementos del Centro.

Jefe Administrativo

11

Procurar que la mayoria de los adolescentes y/o adultos
jovenes que estén laborando destinandoles un area de
trabajo de acuerdo a sus aptitudes y habilidades.

Jefe Administrativo

12

Elaborar la nébmina de pago ante la Industria Jalisciense
de Rehabilitacion Social de los adolescentes y/o adultos
jovenes.

Jefe Administrativo

13

Elaborar estudios de tratamiento ante el Consejo
Técnico Multidisciplinario sefalando lugar y tiempo de
trabajo de los adolescentes y/o adultos jovenes.

Jefe Administrativo

14

Supervisar a todo el personal en sus diversos niveles, a
excepcion del Directivo en cuanto a la puntualidad,
asistencia, altas, bajas, comisiones y vacaciones.

Jefe de Personal

15

Llevar el control de las incidencias que se generen en el
Centro y tramitarlos ante las autoridades
correspondientes.

Jefe de Personal

16

Coordinar y controlar con la Direccion General
Administrativa de la Secretaria de Seguridad Publica, la
capacitacion institucional y especialidad del personal del
centro.

Jefe de Personal

17

Supervisar el desempefio del personal.

Jefe de Personal

18

Realizar el pago de salarios y prestaciones a todo el
personal.

Jefe de Personal

19

Establecer un programa de accion adecuada para el
funcionamiento y mantenimiento de los servicios
generales.

Jefe Administrativo

20

Dirigir y supervisar las actividades de mantenimiento,
rehabilitacion, remodelacion y conservacion de las
instalaciones.

Coordinador de
Mantenimiento

21

Implementar un programa de supervision permanente
para el mantenimiento preventivo y correctivo de las
instalaciones.

Coordinador de
Mantenimiento
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22

Cuidar el mantenimiento total de la institucion
estableciendo programas preventivos y permanentes
para evitar el deterioro de las instalaciones e
implementos de trabajo y demas bienes muebles de la
institucion.

Coordinador de
Mantenimiento.

23

Implementar un sistema para el abastecimiento del
agua que sea acorde con las necesidades de la
institucion.

Coordinador de
Mantenimiento.

24

Mantener en buen estado el sistema de drenaje,
eléctrico, lavanderia, de agua potable y de aguas
negras, asi como el aprovisionamiento de combustibles,
sistema de bombeo, estableciendo los mecanismos
idoneos para el control de los implementos y artefactos
gue se tienen para el consumo y conservacion de los
mismos.

Coordinador de
Mantenimiento.

25

Verificar que los alimentos de los adolescentes y/o
adultos jévenes y del personal autorizado cumplan con
los requisitos de las dietas establecidas, que sean en
forma variada y balanceada, asi mismo que se
encuentren en perfecto estado de higiene y entregados
en tiempo y forma.

Supervisor de
Alimentos

Jefatura Técnica

Planeara, organizara, coordinara y supervisara las
actividades que se desarrollen en las diferentes areas
técnicas y los resultados de las mismas.

Jefe Técnico

Elaborara el programa anual de actividades que atiende
tanto al programa Institucional, asi como al programa
personalizado de ejecucién de acuerdo a lo establecido
en la Ley de Justicia Integral para Adolescentes.

Jefe Técnico

Efectuara reuniones semanales de supervision
organizacion y evaluacion de los actividades inherentes
a las diferentes &reas técnicas. con los coordinadores
de las mismas.

Jefe Técnico

Realizara recorridos en las diferentes areas de la

Institucién donde desarrollan sus actividades el personal
técnico para su supervision

Jefe Técnico

Establecerda mesas de trabajo de forma periddica con
los coordinadores de las é&rea para evaluar los
programas y proyectos de trabajo, para
retroalimentacién y establecimiento de disposiciones de
mejora, adecuacion y optimizacion de los mismo.

Jefe Técnico

Realizaré el informe mensual de actividades de las
Areas Técnicas.

Jefe Técnico
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Integrara y controlara el expediente técnico unico de los
adolescentes y adultos jovenes conteniendo la
informacién desde su ingreso, durante su internamiento
7 y al egreso del Centro. El expediente Unico estara Jefe Técnico
conformado de documentos personales, informes,
informes técnicos, y fichas del interno.

Llevara a cabo el registro de la poblacion activa
8 conforme a la fecha de ingreso de los adolescente y Jefe Técnico

adultos jévenes.

Realizar4 recorrido Institucional para conocer la
9 problematica interna de los adolescentes y adultos Jefe Técnico
jovenes. Asi como las necesidades de los mismos.

Elaborara una sabana de informacién adecuada para el
control de los datos generales y especificos de cada
10 |adolescente y adulto joven durante su internamiento. Jefe Técnico

Recibiria por parte de la direccion del centro copia del
acta circunstanciada con la resolucion emitida por la H.
Décima Sala Especializada en Justicia Integral para
Adolescentes, de cada uno de los programas
11 |[personalizados de ejecucion de los adolescentes y Jefe Técnico
adultos jovenes, con el propdésito de poner en practica
las medidas de tratamiento establecidas en el mismo.

Remitira por oficio, a las Jefaturas y coordinaciones de
las &reas las medidas impuestas por la H. Décima Sala
Especializada en Justicia Integral para Adolescentes y
12 [Adultos Jovenes, a las que deberadn sujetarse los

internos, solicitando a cada area implemente las Jefe Técnico
disposiciones necesarias para dar cumplimiento a lo
establecido.

Citard en su oficina a los adolescentes y adultos
jovenes que cuentan con la resolucion emitida por la H.
13 |[Décima Sala Especializada en Justicia Integral para Jefe Técnico
Adolescentes, de acuerdo al programa personalizado de
ejecucion para hacer de su conocimiento las
disposiciones para el cumplimiento de dicha medida.

Supervisara que el personal asignado ejecute las
disposiciones  establecidas en el Programa
14 |[Personalizado de Ejecucibn motivando a los Jefe Técnico
adolescentes y adultos jévenes para la cumplimiento del
mismo.

Mantendra el control de ingresos y egreso de
15 |adolescentes y adultos jovenes para la actualizacion del Jefe Técnico
archivo.

Remitira a la Direccion del Centro el listado de los
adolescentes y adultos jovenes, que estén en tiempo y
forma para ser evaluados sus avances de tratamiento
en Consejo Técnico Interdisciplinario, programando su
16 |[primer consejo a los 6 meses de internamiento y Jefe Técnico
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posteriores cada 3 conforme a lo establecido en la Ley
de Justicia Integral para Adolescentes del Estado de
Jalisco.

Programara las fechas en el REMI (Registro Estatal de
Menores Infractores) del Consejo Técnico
Interdisciplinario de manera mensual, para que las
17 | diferentes Subdirecciones y Coordinaciones, capturen el Jefe Técnico
informe técnico conforme a lo que corresponde a cada
una de las areas, realizando la conformacién e
integracion del mismo.

18 [Participara con voz y voto en las sesiones del Consejo Jefe Técnico
Técnico Interdisciplinario.

Verificara que los informes practicados a los
adolescentes y adultos jovenes sean adecuados
19 |[conforme a los avances o retrocesos evaluados en el Jefe Técnico
Consejo Técnico Interdisciplinario, atendiendo a los
establecido en el Programa Personalizado de Ejecucion.

Enviara el informe técnico a la Jefatura Juridica para dar
cumplimiento con ello a los requerimientos conforme lo
20 [marca la Ley Integral de Justicia para Adolescentes del Jefe Técnico
Estado de Jalisco.

Atendera a padres de familia, adultos jovenes,
adolescentes, grupos Yy personas que solicitan
21 |audiencia, proporcionando el tiempo necesario, Jefe Técnico
orientandolos en relacién a la situacion o problema de
que se trate.

Realizara diariamente de forma verbal acuerdos con el
Director, comentando los hechos y acontecimientos
22 | ocurridos en el dia 6 alguna situacion extraordinaria que Jefe Técnico
requiera su atencion.

Solicitara a los coordinadores de area programen a
todo el personal técnico a su cargo para que asistan a la
capacitacion afin a su formacion profesional y

23 |requerimientos de la Institucién, distribuyéndolos Jefe Técnico
equitativamente, sin descuidar las actividades de su
area.

Procurara el apoyo a las areas técnicas con prestadores
de servicio, practicantes o estudiantes de las diferentes
24 | carreras o Instituciones educativas, previo acuerdo con Jefe Técnico
la Direccion del Centro.

Trabajo Social

Planeara, organizara, coordinara y supervisara las

actividades del area en base a las necesidades de la | Coordinacion de
1 Institucion de acuerdo a los recursos humanos| Trabajo Social
asignados.
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Distribuird de acuerdo al Plan de Actividades las cargas
de trabajo estableciendo un rol para que todos los
integrantes participen en las mismas.

Coordinacion
Trabajo Social

de

Mantendra comunicacion con el personal del area a
través de acuerdos y juntas de trabajo para organizar
las actividades del departamento.

Coordinacién
Trabajo Social

de

Realizara registros fundamentales del departamento,
con el objetivo de mantener control sobre el flujo del
trabajo del &rea.

Coordinacién
Trabajo Social

de

Supervisara que el registro de ingreso y entrevista
inicial, se aplique a toda la poblacién que ingresa a la
Instituciéon y que el adolescente y adulto joven reciba la
atencion que requiera.

Coordinacion
Trabajo Social

de

Revisara periédicamente el ingreso para corroborar que
las entrevistas hayan sido realizadas y efectuara
recorridos en poblacibn para verificar que los
adolescentes y adultos jévenes hayan recibido
informacién sobre sus derechos y obligaciones.

Coordinacion
Trabajo Social

de

Supervisara que los estudios técnicos sociales,
victimoldgico, socioecondmico, cumplan con los criterios
de contenido de investigacion y diagndstico.

Coordinacioén
Trabajo Social

de

Programarda y supervisard las acciones de las

actividades de campo.

Coordinacioén
Trabajo Social

de

Supervisara la elaboracion, procedimientos, y aplicacion
de los programas establecidos para el area.

Coordinacioén
Trabajo Social

de

10

Revisara que los Programas Personalizados de
Ejecucion del adolescente y adulto joven se lleven a
cabo evaluando avances o implementando los cambios
necesarios del mismo.

Coordinacién
Trabajo Social

de

11

Supervisard que se cumplan con los lineamientos
establecidos en el reglamento de la Institucién para la
vista familiar.

Coordinacion
Trabajo Social

de

12

Asistira y participara con voz y voto en las sesiones de
Consejo Técnico Interdisciplinario.

Coordinacion
Trabajo Social

de

13

Integrara el concentrado general del informe mensual a
la Jefatura Técnica.

Coordinacion
Trabajo Social

de

14

Mantendra coordinacion con las diversas areas para
evaluar el sistema de atencién de los adolescentes y
adultos jévenes.

Coordinacion
Trabajo Social

de
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Mantendra coordinacién con los grupos y/o Instituciones
15 |[que brindan apoyo y capacitacion a los adolescentes y
adultos jovenes. Trabajo Social

Realizar4 recorridos a los diferentes modulos para
conocer la problematica interna los adolescentes y
16 |[adultos jovenes, asi como la motivacion para que| Trabajo Social
mantengan limpio y ordenando los mismos.

Brindara apoyo al area de pedagogia solicitando
17 | documentacién a familiares de adolescentes y adultos | Trabajo Social

jovenes que lo requieran.

Mantendra actualizacion profesional con asistencia a
18 |cursos, simposium, diplomados, maestrias, etc. Trabajo Social

Apoyara a los visitantes de escuelas y/o Instituciones no
gubernamentales para realizar recorridos en el interior
del Centro con la finalidad de dar a conocer la
19 |estructura fisica y la dinamica de atencién| Trabajo Social
proporcionada a los adolescentes y adultos jévenes
gue se encuentran internos.

Orientara a los padres y/o tutores en la aceptacion de la
problematica sociofamiliar que presentan, obteniendo
20 |de esta manera la participacion intra y extra muros en el| Trabajo Social
tratamiento que se establezca.

Solicitara a Direccion Técnica cuando la familiar sea del
interior del Estado el apoyo para la realizacion del
21 |estudio social y visita domiciliaria del adolescente y| Trabajo Social
adulto joven y en el caso de que se requiera el estudio
victimolégico.

Invitard a los Padres y/o tutores del adolescente y
adulto joven a participar en el taller de Padres con la
finalidad de que adquieran herramientas para el manejo
22 |adecuado de autoridad y mejor interrelacion entre los | Trabajo Social
miembros de la familia.

Realizara llamada telefonica a los adolescentes y
adultos joévenes para que mantengan comunicacion | Trabajo Social
23 |directa con sus padres y/o tutores.

Recibira correspondencia de los familiares y se entrega
a los adolescentes y adultos jovenes registrandose en | Trabajo Social
24  |un libro para su posterior entrega.

25 | Establecera los lineamientos para el ingreso de la visita
familiar en coordinacién con la direccion conforme a lo | Trabajo Social
establecido en el reglamento del Centro, asi como los
requisitos para tales efectos, tanto de registro como de

documentacion necesaria para ello.

Establecera enlace ante la Unidad de Salud
correspondiente para la atencibn médica de los
26 |adolescentes y adultos jévenes que lo requieran, asi
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como el apoyo del traslado a ésta solicitud e informar de Trabajo Social
manera escrita los acontecimientos de dicha atencion.

Participara en forma conjunta con el terapeuta del grupo
del programa de adicciones denominada “Yo Decido” en
27 |la conformacion de los grupos, en base a los criterios Trabajo Social
determinados.

Establecera el enlace directo con las Instituciones de
apoyo externo con la finalidad de que el adolescente o
28 |adulto joven, asi como su familia se vea reforzado lo Trabajo Social
aprendido dentro de la Institucién.

Informara al adolescente o adulto joven recién a su
ingreso, sus derechos y obligaciones dentro del Centro,
también se realizara llenado de ficha técnica

29 |correspondiente, asi como la realizaciéon de llamada Trabajo Social
telefonica informando a la familia de la situacion actual
del mismo.
Psicologia
Planificard, dirigird, supervisard y evaluard las
1 actividades y programas correspondientes. Coordinacién de
Psicologia

Informara al adolescente o adulto joven de la modalidad
terapéutica a la que debera acudir como parte del
Programa Personalizado de Ejecucion dictaminado por
2 la H. Décima Sala Especializada en Justicia Integral Psicologia
para Adolescentes y Adultos Jévenes.

Establecera los lineamientos especificos y criterios
3 técnicos para la formulacién de los planes, programas y
metas planteadas en las actividades del area. Psicologia

4 Planificara en coordinacion con el personal técnico las Psicologia
actividades terapéuticas a desarrollar como parte de la
atencion psicologica a los adolescentes o adultos
jovenes y a sus familias.

5 Establecera el cronograma de capacitacion vy Psicologia
actualizacion del personal.

6 Coordinara y supervisara el mantenimiento de las
instalaciones, bienes muebles y equipos, resguardados Psicologia

en la Coordinacion

Supervisara que los informes de tratamiento que se
elaboran a los jévenes que seran evaluados en Consejo
7 Técnico, sean oportunamente capturados en el REMI. Psicologia

Participara con voz y voto en las sesiones del consejo Psicologia
8 interdisciplinario.
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Elaborard los informes de actividades que se
9 |desarrollan en la coordinacion en tiempo y forma en los
gue sean sefialados por los directivos. Psicologia

Se coordinara con las diferentes areas técnicas del
10 |Centro para dar la induccién a los adolescentes y Psicologia
adultos jévenes que ingresen.

Se citara en caso necesario para la aplicacion de
psicometria que coadyuvara a corroborar diagndsticos,
areas de conflicto que se deben abordar en el proceso
11 |[terapéutico, asi como la dinamica de personalidad del Psicologia
adolescente o adulto joven.

Establecerd comunicacion constante con las demas
areas a fin de analizar el desempefio Institucional del
adolescente o adulto joven y asi retomar si fuera
necesario en el transcurso de las sesiones terapéuticas Psicologia
12 |[algun otro aspecto de conflicto que surja durante su
reclusion.

Estard supeditado el proceso terapeutico al tiempo de
internamiento del adolescente y adulto joven en la
Institucion, pudiendo dar seguimiento a este proceso en
13 |[externacion si asi lo considera la H. Décima Sala Psicologia
Especializada en Justicia Integral para Adolescentes y
Adultos Jovenes.

Atendera de manera inmediata a los adolescentes y
adultos jovenes que se encuentren en situacién de
14 |crisis, realizando una ficha informativa sobre la situacion Psicologia
emocional de éste para conocimiento y atencion
oportuna de las diferentes areas.

Pedagogia

Brindara una induccién y orientacibn a los
Adolescentes y Adultos Jévenes que ingresan al Centro
1 sobre los horarios de clases y los diferentes niveles Pedagogia
educativos y cursos que son obligatorios cumplir.

Planificara, dirigira, supervisara y evaluara las
actividades académicas, de extension y administrativas,
2 de acuerdo con las leyes, reglamentos y deméas Pedagogia
disposiciones legales relacionadas con la institucion.

Informara al adolescente o adulto joven del nivel
educativo 0 curso a que es canalizado segun lo
detectado en el programa personalizado que le
estableci6 la sala; el Adolescente o Adulto joven firma
3 de enterado. Pedagogia
Los niveles educativos y cursos son:
Alfabetizacion

Primaria

Secundaria

Preparatoria

Inglés
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Computacion

Coordinar4d y supervisara las inscripciones de los
adolescentes y adultos jévenes ante las instituciones
educativas correspondientes.

Inscripcion a primaria:

1 fotografia

Copia de acta de nacimiento o ficha de identificacion
firmada por la jefatura de juridico del Centro.

Registro del educando

Inscripcién a secundaria:

1 fotografia

Copia de acta de nacimiento o ficha de identificacion
firmada por la jefatura de juridico del Centro

Registro del educando

Certificado de primaria.

Establecera los lineamientos especificos y criterios
técnicos para la formulacion de los planes, programas y
metas tanto a nivel académico como administrativo.

Pedagogia

Pedagogia

Planificara en coordinacion con los asesores las
actividades escolares.

Pedagogia

Vigilara para que la formacion impartida a los alumnos
esté enmarcada dentro de los programas establecidos
por las instituciones escolares.

Pedagogia

Se encargara de prestar y centralizara el apoyo técnico-
docente a los estudiantes, profesores y publico en
general en materia documental, bibliogréafica,
audiovisual y otros recursos para la ensefianza y el
aprendizaje.

Pedagogia

Organizar4 el funcionamiento y actividades de la
biblioteca.

Pedagogia

10

Supervisara que los estudios de los Adolescentes o
Adultos jovenes sean en coordinacion con los sistemas
educativos oficiales y que los certificados de estudio
gue se expidan por las autoridades correspondientes no
hagan mencién de haber sido cursados en el Centro de
Atencién Integral Juvenil del Estado de Jalisco

Pedagogia

11

Coordinara y supervisara el mantenimiento de las
instalaciones, bienes muebles y equipos.

Pedagogia

12

Organizara, coordinara y supervisara los procedimientos
y métodos — académicos, de acuerdo con las normas
establecidas por el Sistema Educativo Estatal y Federal.

Pedagogia
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Supervisard que la documentacion del Adolescente o
Adulto joven, en coordinacion con el area de trabajo
social, sea entregada en tiempo y forma.

Pedagogia

14

Supervisard que el personal docente desempefie sus
funciones idbneamente.

Pedagogia

15

Integrara la informacion al sistema REMI.

Pedagogia

16

Coordinard y supervisara las actividades educativas
de la “Plaza Comunitaria” e- México.

Pedagogia

17

Supervisara, elaborarq y presentara los informes de
tratamiento y clasificacion de los Adolescentes y Adultos
Jévenes a la Direccion del Centro en los términos y
plazos que fije la superioridad.

Pedagogia

18

Participara con voz y voto en las sesiones del consejo
interdisciplinario.

Pedagogia

19

Supervisara que el trato y la interrelacion con el
Adolescente y Adulto joven debe ser justo y de respeto,
mantener la disciplina y siempre dirigirse al adolescente
0 Adulto joven por su nombre.

Pedagogia

20

Supervisara que se lleven a cabo las asesorias en
tiempo y forma.

Pedagogia

21

Supervisara la programacion y la fecha de examenes de
los Adolescentes y Adultos jévenes que tiene asignados
como alumnos.

Pedagogia

22

Exhortara al Adolescente o Adulto joven, a continuar
con su superacion académica.

Pedagogia

23

Motivara e impulsara al Adolescente o Adulto joven a
concluir con su nivel educativo y al mismo tiempo a que
continle con su superacibn académica en
internamiento.

Pedagogia

24

Reportara a los Adolescentes o Adultos jovenes que
detecta con deficiencias en el aprendizaje o problemas
neurolégicos.

Pedagogia

25

Reportara el material que requiere para levar a cabo un
buen desarrollo pedagdgico y administrativo.

Pedagogia

26

Organizara y participara en los honores a la Bandera y
eventos civicos del area educativa.

Pedagogia
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Sensibilizara al Adolescente o Adulto joven para
27 |respetar alos Simbolos Patrios. Pedagogia

Preceptoria Técnica

Proporcionara la induccién a los adolescentes y adultos
jovenes al ingresar a poblacién modulo, en la cual se
dan a conocer sus derechos y obligaciones, asi como
los espacios fisicos de las diferentes areas a las cuales
puede acudir previo pemiso y autorizacion. Asi mismo
1 se le informa de manera general cuales seran sus | Preceptoria Técnica
actividades durante su permanencia en esta estancia.

Mantendra comunicacion permanente con el
adolescente y adulto joven y en caso de identificar que
2 requiera de alguna atenciéon fisica o emocional, lo | Preceptoria Técnica
canalizara al area correspondiente.

Establecera comunicacion con el adolescente y adulto
joven para confirmar que tenga conocimiento de las
condicionantes establecidas en su programa
3 personalizado de ejecucion y si se detecta duda o
inseguridad respecto a esto se canalizara al area| Preceptoria Técnica
correspondiente.

4 Sensibilizard mediante platicas educo formativas al | Preceptoria Técnica

adolescente y adulto joven para que participe
activamente en su tratamiento encaminado a su

insercion social.

Fomentara los valores universales a través de las
actividades cotidianas tendientes a la modificacion de
5 sus habitos de higiene y motivara de manera| Preceptoria Técnica
permanente y constante al adolescente y adulto
joven.

Promovera normas de urbanidad y buenas costumbres
en las actividades cotidianas del adolescente y adulto
6 |joven, impulsara habitos de limpieza, alimentacién y el| Preceptoria Técnica
cumplimiento de las reglas internas del modulo, la
disciplina, el respeto entre comparieros y el personal de
la Institucién.

Elaborara la programacion de aseo de los dormitorios y
7 areas comunes con apoyo del personal de prefectura y | Preceptoria Técnica
vigilancia asignado al médulo.

Implementara actividades de acuerdo a sus aptitudes y
8 habilidades tomando en cuenta el interés e inquietud de | Preceptoria Técnica
los adolescentes y adultos jovenes.

Reportara de forma inmediata a la coordinacién o en su
ausencia al jefe inmediato cualquier incidente
detectado que pueda alterar el orden, disciplina o que
ponga en riesgo la integridad de los adolescentes y | Preceptoria Técnica
9 adultos jovenes, el personal o de la propia Institucion.
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Realizara informes conductuales de los adolescentes y
adultos jévenes reportando las actividades realizadas
a la coordinacién cada vez que se solicite.

Preceptoria Técnica

11

Motivara y se involucrard con los adolescentes y
adultos jévenes en las diferentes actividades que se
implementen en la institucion.

Preceptoria Técnica

12

Planeara, organizaray convocara a la participacion de
los adolescentes y adultos jovenes en los diferentes
eventos y actividades deportivas.

Preceptoria Técnica

13

Establecera coordinacion con las diferentes areas para
la realizacion de las actividades de forma
interdisciplinaria.

Preceptoria Técnica

14

Participa con voz y voto en las sesiones de consejo
interdisciplinario.

Preceptoria Técnica

Area Medica

Efectuara parte y ficha médica de ingreso, evaluando el
estado de salud integral del adolescente y adulto joven,
realizando el diagnéstico de ingreso, propuestas de

tratamiento y seguimiento de prescripciones, en casos
necesarios.

Médico y
Odontologo (a) de
guardia

Elaborard y programara las acciones del Programa de
Medicina Integral del Adolescente y Adulto Joven en
internamiento definitivo y en tiempo libre, asi como la
supervision de la ejecucion de las medidas especiales,
en el area de salud e higiene, establecidas en el
programa personalizado de tratamiento.

Coordinador (a)
Médico

Realizara el diagnostico de salud al ingreso y de forma
cuatrimestral, evaluando las necesidades de medidas
especiales de atencion e individualizacion en el
programa de fomento a la higiene y autocuidado del
adolescente 'y adulto joven usuario (medicina
preventiva).

Coordinador (a)
Médico

Disefara los programas y establecera las actividades
inherentes a la atencibn médica, odontoldgicas,
psiquiatricas, de homeopatia y enfermeria, tanto de
atencion, de promocién a la salud, intervencion en la
comunidad terapéutica para el manejo de las adicciones
(clinica Yo Decido), supervisando y evaluando la
ejecucion de las mismas.

Coordinador (a)
Médico

Realizara los informes técnicos de avance, solicitados
para la sala o del estado de salud fisica y mental de los
adultos jovenes y adolescentes para ser presentados en
las sesiones del Consejo Técnico del Centro en donde
participa.

Coordinador (a)
Médico
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Reunira periédicamente a todo el personal, para
mantener una mejora continua en la comunicacion y en
el servicio del &rea médica.

Coordinador (a)
Médico

Ejecutara recorridos a los mddulos, detectando
necesidades de atencién en el area de salud fisica y
mental de los adolescentes y adultos jovenes.

Coordinador (a)
Médico

Administrara el servicio médico y de salud publica, asi
como coordinara y supervisara las distintas acciones
técnicas del éarea.

Coordinador (a)
Médico

Autorizara los tramites administrativos correspondientes
a derivaciones ordinarias a segundo nivel de atencion
(interconsultas), asi como recetas externas o cualquier
otro tipo de documento oficial de esta area.

Coordinador (a)
Médico

10

Disefiard y planeard las actividades especificas en
programas especiales, como el Programa Técnico en el
tratamiento de las adicciones, revision sanitaria al area
de cocina y en cualquier otro tipo de apoyos.

Coordinador (a)
Médico

11

Realizara y supervisara informes semanales, mensuales
o0 cuando se requieran de las actividades del area
médica.

Coordinador (a)
Médico

12

Brindara atencion médica de primer nivel, efectuando el
diagnostico, pronostico y tratamiento del paciente y en
caso de que el padecimiento amerite atencion de 2°
nivel, tramitard su derivacion a una institucion de salud,
por medio de interconsulta.

Médico

13

Elaborarda el parte médico de ingreso, integrando el
estudio meédico, historia clinica psicofisica o ficha
técnica de salud al ingreso, ademas de las notas de
consulta, de evolucién, de internamiento en area de
encamados e interconsultas (obligatoriamente) de
acuerdo a la NOM 168-SSA1, del expediente clinico,
cumpliendo con los criterios necesarios de contenido
diagnéstico, prondstico y rehabilitacion. Parte médico
clasificatorio (parte médico de lesiones) y colaborara en
la integracion de informes técnicos.

Médico

14

Realizara los resumenes de egreso de los usuarios con
tratamientos médicos pendientes, citas a especialidad o
de cualquier otro tipo de pendiente médicos, para dar
continuidad a los casos.

Médico

15

Ejecutara acciones de prevencion, fomento y educacion
para la salud integral e higiene del adulto joven y
adolescente usuario, asi como intervendra en la
comunidad terapéutica para el manejo de las adicciones
(clinica Yo Decido)

Médico

16

Elaborara informes semanales, mensuales o cuando se
requieran de las actividades medicas.

Médico
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Elaborara el estudio psicofisico o psiquiatrico, ademas
de las valoraciones, notas de consulta, de evolucion, de
internamiento en area de encamados e hterconsultas
(obligatoriamente), de acuerdo a la NOM 025-SSA2, Psiquiatra
17 |del expediente clinico psiquiatrico, cumpliendo con los
criterios  necesarios de contenido  diagndstico,
prondstico y psicofarmacoterapia.

Participara activamente en las acciones de prevencion,
fomento y educacion para la salud e higiene mental del

18 |adulto joven y adolescente usuario e interviene en la Psiquiatra
comunidad terapéutica para el manejo de las adicciones
(clinica Yo Decido)
Elaborara informes, semanales, mensuales o cuando se o

19 |requieran de las actividades Psiquiatra

Proporcionara atencion odontolégica de ler, nivel,
realizando diagnéstico, prondstico y tratamiento
estomat6logo de especialidad a su alcance. En caso
20 |que el padecimiento amerite atencibn de 2° nivel,
tramitara su derivacion por medio de interconsulta..

Odontdlogo (a)

Practicard e integrard del estudio- ficha de ingreso o
historia dental. Ademas de las notas de consuta,
21 |tratamiento y evolucién-seguimiento (obligatoriamente)
de acuerdo a la NOMOL13-SSA2-1994, para la
prevencion y control de enfermedades bucales,
cumpliendo con los criterios necesarios de contenido
diagnostico, prondstico, rehabilitacion y colaborara en
la integracién de dictamenes e informes técnicos.

Odontélogo (a)

Ejecutara las acciones de prevencion, fomento vy
educacion para la salud integral e higiene del adulto
joven y adolescente usuario e interviene en la
22 | comunidad terapéutica para el manejo de las adicciones
(clinica Yo Decido).

Odontélogo (a)

23 Elaborara informes, semanales, mensuales o cuando se

requieran de las actividades Odontologo (a)

o4 |Auxiliara'y apoyara en todas las actividades inherentes

) . Enfermera (o
a la practica de enfermeria. ©)
Realizar4d actividades administrativas inherentes a
enfermeria; recepcion del paciente al area, elaborara la
ficha clini m ignos vital matometri
cha clinica (toma se signos vitales y somatometria), Enfermera (o)

25 |anotandolo en el expediente clinico, que entrega al
médico, Odontélogo (a) o psiquiatra, que brindara la
atencion.
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Practicara acciones de prevencion, fomento y educacion
para la salud integral e higiene del adulto joven y
adolescente usuario.

Enfermera (0)

27

Elaborara informes semanales, mensuales o cuando se
requieran de las actividades.

Enfermera (0)

28

29

Integrara el estudio o historia clinica homeopdtica y
proporciona el manejo y tratamiento de modulacion de
conducta y desintoxicacion del adulto joven y
adolescente usuario en este Centro.

Participara activamente en las acciones de prevencion,
fomento y educacion para la salud integral e higiene del
adulto joven y adolescente usuario e interviene la
comunidad terapéutica para el manejo de las adicciones
(clinica Yo Decido).

Homedpata (prestador
de servicio social)

Homedpata (prestador
de servicio social)

Elaborara informes semanales, mensuales o cuando se
requieran de las actividades.

Homedpata (prestador
de servicio social)

31

Realizara el manejo administrativo de los documentos
médicos, expedientes clinicos de los adultos jévenes y
adolescentes, expedientes del personal e inventarios
generales, asi como el control adecuado del archivo
interno del area.

Secretaria

32

Participara activamente en las acciones de prevencion,
fomento y educacion para la salud integral e higiene del
adulto joven y adolescente.

Secretaria

Elaborara informes semanales, mensuales o cuando se
requieran de las actividades del area médica

Secretaria

Jefatura De Vigilancia

Coordinard la seguridad y el orden del Centro, tanto en
lo que se refiere a visitantes, empleados, Adolescentes
y Adultos Jbévenes, asi como las instalaciones, el
Cinturdn de Seguridad interior y sitios aledafios para

Prevenir ataques del exterior en coordinacién con los
grupos de seguridad externa y los diferentes cuerpos de

Policia.

Jefe de Vigilancia

Distribuira en cada turno los servicios correspondientes
procurando cubrir en forma paralela y constante todos
los puntos criticos de la institucién, efectuando rondines
internos y externos para salvaguardar la seguridad total
del centro, manteniendo el orden y la disciplina en el
interior de la institucion, conforme a las prescripciones
de los reglamentos aplicables.

Jefe de Vigilancia

Mantendra y controlara adecuadamente y dentro de los
limites legales del caso, cualquier disturbio que se
presente (rinas, huelgas, motines, resistencias

Jefe de Vigilancia
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3 organizadas, evasiones, etc;) llevando a cabo la revision
de visitantes, familias, 4empleados vy vehiculos
incluyendo a los propios miembros del personal de
Prefectura y vigilancia. en forma sistemética vy
especialmente en el acceso o salida de visitantes,
revisando personas y objetos

Controlara el armamento represivo y disuasivo, Jefe de Vigilancia
manteniéndolo en buen estado. quedando fuera del
alcance de los Adolescentes y Adultos Jovenes y en un
lugar apropiado, ninguna persona incluyendo al
personal de Prefectura y vigilancia podra portar armas
4 represivas en el interior del Centro de atencién integral
Juvenil de Jalisco, salvo en las torres, aduanas, rondin
exterior y circunstancias extraordinarias en el interior se
usaran armas disuasivas.

Revisara reportes y parte de novedades diariamente, el Jefe de Vigilancia
en caso de informes sobre conducta antirreglamentaria
5 de los Adolescentes y Adultos Jévenes 6 empleados se
remitira previa sancion copia del expediente personal
del responsable.

Dara cumplimiento de las politicas que se dicten para el Jefe de Vigilancia
mejor funcionamiento de las instituciones orientando a
los Adolescentes y Adultos Jévenes para que cumplan
6 con los programas escolares, laborales, deportivos y
recreativos establecidos.

Practicara revisiones individuales a Adolescentes y Jefe de Vigilancia
Adultos Jévenes e instalaciones en forma sisteméatica
pero imprevisibles a fin de recoger objetos prohibidos,
substancias téxicas o cualquier otro tipo de implementos
gue puedan afectar a la seguridad de la institucién o del
personal dando parte a la Direccion, asimismo cuidar
7 gue las estancias y zonas de los mddulos se encuentren
aseadas y sin carteles e imagenes que afecten la moral
y las buenas costumbres.

Participara a través de un representante y demas| Jefe de Vigilancia

8 autoridades en el Consejo Técnico interdisciplinario de
la institucion.

Evitara el cobro de dadivas o propinas por la prestacion Jefe de Vigilancia
de servicios 6 por permitir conductas expresamente
prohibidas por el reglamento o las leyes, tratando con
9 cortesia a los visitantes de la institucion a familiares 6
aquellos que por cualquier motivo legitimo acuden a la
institucion.

Verificara que se reciba el turno de los Prefectos de Jefe de Vigilancia
vigilancia que corresponda y que se distribuya conforme
a las necesidades buscando cubrir todos los puntos
tomando las medidas necesarias para mantener en
forma adecuada la seguridad de la Institucion tratando
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de evitar cualquier disturbio (fugas, resistencia
organizada, ataques a la autoridad y motines).

11

Canalizard la visita familiar por los conductos
autorizados, llevando a cabo revisiones en forma
efectiva discreta y amable, verificando que las personas
gue entren y salgan de la Instituciébn sean plenamente
identificadas evitando fricciones con los visitantes.

Jefe de Vigilancia

12

Controlara diariamente en las horas establecidas por la
Direccion, las listas de poblacion comunicando de
inmediato cualquier anomalia a su superioridad, dando
parte por escrito de hechos antirreglamentarios que
tengan conocimiento en el ejercicio de sus funciones.

Jefe de Vigilancia

13

Asistird a reuniones convocadas por Superiores y
Directivos de equipo interdisciplinario, asi como
programara acciones necesarias para mejor supervision
de programas de ejecucion.

Jefe de Vigilancia

14

Vigilard que en caso de falla de energia eléctrica o
cualquier incidente grave que repercuta en la seguridad
a consideracion del Director, Subdirector o jefe de
prefectura y/o responsable en turno, se cierren las
puertas sin permitir la entrada o salida de visitas y las
personas que se encuentren en el interior, permanezcan
en el Centro sin realizar desplazamiento alguno hasta
nueva orden asi como tomar las medidas necesarias o
expresas en caso de emergencia.

Supervisores

15

Verificara que se ejecute cuidadosamente la revision de
vehiculos y del personal que tenga autorizacién de paso
a la Institucion, verificar que toda persona deposite su
identificacion asi como efectuar el registro de ingreso y
salida y anotar el nimero de placas y marca de la
unidad, tratandose de proveedores y cerciorandose de
gue Unicamente ingrese el producto solicitado.

Supervisores

16

Evitara la introduccion al Centro de credenciales,
fotografias, armas o explosivos, sefialado expresamente
en el reglamento de la Digpres. e instructivos
correspondientes, identificar a todos los visitantes y
proveedores observando que el area exterior se
encuentre despejada.

Supervisores

17

Verificara que en los eventos que se realicen en las
terrazas se cuide la seguridad y el orden y que las
visitas permanezcan Unicamente dentro de las areas de
visita familiar.

Supervisores

18

Efectuara recorridos por las diferentes zonas escolares,
asi como en talleres, con el objeto de preservar el orden
haciendo revisiones los Adolescentes y Adultos
Joévenes.

Supervisores
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19

Vigilara que los alimentos sean trasladados desde la
cocina y repartidos en forma equitativa en los horarios
establecidos y cuidar que los médulos se entreguen
limpios tanto en el interior como en el exterior.

Supervisores

20

Verificara que al momento de pasar lista los
Adolescentes y Adultos Jévenes se encuentren en el
moédulo que les corresponda. Impidiendo que todos los
Adolescentes y Adultos Jévenes de alta peligrosidad
salgan de su médulo, cuando esto suceda deberan ser
reportados inmediatamente para su intervencién y
control, estableciendo medidas de seguridad necesaria
0 expresa en caso de emergencia.

Supervisores

21

Reportara la poblacion que se recibe, estableciendo un
control de los Adolescentes y Adultos Jévenes que
salgan a las diferentes areas o estén comisionados en
actividades, a través de listas, horarios, zonas Yy
registros.

Supervisores

22

Identificard a cada persona o vehiculo que transite por
el cinturén de seguridad alertando con medidas de
seguridad a todo aparato que sin autorizacion
sobrevuele la institucion a una altura menor de 100

metros, efectuando rondines diurnos y nocturnos en
forma constante por el cinturbn de seguridad para

verificar que el personal este alerta.

Supervisores

23

Tendra las listas actualizadas de la poblacion existente
en la Institucion para evitar el paso a personas no
autorizadas, llevando el control del nimero de visitantes
gue tiene cada Adolescentes y Adultos Jovenes y saber
cuantas personas ingresaron en el transcurso del dia,
registrando sin omitir datos de visitantes y Adolescentes
de este Centro, extendiendo la ficha correspondiente de
ingreso, después de reunirlos requisitos.

Preceptores

24

Revisara minuciosamente pertenencias entregando
recibos correspondientes, para su posterior entrega,
asumiendo la responsabilidad por algin extravié en este
punto.

Preceptores

25

Verificara que la persona que ingresa coincida con la
identificacion que presenta, entregando ficha de control

de acuerdo al area correspondiente de ingreso.

Preceptores

26

Llevara un control estricto de los vehiculos que pasen a
la instituciébn o que salgan de la misma, registrando
nombres, asunto, marca del vehiculo, placas, color,
destino, razén social, persona que autoriza la entrada,
hora de entrada y salida, firma de entrada y salida y
producto con el que entra y sale, revisando
corporalmente a todas las personas que ingresen por
esta zona sin excepcién, no permitiendo el acceso de
objetos prohibidos por el reglamento.

Preceptores
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Mantendra perfectamente cerradas las rejas de control Preceptores
no permitiendo el paso al area de Gobierno a ninguna
persona que no este previamente identificada vy
autorizada y canalizar las personas a la oficina o zona
gue tengan autorizadas segun ficha que se dio a su
27 |ingreso anotando nombre, asunto, hora de entrada y

salida del visitante, manteniendo el orden en el area
vigilando que las personas no permanezcan en este

lugar mas del tiempo autorizado.

Llevara estricto control de los Adolescentes y Adultos Preceptores
Jévenes que ingresan a areas técnicas, impedir el paso
a personas que no se encuentren debidamente
28 |identificadas y autorizadas, asi como los Adolescentes y
Adultos Jovenes que acuden a las areas de trabajo,
escuela, talleres, area médica y terraza.

Elaborara con prontitud y rapidez todos los informes y Preceptores
novedades que durante la guardia surjan para enterar
de ellas a la superioridad, guardando al caso la
29 |confidencialidad pertinente, permaneciendo a las
ordenes directas del Coordinador de Vigilancia que se
encuentra de guardia.

Registrara a los Adolescentes y Adultos Joévenes que Preceptores
hacen uso de las éareas técnicas, anotando nombre,
30 |ubicacién lugar hacia donde se dirige, hora de entrada y
salida, realizando rondines constantes en esta area.

Efectuara rondines constantes en los diferentes Preceptores
cubiculos de las salas de hospitalizacién. llevara un
31 |control de los Jévenes que hagan uso de este servicio,
evitando que los Adolescentes y Adultos Jbévenes
hospitalizados salgan del area sin la autorizacion del
Coordinador Médico, asimismo que no pasen a esta
zona los jévenes no autorizados.

32 |Tendrd un estricto control de los visitantes externos a Preceptores
esta area anotando

nombre, parentesco, Adolescentes y Adultos Jovenes
gue viene a viitar y la ubicacion de este, impeliendo la
entrada a menores de edad 6 que no estén autorizados,
evitara que se cometan abusos que perjudiquen a
visitantes 6 Adolescentes y Adultos Jévenes, asimismo
vigilara la seguridad el orden, la disciplina y el respeto
durante la celebracion de los eventos.

33 | Llevara un control estricto de los Adolescentes y Adultos Preceptores
Jévenes por

dormitorio. llevando un control estricto del pase de lista
de los Jévenes por dormitorio recibiéndolos fisicamente,
tendrd el control de llaves y candados en caso de
emergencia cerrara el dormitorio no permitiendo salir a
los Adolescentes y Adultos Jévenes que se encuentren
en el mismo hasta nueva orden.
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34 |Impedird que por la zona de seguridad circulen Preceptores
vehiculos o personal no autorizado tomando las
medidas adecuadas, recibiendo las instalaciones
(comunicacién, armamento, etc.) en perfectas
condiciones de uso y estard alerta para prevenir
cualquier ataque del exterior y si es necesario repeler la
agresion en forma adecuada.

35 |[Cumpliran las disposiciones superiores o0 las Preceptores
obligaciones que les imponga el servicio con la mayor
diligencia, atencion vy eficiencia, para el mejor
desempeno del servicio de seguridad y custodia.
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3) Flujograma
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del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Atencion Integral Juvenil del Estado en CAIJE
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

JEFATURA

ADMINISTRATIVA

JEFATURA DE
PERSONAL

SERVICIOS
GENERALES Y
MANTENIMIENTO

COCINA

Inicio

Inicio

Coordinar, planear,
supervisar las
actividades
correspondientes a
las areas que
conforman la jefatura
administrativa

Supervisar a todo el
personal en sus
diversos niveles, a
excepcion del
directivo, en cuanto
a la puntualidad,
asistencias, altas

v

Supervisar el

mantenimiento total
de la institucion en

cuanto el

abastecimiento del
agua, control de
basura y servicios

v

v

Llevar el control de

las incidencias que
se generen en el

centro y tramitarlos

ante las autoridades
correspondientes

Llevar el control y
supervision de los
alimentos, para que
sea en forma variada
y balanceada de los
adolescentes y/o
adultos jovenes y

v

v

Coordinar y controlar
con la Direccién
General
Administrativa de la
Secretaria de
Seguridad Publica, la
capacitacion

Llevar la contabilidad
del Centro para que
sea aplicada en
tiempo y forma.

v

Inicio

Inicio

Establecer un
programa de accién

adecuada para el
funcionamiento y

mantenimiento de

los servicios
generales.

Verificar que los
alimentos de los
adolescentes y/o
adultos jovenes y del
personal, cumplan
con los requisitos de
las dietas

v

Dirigir y supervisar
las actividades de
mantenimiento,
rehabilitacion,
remodelacion y
conservacion de las
instalaciones.

v

Implementar un
programa de
supervision

permanente para el
mantenimiento
preventivo y
correctivo de las

v

v

Supervisar el
desempefio del

personal.

Cuidar el
mantenimiento total
de la institucion
estableciendo
programas
preventivos y
permanentes para

Atender cualquier
asunto relacionado
con auditorias y
revisiones que
efectle la Direccion

General
Administrativa de la

v

Realizar el pago de
salarios y
prestaciones a todo
el personal.

Fin

Fin

1/3

Fecha de elaboracion: Febrero 2009

Péagina 349 de 686




MANUAL DE PROCESOS

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacién Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Atencion Integral Juvenil del Estado en CAIJE
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL

RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencién y Readaptacion Social

JEFATURA
ADMINISTRATIVA

JEFATURA DE
PERSONAL

SERVICIOS
GENERALES Y

MANTENIMIENTO

COCINA

Elaborar y Gestionar
las solicitudes de
aprovisionamiento
que se requieran
para el
funcionamiento del
Centro.

v

Llevar a cabo el
control patrimonial
de todos los bienes

muebles en
coordinacion con la
Subdireccién
Operativa de la
Direccién General de
Prevencion y
Readaptacion Social
y la Direccion de
Control Patrimonial

v

Administrar la tienda
del Centro en
coordinacion con la
Coordinacion de la
Comercializadora

v

Procura tener ropa
suficiente de cama
para los
adolescentes y/o
adultos iévenes.

v

Realizar los
inventarios de todos
los implementos y
artefactos de la
institucién llevando
cuenta, bajo la
responsabilidad del

Implementar un
sistema para el

abastecimiento del
agua que sea acorde

con las necesidades
de la institucion.

v

Mantener en buen
estado el sistema de
drenaje, eléctrico,
lavanderia, agua
potable, aguas
negras; asi como el
aprovisionamiento
de combustibles,
sistema de bombeo,
estableciendo los
mecanismos idéneos
para el control de los
implementos y
artefactos que se
tienen para el
consumoy

Fin

2/3
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacién Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Atencion Integral Juvenil del Estado en CAIJE

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptaciéon Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

SERVICIOS
GENERALES Y COCINA
MANTENIMIENTO

JEFATURA JEFATURA DE
ADMINISTRATIVA PERSONAL

Elaborar la némina
de pago ante la
industria jalisciense
de rehabilitacién
social de los
adolescentes y/o
adultos jévenes.

v

Elaborar estudios de
tratamiento ante el
consejo técnico
multidisciplinario
sefialando lugar y
tiempo de tr5abajo
de los adolescentes
ylo adultos joévenes.

v

Elaborar estudios de
tratamiento
Ante el Consejo
Técnico
Multidisciplinario
sefialando
lugar y tiempo de
trabajo de
los adolescentes y/o
adultos
Jovenes.

Fin

3/3
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MANUAL DE PROCESOS
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacién Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Atencion Integral Juvenil del Estado en CAIJE

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptaciéon Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

DIRECCION

PREFECTURA DE JEFATURA . OTRAS
. DIRECCION GENERAL DE LA
VIGILANCIA JURIDICA DEPENDENCIAS
DIGPRES
Un abogado
.. . acude a
Vigilancia filiacion a
notifica sobre

Ly revisar que la
documentacion
se encuentre

los ingresos

La escribiente completa
de vigilancia la
documentacion
del ingreso
Documentacion -
de Ingreso La secretaria
de la jefatura
juridica
registra el
ingresoy lo
turna
Documentacion
de Ingreso

El abogado
integra el
expediente,
recibe la
version del
adolescente

Documentacion
de Ingreso
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Atencion Integral Juvenil del Estado en CAIJE

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

PREFECTURA DE VIGILANCIA JEFATURA JURIDICA DIRECCION

Inicio ]

El director recibe
el acta, si la falta
> cometida no es

A

El jefe de La secretaria de la grave, realiza
igilanci ' jurfdi amonestacion
vigilancia elabora jefatura juridica lo nesta
registra y lo turna

arte informativo
P aun abogado

No

Reaistros

¢ Falta
Grave?

Parte Informativo

El abogado recibe
el parte y levanta
el acta
circunstanciada,
cita a las personas
involucradas o
testigos y elabora
acuerdo

La secretaria de la

jefatura juridica lo

registra y lo turna
a un abogado

Acta Circ. - + N
Fin

Se ordena
vigilancia,
suspension de
visita y/o
actividades

v

Fin
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Atencién Integral Juvenil del Estado en CAIJE

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

JEFE TECNICO SECRETARIA

Inicio

A

Recibe la
resolucion de
cada adolescente
yjoven adulto

A

Recibe copia de la
resolucién emitida
para cada

adolescentey
adulto joven

Resolucién Emitida

Remite a las
jefaturas y areas
técnicas las Archiva
medidas
impuestasy
solicita su
implementacion

Oficio

[ Fin

Fecha de elaboracién: Febrero 2009 Péagina 354 de 686
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W SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Compra de Mercancias

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

ALCANCE O AMBITO:

Este proceso aplica para el personal que se encuentra adscrito en la abastecedora
de Insumos de la Direccion General Prevencion y Readaptacion Social.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Administrar, controlar, coordinar, supervisar los recursos materiales, financieros, e
insumos destinados para el funcionamiento de las diferentes tiendas que se encuentran
dentro de los centros penitenciarios y CEINJURES que conforman la DIGPRES.

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

= Debera mantener una estrecha vigilancia presupuestal y de precios.

= Debera cuidar los volimenes de inventario evitando inversion innecesaria o
desabasto que provoque la interrupcion de su actividad prioritaria en las areas
y centros penitenciarios.

« Deberd mantener sus catalogos de articulos y productos debidamente
actualizados.

= Queda prohibida la introducciéon de alimentos, medicamentos o productos
sefialados como prohibidos en el Reglamento del Centro Penitenciario.

& SoOlo se podran efectuar compras a través de Proveedores autorizados por la
Secretaria de administracién, para lo cual el propio proveedor sera el
responsable de buscar dicha autorizacion.

= Se presentara la lista de precios ante Secretaria de Administracion para su
autorizacion cada vez que existan modificaciones en los costos.
Responsabilidad directa del Coordinador de la Abastecedora de Insumos.

RESULTADOS ESPERADOS :

El adecuado funcionamiento de las tiendas que se encuentran dentro de los

diferentes centros penitenciarios, atendiendo a la poblacion interna en sus
necesidades basicas y responsabilizandose de los insumos indispensables para

atender el desarrollo de los procesos propios de la institucion.

INDICADOR DE EXITO:

Reduccién de ingreso de productos y sustancias prohibidas, reduccion de costos

en la adquisicion de productos, seleccion adecuada de productos de acuerdo a
necesidades de la institucion.
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DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Solicitud de compras autorizada por la Direccibn General de prevencion y
Readaptacion Social del Estado.

Libro de Registro de entradas y salidas de mercancias.

Catélogos y Reportes de Mercancias

Facturacion de mercancias

Formatos de baja por caducidad de mercancias

Programa de surtimiento de mercancias (Hoja de pedido)
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MANUAL DE PROCESOS
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Readaptacion Social
PROCESO:

NOMBRE DEL | Compra de Mercancias
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencidn y Readaptacion Social

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PUESTO Y AREA

No. |

Compra de Mercancias

Recepcion de solicitudes de articulos basicos que
cumplen las normas de los Centros de penitenciarios
adscritos a la DIGPRES

Coordinador de la
Abastecedora de

Insumos

Elaboracion de un pedido global, el cual es autorizado
por la Direccién General de Prevenciéon y Readaptacion
Social del Estado.

Coordinador

Abastecedora
Insumos

de

la
de

Emision de pedido ante el proveedor designado
mediante evento de prueba y aceptacién de productos,
por parte de los encargados de tiendas

Coordinador
Abastecedora
Insumos

de

de

Recepcion de mercancia solicitada, a través de los
formatos de registro y entrada al sistema de control de
inventarios.

Coordinador
Abastecedora
Insumos

de

la
de

Recepcion de Facturas, para tramite de pago de la
mercancia recibida.

Coordinador
Abastecedora
Insumos

de

la
de

Pago de Facturas de los productos recibidos por medio
de cheque, después de 15 dias de haberse realizado la
entrega por parte del proveedor, el cual se realiza en el
area de cajas, que se encuentra dentro de las
instalaciones de la Abastecedora de Insumos.

Nota: El cheque tendra firma mancomunada, siendo las
opciones de firma:
1.- Director General Administrativo
2.- Director General de Prevencion y Readaptacion
Social.
3.- Coordinador de la Abastecedora de Insumos

Coordinador
Abastecedora
Insumos

de

de
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MANUAL DE PROCESOS
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Abastecedora de Insumos

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

DIRECCION GRAL DE

CORIRRINACION PREV. Y READ SOCIAL

ADMINISTRATIVA DE ABASTECEDORA DE Ty P
INSUMOS
,:CS\,?E(,:\,EC’T;E?O COORD. ADVA DELA
DIGPRES
Inicio
\4
Emite una Elabora un Autoriza compra Entrega
solicitud de pedido global de de insumos, a insumos
i > todos los > través del solicitados
insumos > > > 5
centros proveedor acompafiados
penitenciarios autorizado de su respectiva
factura
Presenta Entrega
informe contrarecibo en
detallado de | la fecha <
movimientos estipuladay
administrativos recoge el
cheque de pago

Fin
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA.

1) Generalidades.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Aprovisionamiento de Productos

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

ALCANCE O AMBITO:

Este proceso aplica para el personal que se encuentra designado en la

Abastecedora de Insumos de la Direccion General Prevencion y Readaptacion
Social.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Administrar, controlar, coordinar, supervisar los recursos materiales, financieros, e
insumos destinados para el funcionamiento de las diferentes tiendas que se encuentran
dentro de los centros penitenciarios y CEINJURES gue conforman la DIGPRES.

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

z Debera mantener un estricto control de los productos y articulos en

& Cantidad y peso

& Calidad

= Merma o pérdida en su elaboracion

# Debera vigilar estrechamente los pedidos apara evitar el deterioro y caducidad en los
mismos.

& Debera mantener una clasificacion adecuada de los productos y alimentos en su

almacén para su acomodo.
& Debera tener fisicamente todos los productos y articulos en el almacén para su mejor
control
Debera vigilar que las instalaciones se mantengan en absoluta limpieza.
Deberéa coordinar las labores de sanidad requeridas.
Queda bajo la responsabilidad de la Abastecedora de Insumos, cualquier faltante en
su inventario de productos.
« Queda estrictamente prohibido el acceso al almacén a toda persona ajena al mismo.
& SOLO SE RECIBIRAN DEL PROVEEDOR LOS PRODUCTOS SOLICITADOS, CON LAS
CUALIDADES, Y PRECIOS PACTADOS, CON EL PROPOSITO EVITAR DEVOLUCIONES.

R & &

RESULTADOS ESPERADOS::

La reduccion de costos y eliminacion de adquisiciones innecesarias, manteniendo un
orden y calidad en los insumos adquiridos para ser administrados segin un programa de
abastecimiento controlado
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INDICADOR DE EXITO:

Adecuada administracién de insumos, bajo una supervision constante que
garantice el adecuado funcionamiento y la reduccion, de costos, cancelaciones,
sobresaturacion de insumos o carencia de los mismos.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA:

Registro de entradas y salidas de productos mediante el sistema de control de
inventarios
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBRE DEL | Aprovisionamiento de Productos

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

No. | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD | PUESTO Y AREA

Aprovisionamiento de Productos

Realizar entrada de las mercancias adquiridas por| Coordinador de la

1 medio del sistema de control de inventarios Abastecedora de
Insumos
Realizar inventarios fisicos semanales, quincenales y | Coordinador de la
2 mensuales, para corroborar la informacion en libros. Abastecedora de
Insumos
Presentar informes mensuales a la coordinacion|Coordinador de Ia
3 administrativa de la Direccion General de Prevencion y | Abastecedora de
Readaptacion Social. Insumos
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Aprovisionamiento de Productos

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

PROVEEDORES

ABASTECEDORA DE INSUMOS

DIRECCION GENERAL DE
PREVENCION Y
READAPTACION SOCIAL

[ Inicio

y

Entrega de la
mercancia

Realiza entrada
de mercancia bajo
» el sistema de

solicitada bajo
requisicién

Recibe informes
semanales,
quincenalesy

control de
inventarios

mensuales de los
inventarios de la

abastecedora de
insumos

[ Fin
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MANUAL DE PROCESOS
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA.

1) Generalidades.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBRE DEL | Programacion y Surtimiento de Mercancias

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

ALCANCE O AMBITO:

Este proceso aplica para el personal que se encuentra designado en la Abastecedora de
Insumos de la Direccion General Prevencion y Readaptacion Social.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Administrar, controlar, coordinar, supervisar los recursos materiales, financieros, e
insumos destinados para el funcionamiento de las tiendas de los diferentes centros
penitenciarios y CEINJURES que conforman la DIGPRES.

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

« Debera mantener el personal adscrito a los centros penitenciarios estricta disciplina y
respeto con los internos para evitar cualquier alteracion de orden.

« Debera cumplir con las normas y lineamientos de orden marcados por cada centro
penitenciario para el ingreso y entrega de los alimentos.

« No deberad hacerse acompafiar por personas no autorizadas por la Direccion, en la
entrega de productos a los diferentes centros.

« Debera dotar a los centros penitenciarios lo que requieren de alimentos y productos,
para abastecer las tiendas que se encuentran en el interior de los centros, en los
tiempos y espacios designados para tal efecto.

RESULTADOS ESPERADOS::

Movilidad adecuada de los insumos y su utilizacién en los tiempos planeados, evitando
desperdicios por vencimiento a caducidad evitando pérdidas de producto y
sobresaturaciéon de productos.

INDICADOR DE EXITO:

Mantener un stock minimo que cada area a la cual se abastece reporte movimiento de
producto sin estancamientos o pérdidas por inadecuado almacenaje y distribucion fuera
de tiempo.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Registro de entradas y salidas de productos mediante el sistema de control de inventarios
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA, PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBRE DEL | Programacion y Surtimiento de Mercancias

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

No. | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD | PUESTO Y AREA
Programacion y Surtimientos de Mercancias

Separacion de insumos por centro Coordinador de la

1 Abastecedora de
Insumos

Se presenta salida de la mercancia del almacén Coordinador de la

2 Abastecedora de
Insumos

Entrega de mercancias, a los encargados de las tiendas| Coordinador de la
3 dentro de cada centro penitenciario firma un recibo por | Abastecedora de
la mercancia entregada, el cual se entrega a la|Insumos

Abastecedora de Insumos como comprobante de salida.
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBREDEL | Readaptacion Social

PROCESO:

NOMBREDEL | Programacioén y Surtimiento de Mercancias

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social

RESPONSABLE DEL PROCESO:

COORDINADOR DE LA ABASTECEDORA DE INSUMOS

Inicio
y
Separacion de Se presenta salida Entrega de
insumos por de la mercancia mercancias, a los
centro > del almacén »| encargados de las

tiendas dentro de
cada centro
penitenciario

[ Fin
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REINSERCION A LA SOCIEDAD

Fechade elaboracion: Febrero de 2009. @
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REINSERCION A LA SOCIEDAD.

NORMATIVIDAD.
2) Fundamentos legales.

Fuero Federal:

=« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.- Art. 21, parrafo
quinto y sexto.

= Ley General que establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional
de Seguridad Publica.- Art. 3 parrafo segundo y tercero.

= Ley que establece las Normas Minimas sobre Readaptacion Social de
Sentenciados.- Art. 17, parrafo segundo.

FUERO COMUN:

= Ley Organica del Poder Ejecutivo.- 38 bis, parrafo primero, fracciones IX, X.

= Ley de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco.- Art. 2, fraccion IV,
penultimo parrafo.

= Ley de Ejecucion de Penas Privativas y Restrictivas de la Libertad.- Art. 87
y 88 en correlacion con el acuerdo Administrativo que se sefiala en el punto
namero 8 que adelante se menciona.

= Codigo Penal para el Estado de Jalisco.- Art. 62 fracciones | y I, 63, 67
parrafo segundo y 71, fraccibn VII, en correlacion con el acuerdo
Administrativo que se sefala en el punto nimero 8 que adelante se
menciona.

= Reglamento Interno de la Secretaria de Seguridad Publica, Prevencion y
Readaptaciéon Social.- Art. 1y 2, fraccion V, Art. 6 fracciones XXVII, XXVIII,
XXIX'y Art. 13.

= Reglamento del Centro Integral de Justicia Regional Sur- Sureste del
Estado.- Art. 70, fraccion XXI.

=« Reglamento del Centro Integral de Justicia Regional Costa-Norte del
Estado.- Art. 70, fraccion XXI.

=« Ley de Justicia Integral para Adolescentes del Estado de Jalisco.

= Acuerdo Administrativo del Secretario de Seguridad Publica de fecha 22 de
Marzo de 1999, de coadyuvancia entre la Direccion General del Sistema
Postpenitenciario y Atencién a Liberados y la Direccibn General de
Prevencion y Readaptacion Social.
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2) Politicas Generales.

&

No se tramitaran cambios de periodicidad si el liberado es irregular en sus
presentaciones.

No se justificaran faltas al cumplimiento de las presentaciones sino por
causas de salud y laborales debidamente comprobadas.

No se permitird al liberado registrar su presentacion, asi como tampoco se
atendera si se presenta bajos los efectos de alguna sustancia téxica; la
misma regla aplicara a los menores liberados que nos envien los jueces en
materia de menores infractores, segin la Ley de Justicia Integral para
Adolescentes del Estado de Jalisco.

No se permitira el acceso a ningun liberado o adolescente en conflicto con
la ley que porte consigo cualquier tipo de arma u objeto prohibido.

No se otorgaran cambios de lugar para la presentacion de un trabajo
comunitario, sino por causas laborales debidamente comprobadas.

Se proporcionara atencion técnica interdisciplinaria integral exclusivamente
a menores y a sus familias, canalizados por los Juzgados en Materia de
Menores Infractores.

Se proporcionara atencion técnica interdisciplinaria a liberados y sus
familias, condicionados por la DIGPRES para asistir a la Coordinacion de
Atencion y Seguimiento Psicolégico, asi como aquellos liberados que lo
soliciten voluntariamente.

Los liberados, adolescentes en conflicto con la ley y sus familias, no
deberan recibir atencion psicolégica o psiquiatrica a la par de la que reciben
en la Direccion General del Sistema Postpenitenciario y Atencion a
Liberados, por alguna otra institucion de asistencia social o asociacion civil,
que apoye durante su reinsercion social.

Se otorgara la atencion a los liberados y adolescentes utilizando enfoques o
corrientes multi e interdisciplinarias, y los demas modelos que se adecuen

al tratamiento especial y extraordinario de estos dos tipos de poblacion.

Se iniciara el trdmite de rescate y presentacion liberado o adolescente que
presente como minimo dos faltas consecutivas en su tratamiento, y que no
presente justificante alguno, y haga caso omiso de los citatorios para su
posible reincorporacién a tratamiento.

Para que el liberado o adolescente pueda ser reincorporado a tratamiento
una vez iniciado el tramite de baja, primeramente se debera analizar el caso
en la Junta Colegiada del Sistema Postpenitenciario y Atencion a
Liberados.

Se brindara apoyo asistencial y de internamiento a centros de rehabilitacion
contra adicciones a aquellos liberados y familiares que de acuerdo a la
supervision realizada por las areas técnicas requieran de este servicio.
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« Se deberan evaluar para obtener informacion referente a su fiador moral,
laboral, situacion familiar y domicilio, aquellos internos candidatos a obtener
el beneficio de libertad procedente de los Centros Penitenciarios del Estado
de Jalisco ubicados geograficamente en la zona metropolitana.

= Solo seran promovidos aquellos que en su valoracion psiquiatrica sean
detectados con posibilidad para ejecutar actividades laborales.

= NoO se canalizara a empresas o dependencias publicas, liberados cuyos
examenes resulten desfavorables, salvo que éstas estén enteradas de

dicha situacién y deseen recibirlos.

« Los liberados que no cubran el perfil para el desarrollo de microempresas
se le buscara otra opcion laboral y ocupacional.

= En caso de que el liberado no pueda ser integrado al programa laboral por
no cubrir el perfil solicitado por las empresas e instituciones, se les apoyara
en una opcion de trabajo indirecta, facilitandole listados de empleos
vacantes que se publican en los periddicos de mayor circulacion.

= Se negard la incorporacion al programa o se daréa de baja al liberado que,
estando incorporado se presente bajo el influjo de alguna droga, alcohol, o
incurra en actos delictivos en la empresa o fuera de ésta.

« Seran dados de baja del programa, los liberados que por tercera vez,
deserten de las actividades productivas en que hayan sido incorporados.

= Se someterd cada bimestre a revision, cada proyecto de los liberados, para
determinar su continuidad del seguimiento, baja o alta del programa.

= Se proporcionara asesoria para concluir su educacion basica mediante el
apoyo y los programas educativos del IEEA a aquellos liberados que lo
soliciten o estan condicionados a permanecer escolarmente activos.

= Asi mismo se apoyara a los liberados y familiares con becas de

capacitacion para el trabajo a través de los programas de los CECATIs a
aguellos liberados que lo soliciten y a los condicionados a cumplir con esta
actividad.

= Se involucrard a los liberados y sus familias en actividades y eventos
culturales, recreativos, de convivencia y de sano esparcimiento.

= No se autorizaran cambios de domicilio a liberado que asi lo solicite, si
existen problemas de victima.

= NoO se autorizaran cambios de domicilio sin previa investigacion y
corroboracion del mismo.

«~ NoO se autorizardn cambios de domicilio si el beneficiado no exhibe los

documentos que acrediten el lugar en el que pretende residir; en este caso
se tendra como excepcion aquellas causas ajenas al beneficiado.

= Se realizaran reuniones de supervision, evaluacion, seguimiento y disefio
de estrategias de tratamiento integral a través de la Junta Colegiada en
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donde participaran todas las areas involucradas en el seguimiento de los
casos.

= Toda informacion generada con motivo de la supervision de cada una de las
personas liberadas, serd exclusivamente del conocimiento de las
autoridades que tengan ingerencia con la situacion juridica, técnica y
administrativa, asi como para las investigaciones que se generen en el
ambito de procuracién de justicia. A los liberados y sus familias se les
proporcionara la informacién siempre y cuando sea autorizada por la Junta
Colegiada o la Direccion General, dependiendo de cada caso.
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INVENTARIO DEL PROCESO: SUBPROCESOS Y PROCEDIMIENTOS.

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTOS

1. Visitas de supervision de entorno y
comportamiento de liberados en

forma periddica.

Recepcion y registro de oficio de
liberacion.

. Entrevistas y programaciéon de las

visitas a los liberados, familiares,
victimas y fuentes de trabajo.
Emisién de estudios de seguimiento,
de estrategias de rescate,
cumplimiento o incumplimiento.

2. Atencidn médica, psiquiatrica 'y
psicoldgica enfocada a cubrir
necesidades de los liberados y sus
familias

Recepcién del tarjeton de control de
citas.

Realizacion de

psicolégico y médico.
Tratamiento y seguimiento de los
casos.

Derivacion a instituciones de salud,
de rehabilitacion de adicciones y de
apoyo asistencial.

Preparacién y elaboracién de la
informacién o6ptima para la Junta
Colegiada.

diagndstico

3. Entorno laboral, familiar e
institucional al que es externado el
liberado es favorable

ok

. Presentacion de

Deteccion de necesidades de
espacios laborales, de autoempleo,
educativos, de capacitacion,
deportivos y culturales de liberados y
menores.

programas a
organismos publicos y privados.
Realizacion de convenios de
colaboracion.

Integracion de bolsa de trabajo
Vinculacibn a espacios -culturales,
recreativos y de esparcimiento.
Fomento a proyectos productivos y
microempresas.
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DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NOMBRE DEL Reinsercion a la Sociedad
PROCESO:

NOMBREDEL | Visitas de supervisién de entorno y comportamiento de liberados en
SUBPROCESO: | forma periodica

DIRECCION GENERAL Direccion General del Sistema Postpenitenciario y
RESPONSABLE DEL PROCESO: | Atencion a Liberados.

ALCANCE O AMBITO:

Este subproceso tiene aplicacion a todas las personas que egresan con un beneficio de
prelibertad, libertad condicional y reduccion parcial de la pena de alguno de los
establecimientos del complejo penitenciario del Estado por disposicion de la autoridad
judicial. Tratdndose de la suspension condicional de la pena, se dara seguimiento solo
cuando dejen de asistir a sus presentaciones.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Vigilar que los liberados cumplan con las condicionantes que les impuso la autoridad
judicial o administrativa, para su liberacion, asi como conocer su entorno social y las
necesidades humanas basicas.

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

= No se permitir4 al liberado registrar su presentacién, asi como tampoco se atendera si
se presenta bajos los efectos de alguna sustancia toxica.

= No se tramitaran cambios de periodicidad si el liberado es irregular en sus
presentaciones.

= No se justificaran faltas al cumplimiento de las presentaciones sino por causas de
salud y laborales debidamente comprobadas.

= No se permitira el acceso a ningun liberado o menor infractor que porte consigo
cualquier tipo de arma u objeto prohibido.

= No se otorgaran cambios de lugar para la presentacién de un trabajo comunitario, sino
por causas laborales debidamente comprobadas.

= No se autorizaran cambios de domicilio sin previa investigacion y corroboracion del
mismo.

= No se autorizardn cambios de domicilio a liberado que asi lo solicite, si existen
problemas de victima.

« No se autorizaran cambios de domicilio si el beneficiado no exhibe los documentos
gue acrediten d lugar en el que pretende residir; en este caso se tendra como
excepcion aquellas causas ajenas al beneficiado

RESULTADOS ESPERADOS::

1. Que los liberados reciban una visita de supervisién cada mes y medio cuando menos
para que cumpla con las condicionantes y alcancen el beneficio de libertad absoluta.

INDICADOR DE EXITO:
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Realizacion de 25 visitas domiciliarias de supervisién y seguimiento semanales por
cada supervisor.
Identificar el cumplimiento de condicionantes cada quince dias.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA:

&
&

& R &R & K

R &

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General que establece las bases de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Ley que establece la Normas Minimas sobre Readaptacion Social de Sentenciados.
Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado.

Ley de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco.

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, Prevencion vy
Readaptacion Social.

Reglamento del Centro Integral de Justicia Regional Sur-Sureste del Estado.
Reglamento del Centro Integral de Justicia Regional Costa-Norte del Estado.

Acuerdo Administrativo del Secretario de Seguridad Publica de fecha 22 de marzo de
1999 de coadyuvancia entre la Direccién General del Sistema Postpenitenciario y
Atencion a Liberados y la Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Reinsercion a la Sociedad

PROCESO:

NOMBRE DEL | Visitas de supervisién de entorno y comportamiento de liberados
SUBPROCESO: | en forma periddica

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Atencion a Liberados.

Direccion General del Sistema Postpenitenciario y

No. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PUESTO Y AREA
Recepcion y Registro de Liberado y del Oficio de Liberacién

1 Se registra en el libro y se deriva a la oficina de| Areade Seguridad
presentaciones.

2. Se da de alta en la base de datos a los liberados con los Coordinacion de
beneficios de tratamiento preliberacional, libertad Oficina de
condicional, reduccion parcial de la pena, reduccion Presentaciones
total de la pena y se le entrega el tarjetdn de citas,
previa impresion de fotografia del liberado y lo deriva al
area de Supervision Social.

3. Realiza entrevista inicial y programa las Vvisitas Coordinacién de
domiciliarias de supervision y lo deriva a la| Supervision Social.
Coordinacion de Tramitaciones Juridicas.

4. Realiza entrevista Inicial juridica y se deriva a la Coordinacién de
Coordinacion de Accion Comunitaria. Tramitaciones

Juridicas.
5. Se registra en base de datos y se le asigna el dia y Coordinacién de

turno en que el liberado dard cumplimiento a sus
jornadas de trabajo comunitario.

Accion Comunitaria

Visitas y Entrevistas a Liberados, Familiares, Victimas y Fuentes de Trabajo

6. Realizar visitas de supervision domiciliaria al liberado Supervisores de la
para obtener informacién que permita disefar el Coordinacién de
diagnéstico sociofamiliar y las estrategias de Supervision Social.
seguimiento; Conocer la situacion laboral y el tipo de
apoyo que brinda el fiador moral.

7. Si no existe el domicilio proporcionado por el liberado, Supervisores de la
se consulta a las areas de Accion Comunitaria 'y Coordinacion de
Psicologia. Supervision Social.

8. Si asiste a otras areas se deja citatorio para que lo Supervisores de la
deriven. Coordinacion de

Supervision Social y
Areas técnicas.
0. El liberado acude al llamado y proporciona el domicilio, Supervisores de la

se le aplica entrevista y se inicia tramite de cambio de
domicilio.

Coordinacion de
Supervision Social
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Se realiza visita de corroboracion de nuevo domicilio.

Supervisores de la
Coordinacién de
Supervision Social

11.

Si no acude al citatorio se propone en junta colegiada
para que sea presentado.

Supervisores de la
Coordinacién de
Supervision Social

12.

Si no existe el domicilio se realiza reporte de
incumplimiento y se propone en junta colegiada

Supervisores de la
Coordinacién de
Supervision Social

13.

En caso de que no esté asistiendo a ninguna de las
areas, se revisa el expediente técnico juridico para
indagar referencias personales y otros domicilios de
familiares para poder investigar y localizar al liberado.

Supervisores de la
Coordinacién de
Supervision Social.

14.

Si encuentra otro domicilio se realiza visita de
supervision domiciliaria. Si no existe se va al paso 12.

Supervisores de la
Coordinacion de
Supervisién Social.

15.

Si existe el domicilio, pero no encuentra al liberado,
realiza entrevista con familiares y colaterales y deja
citatorio al mismo.

Supervisores de la
Coordinacion de
Supervisién Social.

16.

Si existe el domicilio y encuentra al liberado, investiga la
dinamica y estructura familiar, las necesidades sentidas,
no sentidas, asi como antecedentes de conductas
antisociales en los miembros de la familia y el contexto
social donde convive.

Supervisores de la
Coordinacion de

Supervision Social.

17.

Si el liberado vive en el domicilio pero no esta
cumpliendo con las condicionantes, se le apercibe por
escrito y se le deja citatorio para que se presente; Si
persiste el incumplimiento, se le solicita al Grupo
Especial de Supervision y Seguimiento lo presente ante
los Directivos.

Supervisores de la
Coordinacion de
Supervision Social.
Grupo Especial de
Supervision y
Seguimiento.

18.

Si existe el domicilio, pero ya no vive el liberado, ni
algun familiar o amigo en el mismo y en las demas
areas no se esta presentando se elabora un informe y
se lo presenta al Coordinador del area para que se
proponga en Junta Colegiada y se realiza el paso 27

Supervisores de la
Coordinacién de
Supervision Social.

19.

Si existe el domicilio, pero el liberado ya no vive en el
mismo y se presenta para notificar el cambio, se captura
la informacion en la base de datos de liberados para su
actualizacién y se verifica a través de visita domiciliaria
para iniciar el trdmite de autorizacién o negacion previa
valoracién de estudio victimoldgico. (paso 9)

Supervisores de la
Coordinacion de
Supervision Social.

20.

Continban las visitas de supervision y seguimiento
domiciliarias.

Supervisores de la
Coordinacion de
Supervision Social.
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Visitas y Entrevistas a Liberados, Familiares, Victimas y Fuentes de Trabajo

21. |Recibe al liberado que obtuvo el beneficio de Coordinacién de
Suspension Condicional de la Pena y Sustitutivos Oficina de
Penales y que estan condicionados solamente a firmar, Presentaciones
asi como a los beneficios otorgados por el Ejecutivo del
Estado y se le sefala el nimero de hoja y libro en el
gue registrara sus presentaciones, asi como la fecha en
que se debe presentar.

22. | Verifica el cumplimiento de las firmas por parte del Coordinacion de
liberado. Si el liberado no registra la firma Oficina de
correspondiente a su presentacién, se le llamara Presentaciones
telefonicamente para que de cumplimiento a la
condicionante; si acude se hace paso 25y 26.

23. |En caso de que continde incumpliendo se le hard visita Supervisor de la
de supervisidon y amonestacion y se le hara saber que Coordinacién de
debe cumplir, si acude se hace paso 25y 26. Oficina de

Presentaciones

24. | Si continua incumpliendo se hara informe a la autoridad Coordinacién de

competente informando sus faltas. Oficina de
Presentaciones

25. | Si cumple con las firmas, captura la informacion en la Supervisor de la

base de datos para control del mismo. Coordinacién de
Oficina de
Presentaciones

26. |Al concluir con sus firmas se remite informe a la Coordinacion de

autoridad competente informando su cumplimiento. Oficina de
Presentaciones
Emisién de Estudios de Cumplimiento o Incumplimiento

27. |El abogado realiza estudio para valorarlo en Junta Abogado de la

Colegiada. Coordinacion de
Tramitaciones
Juridicas.

28. |Si la junta colegiada determina que el liberado esta Coordinacion de
cumpliendo con las condicionantes la Coordinacion de Tramitaciones
tramitaciones elabora el oficio correspondiente, ya sea | Juridicas e integrantes
de cambios de modalidad, periodicidad o libertad| de lajunta colegiada
absoluta.

29. |Si una vez valorado por la Junta Colegiada, se Coordinacién de
determina el incumplimiento, se procede a realizar el Tramitaciones
dictamen del mismo y se remite al Consejo de | Juridicas e integrantes
Evaluacion y Seguimiento. de la junta colegiada
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBRE DEL Reinsercion a la Sociedad
PROCESO:
NOMBREDEL | Visitas de supervision de entorno y comportamiento de liberados en
SUBPROCESO: | forma periodica

DIRECCION GENERAL Direccion General del Sistema Postpenitenciario y
RESPONSABLE DEL PROCESO: | Atencion a Liberados.

SUPERVISOR DE LA
COORDINACION DE

SUPERVISOR DE LA

COORDINACION DE COORDINACION DE

SAEZEIA?ISIAED OFICINA DE %RDINACION DE SUPERVISION S .
PRESENTACIONES il SOCIAL SRRSO
PRESENTACIONES SOCIAL
-
REALIZAENTREVISTA
RECIBE AL LIBERADO Y LO > INICIAL Y PROGRAMA 2
’ DA DE ALTA EL BASE DE VISITA DOMICILIARIA
DATOS
RECIBE Y REGISTRAAL

LIBERADO

REALIZAVISITADE
ENTREVISTA INICIAL SUPERVISION
DOMICILIARIA

(EXISTE
DOMICILIO?

¢SOLO
CONDICIONAD
O A FIRMAR?

5
SE LAASIGNALIBROY

HOJADEPRESENTACIONES

Y LA FECHA (ENCUENTRA

AL LIBERADO?

REALIZA ENTREVISTA CON
FAMILIARES, COLATERALES

7 Y DEJA CITATORIO
| SE REGISTA LA FIRMA Y SE

S SHIMRE? CAPTURAEN BASE DE

oy DATOS ENTREVISTA

* CITATORIO

AL CONCLUIR SU I

SENTENCIA SE INFORMA A
AUTORIDAD COMPETENTE REALIZA ENTREVISTA E
INVESTIGA DINAMICA
R o FAMILIAR Y NECESIDADES
A
\ ENTREVISTA
, sI
¢ES SU 5| SEREALIZA LLAMADA

PRIMER :
EAl TAD TELEFONICA

NO L SEVERIFICASIASISTEA
OTRASAREAS

; sl ¢(ASISTE A
SLESSY SE REALIZA VISITA DE 3 OTRAS
EGUNDA > SUPERVISION Y SE ARFAR?
AMONESTA
NO
é SE REVISA EXPEDIENTE
JURIDICO PARA INDAGAR
SE REGISTA EN BASE DE OTRAS REFERENCIAS Y
DATOS Y SE INFORMA A DOMICILIOS

AUTORIDAD EL
INCUMPLIMIENTO
INFORME DE 4
INCUMPLIMIENTO
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NOMBRE DEL Reinsercion a la Sociedad

PROCESO:

NOMBREDEL | Visitas de supervisién de entorno y comportamiento de liberados en
SUBPROCESO: | forma periodica

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General del Sistema Postpenitenciario y
Atencién a Liberados.

COORDINACION COORDINACION

DE CONTROL PSICOLOGO MEDICO PSIQUIATRA DECONTROL
TERAPEUTICO TERAPEUTICO
C ncio )
SE OTORGA PROCESO
TERAPEUTICO
4 RECIBE AL LIBERADO O l
RECIBE AL — ADOLSESCENTEY REALIZA HISTORIA | REALIZAVALORACION,
ADOLESCENTE JUNTO PSICODIAGNOSTICO SEVALORAALTA DE CLINICA-MEDICA DIAGNOSTICO ¥
CON OFICIO Y CANALIZA ADOLESCENTES Y SUS DETERMINA
APSICOLOGIA FAMILIAS ¥ SE EMITE HISTORIACL|NICA- TRA;QZLJEITATSNYT%E o
l OFICIO A AUTORIDAD en A
CORRESPONDIENTE
[ OFICIO ALTA
- NO
Coord. de Atencion TENCION
PSIQUIATRICA? ¢REQUIERE
y ATENCION 5
SE ESTIMAN AVANCES ESPECIALIZADA

DE LIBERADOS EN
TRATAMIENTO Y SE
VALORA EL CAMBIO DE
PERIODICIDAD

A

SE ANOTA EN AGENDA
DE PSIQUIATRA L
RECIBE AL LIBERADO
JUNTO CON SU 1ER FALTAA
TARJETON DE CITAS Y TRATAMIENTO SE
SE LE ASIGNA HORARIO LLAMA POR TELEFONO,
Y TERAPEUTA SINO ACUDE SE
VERIFICA EN OTRAS
AREAS PARA QUE LO

DERIVEN

NO ACUDE A OTRAS
AREAS EL PSICOLOGO
REALIZAVISITADE
RESCATE, SE PROPONE
EN JUNTA COLEGIADA
PARAAPERCIBIR

]

SIUNA VEZ APERCIBIDO]
NO ACUDE A SU
TERAPIA SE DERIVA
JUNTA COLEGIADA
PARAPRESENTACION

v

SIPERSISTE
INASISTENCIA SE
PROPONE EN JUNTA
COLEGIADA

!

S| ACUDE O SE
REINCORPORA,

CONTINUA CON SU
TRATAMIENTO HASTA
LIBERTAD ABSOLUTA

l

EN CASO DE
ADOLESCENTES SE
ELABORA ESTUDIO Y SE|
REMITE A JUZGADO

CORRESPONDIETE.

ESTUDIO DE
CUMPLIMIENTO
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NOMBRE DEL Reinsercion a la Sociedad
PROCESO:

NOMBREDEL | Visitas de supervisién de entorno y comportamiento de liberados en
SUBPROCESO: | forma periodica

DIRECCION GENERAL Direccion General del Sistema Postpenitenciario y
RESPONSABLE DEL PROCESO: | Atencion a Liberados.

COORDINACION DE EVALUACION Y APOYO ASISTENCIAL

SEELABORA
ENTREVISTA INICIAL O
ENTREVISTAPREVIAA

TOXICOLOGICO

ENTREVISTA [NICIAL

SE ELABORA OFICIO DE
DERIVACIONY ES
ACOMPARNADO POR EL
PERSONAL

OFICO DE DERIVACION

y

SE DA SEGUIMIENTO EN
FORMA PERIODICA, SE
NOTIFICA A EL AREA
QUE REPORTO EL
CASO Y SE ELABORA
REPORTE

REPORTE DE
SEGUIMIENTC

EN CASO DE

INTERNAMIENTO SE DA
SEGUIMIENTO Y SELE

NOTIFICA ALAS AREAS
TECNICAS

y

CONCLUIDO O NO EL
PROCESO DE
REHABILITACION SE
NOTIFICA ALAS AREAS
TECNICA Y A LA JUNTA
COLEGIADA PARA SU
REINCORPORACION

l

LOS CONDICIONADOS A
TOXICOLOGICO SE
PROGRAMAN Y LOS

RESULADOS SE
NOTIFICAN A LAS
AREAS TECNICAS
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DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NOMBRE DEL Reinsercion a la Sociedad
PROCESO:

NOMBRE DEL Entorno laboral, familiar e institucional al que es externado el liberado es
SUBPROCESO: | favorable

DIRECCION GENERAL Direccion General del Sistema Postpenitenciario y
RESPONSABLE DEL PROCESO: | Atencion a Liberados.

ALCANCE O AMBITO:

Este subproceso tiene aplicacion en todos los liberados y sus familias que soliciten
espacios laborales, educativos y de capacitacion y de esparcimiento, en el caso de
adolescentes se les apoyara en todos excepto en lo laboral.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Detectar necesidades y generar espacios laborales, educativos yde capacitacion y de
recreacion en los diferentes organismos publicos y privados, para los liberados y sus
familiares.

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

& Solo seran promovidos aquellos que en su valoracién psiquiatrica sean detectados
con posibilidad para ejecutar actividades laborales.

# NoO se canalizara a empresas o dependencias publicas, liberados cuyos exadmenes
resulten desfavorables, salvo que éstas estén enteradas de dicha situacion y deseen
recibirlos.

& Los liberados que no cubran el perfil para el desarrollo de microempresas se le
buscara otra opcién laboral y ocupacional.

« En caso de que el liberado no pueda ser integrado al programa laboral por no cubrir el
perfil solicitado por las empresas e instituciones, se les apoyara en una opcién de
trabajo indirecta, facilitAndole listados de empleos vacantes que se publican en los
periddicos de mayor circulacion.

& Se negara la incorporacion al programa o se dara de baja al liberado que, estando
incorporado se presente bajo el influjo de alguna droga, alcohol, o incurra en actos
delictivos en la empresa o fuera de ésta.

« Seran dados de baja del programa, los liberados que por tercera vez, deserten de las
actividades productivas en que hayan sido incorporados.

& Se sometera cada bimestre a revision, cada proyecto de los liberados, para determinar
su continuidad del seguimiento, baja o alta del programa.

& Se proporcionara asesoria para concluir su educacién basica mediante el apoyo y los
programas educativos del IEEA a aquellos liberados que lo soliciten o estan
condicionados a permanecer escolarmente activos.

& Asi mismo se apoyara a los liberados y familiares con becas de capacitacion para el
trabajo a través de los programas de los CECATIs a aquellos liberados que lo soliciten
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y a los condicionados a cumplir con esta actividad.

z Se involucrard a los liberados y sus familias en actividades y eventos culturales,
recreativos, de convivencia y de sano esparcimiento.

RESULTADOS ESPERADOS :

Disminuir la falta de espacios laborales, educativas y de capacitacion y esparcimiento

para liberados, adolescentes en conflicto con la ley y sus familias, incrementando
oportunidades de desarrollo social.

INDICADOR DE EXITO:

Satisfaccion de espacios solicitados cubriendo las necesidades de los solicitantes.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA:

& Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

& Ley General que establece las bases de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Ley que establece la Normas Minimas sobre Readaptacion Social de Sentenciados.
Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado.

Ley de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco, Ley de Ejecucion de Penas
Privativas y Restrictivas de la Libertad.

Cddigo Penal del Estado de Jalisco.

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, Prevencion vy
Readaptacién Social.

Reglamento del Centro Integral de Justicia Regional Sur-Sureste del Estado.
Reglamento del Centro Integral de Justicia Regional Costa-Norte del Estado.

Ley de Justicia Integral para Adolescentes del Estado de Jalisco.

Acuerdo Administrativo del Secretario de Seguridad Publica de fecha 22 de marzo de
1999 de coadyuvancia entre la Direccion General del Sistema Postpenitenciario y
Atencién a Liberados y la Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.

R & &

R &

BR&R &K
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Reinsercion a la Sociedad
PROCESO:

NOMBRE DEL | Entorno laboral, familiar e institucional al que es externado el liberado es
SUBPROCESO: | favorable

DIRECCION GENERAL Direccion General del Sistema Postpenitenciario y
RESPONSABLE DEL PROCESO: | Atencidon a Liberados.

No. | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD | PUESTO Y AREA

Deteccidon de Necesidades de Espacios Laborales, Educativos, de Capacitacion,
Deportivos y Culturales

1 Se recibe al liberado y se le realiza historia educativa | Coordinador de

para detectar necesidades educativas y de capacitacion | Fomento Educativo de
y se le solicita la documentacién necesaria. la Direccion de
Promocién Social y
Sustitutos Penales

2. Se realiza oficio de derivacion a Centros de | Coordinadorde
Capacitacion para el Trabajo Industrial (Cecatis) o al | Fomento Educativo de
Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco(COBAEJ). | la Direccién de

En caso de que solicite continuar con su educacion | Promocion Social y
bésica se incorpora y se da de alta a los circulos de | Sustitutos Penales
estudio bajo el sistema IEEA en estas instalaciones.

3. Se corrobora su inscripcion o incorporacion a las | Coordinador de
instituciones o circulos de estudio y se inicia| Fomento Educativo de
seguimiento a su desarrollo y permanencia hasta que | la Direccion de
concluye; Se elabora reporte y se da conocimiento a las | Promocién Social y
areas técnicas y la Junta Colegiada. Sustitutos Penales

4, En caso de que no cuente con los documentos | Secretaria de
requeridos se le asesora para que tramite la reposicion | Educacion y Centros
de los mismos o0 se solicita via oficio a centros|de Reclusion.
penitenciario para obtenerlos, posteriormente se
realizan los pasos 2y 3.

Presentacion de Programas a Organismos Publicos y Privados

5. Elabora y documenta programa, lo presenta de acuerdo | Coordinacion Laboral
a enumerados en la lista de posibles fuentes de empleo | (Bolsa de Trabajo)

a organismos publicos y privados para su analisis vy
participacion.

6. Si el organismo publico o privado después de analizar | Coordinacién Laboral
el programa, no le interesa; visita a otros empresas. (Bolsa de Trabajo)

7. Si el organismo acepta participar en el programa, la | Coordinacién Laboral
inscribe y otorga documentos de afiliacién. (Bolsa de Trabajo)

Realizacion de Convenios de Colaboracion
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8. Si es organismo publico, se realiza proyecto de | Coordinador de
convenio de colaboracion. Promocién de la
Direccion de
Promocion Social y
Sustitutos Penales de
la S.S.P.
9. Entrega convenio de colaboracion, para su revision y | Coordinador de
aprobacion al Director General. Promocién de la
Direccion de
Promocién Social y
Sustitutos Penales
10. |Envia convenio de colaboracion para su revision vy | Direccion de
aprobacion a la Direccién General Juridica. Promocién Social y
Sustitutos Penales
11. |Recibe convenio de colaboracidn, lo revisa y autoriza, y | Direccion General
hace entrega del mismo a Direccion de Promocion | Juridica de la S.S.P.
Social y Sustitutos Penales.
12. |Recibe autorizacion del convenio de colaboracion y la | Organismos publicos o
presenta a la institucién que aceptd participar en el| privados.
programa, para su firma.
13. | Recibe el convenio de colaboracién ya firmado Direccion de
Promocién Social y
Sustitutos Penales
Integracion Bolsa de Trabajo
14. |[Se entrevista e incorpora la informacion a base de datos | Coordinacion laboral
a los liberados condicionados o que lo soliciten en bolsa | (Bolsa de trabajo) de
de trabajo. la Direccion de
Promocion Social y
Sustitutos Penales.
15. |Se le solicita documentacién (acta de nacimiento, | Coordinacién laboral
comprobante de domicilio, carta de recomendacion, | (Bolsa de trabajo) de
solicitud de empleo elaborada y copia de identificacion) | la Direccion de
y Se programa para examenes psicolaboral. Promocién Social y
Sustitutos Penales.
16. | Se realiza valoracion psicolaboral para obtener el perfil | Coordinacién laboral
laboral del solicitante. (Bolsa de trabajo) de
la Direccion de
Promocion Social y
Sustitutos Penales.
17. |Silavaloracion es favorable, se le proponen las Coordinacion laboral
vacantes de acuerdo a su perfil y se realiza oficio y se (Bolsa de trabajo) de
deriva a la empresa. la Direccion de
Promocion Social y
Sustitutos Penales.
18. | Sila valoracion es desfavorable o no cubre el perfil de Coordinacién laboral

las empresas, no sera promovido y se le dara
informacién sobre empelo indirectos.

(Bolsa de trabajo) de
la Direccion de
Promocién Social y
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Sustitutos Penales.

19. | Se confirma via telefénica en la empresa si fue Coordinacién laboral
aceptado y contratado el candidato derivado y se inicia | (Bolsa de trabajo) de
seguimiento, elaborando reporte que se anexa a la Direccion de
expediente unico. Promocion Social y

Sustitutos Penales.

20. |[Sino fue contratado de le oferta otra fuente de empleo y | Coordinacion laboral

se repite el paso 19. (Bolsa de trabajo) de
la Direccion de
Promocién Social y
Sustitutos Penales.

21. |Continua seguimiento en la empresa para conocer su Coordinacién laboral
desempefio y estabilidad laboral mientras permanezca | (Bolsa de trabajo) de
la relacion obrero-patronal. la Direccion de

Promocién Social y
Sustitutos Penales.

22. | Sien el seguimiento nos damos cuenta que existen Coordinacion laboral
incidencias en el &mbito laboral, se elabora reporte y se | (Bolsa de trabajo) de
remite a Junta Colegiada para su valoracion. la Direccion de

Promocion Social y
Sustitutos Penales.
Vinculacion a Espacios Culturales, Recreativos y de Esparcimiento

23. |[Se realiza y se da a conocer convocatoria de eventos | Coordinacion de
(dia del nifio, de la madre, del padre) y otras actividades| Vinculaciéon Social de
culturales mmo (recorridos y visitas a museos entre | la Direccion de
otros). Promocion Social y

Sustitutos Penales.

24. | Se registra a los liberados y sus familias al evento y se | Coordinacion de

les cita en el lugar y hora previamente acordado. Vinculacion Social de
la Direccion de
Promocion Social y
Sustitutos Penales.

25. |Se hace -convocatoria en forma telefonica con| Coordinacion de
instituciones publicas, privadas y la sociedad civil | Vinculaciéon Social de
organizada, para acopio de donativos y se emite oficio | la Direccion de
de solicitud. Promocién Social y

Sustitutos Penales y
Empresas de la
sociedad civil
organizada.

26. |Se recolectan los donativos que fueron otorgados y se | Coordinacion de

registran y contabilizan la cantidad de donativos y se
arman paquetes.

Vinculacién Social de
la Direccion de
Promocién Social y
Sustitutos Penales y
Empresas de la
sociedad civil
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organizada.

27. |Se realiza el evento con apoyo de personal de toda la | Coordinacion de
Direccién General y se hace la entrega de los paquetes | Vinculacion Social de
a liberados y sus familias. la Direccion de
Promocion Social y
Sustitutos Penales.
28. |[Se evalla el evento para conocer los resultados, se | Coordinacion de
contabilizan los paquetes sobrantes, y se realiza y| Vinculacion Social de
emite informe a la Direccion General. la Direccion de
Promocién Social y
Sustitutos Penales.
Fomento a Proyectos Productivos y Microempresas
29. [Platica de informativa para captar aspirantes a formar o | Coordinacion a
realizar un proyecto productivo o de microempresa. Fomento de Proyectos
Productivos de la
Direccion de
Promocion Social y
Sustitutos Penales
30. |[Se valorar si el candidato tiene el perfil (actitudes, | Coordinacion a
aptitudes y recursos) para emprender un proyecto | Fomento de Proyectos
productivo o microempresa. Productivos de la
Direccion de
Promocién Social y
Sustitutos Penales
31. [Si el candidato no reune el perfil se le informa y se da | Coordinacion a
por concluido en el programa. Fomento de Proyectos
Productivos de la
Direccion de
Promocién Social y
Sustitutos Penales
32. |Si retne el perfil se le informa y se le acompafia a | Coordinacion a
realizar los tramites para licencias municipales, y a|Fomento de Proyectos
instituciones financieras. Productivos de la
Direccién de
Promocion Social y
Sustitutos Penales
33. |[Se le da seguimiento y se realizan reportes hasta que | Coordinacion a

se consolide el proyecto.

Fomento de Proyectos
Productivos de la
Direccion de
Promocién Social y
Sustitutos Penales
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NOMBRE DEL Reinsercion a la Sociedad

PROCESO:

NOMBRE DEL Entorno laboral, familiar e institucional al que es externado el liberado es
SUBPROCESO: | favorable

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General del Sistema Postpenitenciario y
Atencién a Liberados.

COORDINADOR DE DIRECCION
. . PROMOCION GENERAL DEL
FOMENTO COORDINACION COORDINACION SOCIAL Y SISTEMA
EDUCATIVO LABORAL LABORAL
SUSTITUTOS POSTPENITENCIARI
PENALES (0]
] SEREALIZA
SE ENTREVISTA Y SE DA Fé%?\‘f/iﬂlg [[))EE SEENTREGAPARASU
DE ALTA EN BASE DE COLABORACION EN > REVISION Y
REALIZA HISTORIA ELABCRAY DOCUMENTA DATOS AL LIBERADO CASO DE ORGANISMO APROBACION
EDUCATIVAY SOLICITA PROGRAMA Y SE PUBLICO
DOCUMENTACION PRESENTA A EMPRESAS l
SE SOLICITA CONVENIO
DOCUMENTACION Y SE|
PROGRAMA PARA
EXAMENES
; PSICOLABORALES
oéllmenios? ¢LE INTERESA
SIES A COBAEJ O SE INCRIBE A LA SEREALIZA 11 REVISION Y
CECATIS REALIZA OFICIO| EMPRESA EN EL VALORACION APROBACION POR
DE DERIVACION, S| ES PROGRAS Y SE OTORGA PSICOLABORAL RECIBE > RTRE
EDUCACION BASICA SE DOCUMENTOS DE AUTORéZAC'ON Y DIRECCION GENERAL
INSCRIBE A [EEA EN AFILIACION l ”\F";EITEQIE’?Q JURIDICA
ESTAS INSTALACIONES PANAWAS
OFICIO DE
DERIVACIC
¢(FAVORABLE?
VISITA A OTRAS
EMPRESAS [
SE CORROBORA
INSCRIPCION Y SE INICIA
SEGUIMIENTO. SE
ELABORA REPORTE Y SE SE PROPONEN
INFORMA A AREA VACANTES Y SE DERIVA
TECNICAS
OFICO
DERIVACION 1 3
» | RECIBEEL CONVENIO
SE FIRMA
SELEASESORAPARA sl
TRAMITE DE (CONTRATADO?
REPOSICION DE AUTORIZACION Y
DOCUMENTOS O SE ¢ PRESENTAA
SCLICITA POR OFICIO A INSTITUCION A
CENTROS A CONVENIAR
PENITENCIARIOS
SE CONFIRMA ViA
TELEFONICA Y SE DA
SEGUIMIENTO SE DERIVAA OTRO

l

(CONTINUASEGUIMIENTO]
MIENTRAS CONTINUE LA
RELACION OBRERO-
PATRONAL.

EMPLEO

l

S| EN SEGUIMIENTO SE
DETECTAN INCIDENCIAS
SE ELABORAREPORTE Y|
SEREMITE AJUNTA
COLEGIADA.

NO ES PROMOVIDO, SE

OTORGA INFORMACION |«
DE EMPLEOS
INDIRECTOS
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PREVENCION DEL DELITO

Fechade elaboracion: Febrero de 20009.
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PREVENCION DEL DELITO.

NORMATIVIDAD.

3) Fundamentos legales.

R &

Constitucion Politica Federal de los Estados Unidos Mexicanos. Articulo 21,
en su parrafo quinto.

Ley General del Gobierno Federal- Articulo 3.

Constitucion Politica del Estado de Jalisco.- Articulo 46

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado.- Articulo 23, fracciéon XiIl;
Articulo 38 bis, fracciones Xl y XII.

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, Prevencion y
Readaptacion Social, (aprobada el 24 de julio de 1998 y publicado el 13 de
agosto de 1998).- Capitulo IX, articulo 14.

2) Politicas Generales.

Vst

La planeacion y organizacion de las actividades se llevara a cabo en las
instalaciones de la Direccién.

La ejecucion de las acciones se verificara en los centros educativos,
asociaciones vecinales y en coordinacion con los 124 Municipios,
organismos gubernamentales, no gubernamentales, empresas y los medios
de comunicacion impresos, television y radio.

La responsabilidad que adquieran las personas encargadas de la ejecucion
de los programas les sera delegada a los subalternos.

La toma de decisiones competencia de la Direccibn General no sera
delegada a los subalternos.

Los Directores de area Unicamente podran tomar decisiones en el ambito
de su competencia.

Ante todo, las acciones que lleve a cabo la Direccion se haran con apego al
Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, Prevencion y
Readaptacién Social.

El personal en general se atendera a lo previsto en la Ley para los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios y la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco, a fin
de no incurrir en faltas e incumplimientos.

Tanto el personal de la Direccién de Educacion Preventiva como el de
Organizacion Vecinal, conoceran, aplicaran vy capacitaran en todos los
programas en materia de prevencion del delito, tanto de Seguridad
Ciudadana como de Seguridad Preventiva Escolar.

El trabajo se desempefara por coordinaciones desde su ambito de
competencia tanto para la zona

Respecto al trabajo en equipo se asignara un coordinador.
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= EIl personal reportara las actividades realizadas y sus resultados de manera
mensual, anual, y cuando se considere necesario por la direccion; de forma
individual y por equipo.
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INVENTARIO DEL PROCESO: SUBPROCESOS Y PROCEDIMIENTOS.

SUBPROCESO PROCEDIMIENTOS
1. Seguridad Preventiva Ciudadana. 1. Imparticion de programas
preventivos de Seguridad
Ciudadana.
2. Seguridad Preventiva Escolar. 1. Imparticion de programas
preventivos en Centros Escolares.
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DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NOMBREDEL | Prevencion del Delito.

PROCESO:

NOMBREDEL | Seguridad Preventiva Ciudadana.

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General para la Prevencion del Delito.

RESPONSABLE DEL PROCESO:

ALCANCE O AMBITO:

Este subproceso tiene alcance en los 125 municipios del Estado de Jalisco; en todos los
sectores de la poblacion, grupos vecinales, empresariales, estudiantiles, agropecuarios e
institucionales; con programas dirigidos a nifios, adolescentes, jovenes y adultos.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Involucrar a la sociedad en un proceso de participacion que permita incrementar la cultura
Ciudadana para la Prevencion del Delito, conducta infractora y adicciones

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

& Los servicios que ofrece la Direccion General de Prevencién del Delito se daran a
todo municipio con el que se haya celebrado o no, convenio de colaboracion.

« La capacitacion de los programas de Seguridad Preventivos Escolares y Vecinales se
impartira después de que los responsables del area de Prevencion del Delito en los
Municipios haya recibido los cursos de Identificacion de Zonas de Riesgo, Planeacion
Estratégica y Manejo de Grupos. Solo en casos especiales habra excepciones.

RESULTADOS ESPERADOS :

& Que el Municipio de Guadalajara firme convenio de colaboracion con esta Direccion
General.

& Lograr que 43 Municipios (35%) del Estado, sean capacitados en los programas de
Seguridad Ciudadana.

INDICADOR DE EXITO:

& La firma de convenio de colaboracion de la Direccion General de Prevencion del
Delito con el Municipio de Guadalajara.

& Implementacion de los programas bésicos de la prevencion, (Identificacion de Zonas
de Riesgo, Planeacion Estratégica y Manejo de Grupos), en el 35% de los municipios

del Estado de Jalisco.

z El desarrollo de algunos de los programas gue conforman Seguridad Ciudadana,
(Enlace Juvenil, Norma Técnica, Violencia Intrafamiliar y Seguridad Vecinal), en el
35% del total de los Municipios del Estado de Jalisco.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA ;

= Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
« Ley que establece las Bases de coordinacion del Sistema Nacional de
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Seguridad Publica.

Constitucion Politica del estado de Jalisco.

Caddigo Penal del Estado de Jalisco.

Cddigo de Procedimientos penales para el Estado de Jalisco.

Ley de Servidores Publicos para el Estado de Jalisco.

Ley de Gobierno y Administracion Publica Municipal.

Ley de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco

Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo.

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica

Reglamento de Policia y Buen Gobierno de cada uno de los Municipios

R &R &&REKRERK
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Prevencion del Delito.

PROCESO:

NOMBRE DEL | Seguridad Preventiva Ciudadana.
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General para la Prevencion del Delito.

No. |

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

PUESTO Y AREA

Seguridad Ciudadana

Visita a los Municipios para realizar reuniones con
autoridades municipales y obtener colaboracion para la
formacion del &rea de Prevencion del Delito.

Director o Coordinador
(es) de la Regién de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segln corresponda,;
delaS.S.P.P.R.S.

Recibe al Director o Coordinador (es) de la Direccion de
Organizacién Vecinal y/o Direccion de Educacion
Preventiva de la S.S.P.P.R.S.

Presidente, Secretario
Sindico o Director de
Seguridad Publica
Municipal.

Promueve la fundamentacion del area de Prevencion
del Delito en la Reglamentacion Municipal.

Director o Coordinador
(es) de la Regién de la
Direccioén de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,

segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.

Apoya en la constitucion e instalacion formal del area de
Prevencion del Municipio

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccion de
Educacién Preventiva,
seguln corresponda,;
delaS.S.P.P.R.S.

Acuerda con los responsables de las areas de
Prevencion, la agenda para la capacitacion de los
programas preventivos.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.
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Capacita conforme los programas de Identificacion de
Zonas de riesgo, Planeacién Estratégica y los referentes
a la Seguridad Preventiva Ciudadana para obtener un
programa de trabajo municipal en prevencién del delito.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacioén Preventiva,
segun corresponda,;
delaS.S.P.P.R.S.

Promueve la autogestion de los integrantes del area de
prevencién en el municipio.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacioén Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segln corresponda,;
delaS.S.P.P.R.S.

Asesora a las autoridades municipales en el disefio de
Plan de Trabajo Municipal en cuanto a prevencion del
delito.

Realiza visitas periédicas a los municipios que cuentan
con areas de Prevencion del Delito para dar asesoria y
seguimiento permanente en la implementacién de los
programas.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccion de
Educacién Preventiva,
segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.
Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacion Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.

10.

Colabora y coordina las acciones del Programa de
Prevencion del Delito, junto con los encargados del
mismo para aplicar los programas preventivos al
beneficio de la poblacién.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccion de
Educacién Preventiva,
segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.

11.

Unifica los objetivos y las misiones de éstas
instituciones para el ahorro de recursos y la
multiplicacion de esfuerzos, dando un mayor beneficio a
los sectores de la poblacion.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccioén de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segun corresponda,;
delaS.S.P.P.R.S.
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Organiza y coordina la ejecucion de las actividades
entre instituciones.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacioén Preventiva,

segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.

13.

Solicita informes semestrales de las actividades
realizadas y poblacion atendida por las areas de
Prevencion del Delito Municipales.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacioén Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segln corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.

14.

15.

Evalla el cumplimiento de los lineamientos establecidos
tanto en el convenio de colaboracion como en el
programa de trabajo municipal.

Realiza encuestas en la poblacibn con una muestra
representativa en cada uno de los municipios para
verificar las acciones realizadas y evalla su impacto.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccion de
Educacién Preventiva,
segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.
Director o Coordinador
(es) de la Regioén de la
Direccion de
Organizacioén Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBRE DEL Prevencion del Delito.
PROCESO:

NOMBREDEL | Seguridad Preventiva Ciudadana.
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General para la Prevencion del Delito.
RESPONSABLE DEL PROCESO:

. . . ) . PRESIDENTE, SECRETARIO SINDICO O
DIRECTOR O COORDINADOR (ES) DE REGION DE LA DIRECCION DE ORGANIZACION VECINAL Y/O DIRECCION DE EDUCACION DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA

PREVENTIVA DE LA SSP.PR.S MUNICIPAL

1 RECIBE AL DIRECTOR
7 0 COORDINADOR (ES)
ORGANIZA Y DE SEGURIDAD
VISITA A MUNICIPIOS, COORDINA LA PREVENTIVA
REALIZA REUNIONES PROMUEVELA EJECUCION DE CIUDADANA Y/O
CON AUTORIDADES AUTOGESTION DE ACTIVIDADES ENTRE SEGURIDAD
MUNICIPALES ¥ LOSINTEGRANTES INSTITUCIONES. PREVENTIVA
OBTIENE CONVENIO DEL AREA DE ESCOLAR
DE COLABORACION. PREVENCION EN EL
MUNICIPIO,
CONVENIO DE
COLABORACION B
8 SOLICITA INFORMES
DEACTIVIDADES
REALIZADASY
ASESORA EN EL PLAN POBLACION
DE TRABAJO EN ATENDIDA POR
PREVENCION DEL AREASDE
DELITOA PREVENCIONDEL.
3 AUTORIDADES DELITOMUNICIPAL.
MUNICIPALES.
FUNDAMENTA EL SOLICITUD DE
AREA DE INFORMES
PREVENCION DEL
DELITOEN s
REGLAMENTACION
MUNICIPAL

REALIZA VISITASA
MUNICPIOS QUE

REGLAMENTACION CUENTAN CON AREAS
MUNICIPAL DE PREVENCION DEL.
FUNDAMENTADA DELITO, DA ASESORIA
Y SEGUIMIENTO EVALUA
PERMANENTE EN LA CUMPLIMIENTO DE
IMPLEMENTACIONDE LINEAMIENTOS
4 LOS PROGRAMAS. ESTABLECIDOS

APOYA EN LA
CONSTITUCION E "
INSTALACION EVALUACION DE
FORMAL DEL AREA 10 LINEAMIENTOS
DE PREVENCION DEL
MUNICPIO.
COLABORA Y
CCOORDINA ACCIONES
DEL PROGRAMA DE
PREV. DEL DELITO 15
JUNTO CON
5 ENCARGADOS PARA
APLICARPROGRAMAS
= E,Egsff‘c?o?f A REALIZAENCUESTAS
ACUERDA CON . EN CADA MUNICPIO
RESPONSABLES, PARA VERIFICAR
AGENDA PARA ACCIONES Y EVALUA
CAPACITACION DE IMPACTO.
PROGRAMAS
PREVENTIVOS.
1
AGENDA PARA UNIFICA OBJETIVOS Y ENCUESTAS
CAPACITACION DE MISIONESDE
PROGRAMAS INSTITUCIONES PARA
PREVENTIVOS, EL AHORRO DE

RECURSOS Y EVALUACION DE
MULTIPLICACION DE IMPACTO
6 ESFUERZOS EN
BENEFICIO DE LA

POBLACION.

CAPACITA
CONFORME A
PROGRAMASDE
IDENTIFICACION DE
ZONAS DE RIESGO,
PLANEACION
ESTRATEGICA Y
SEGURIDAD
PREVENTIVA
CIUDADANA .

OBJETIVOSY MISIONES
UNIFICADAS
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DESCRIPCION NARRATIVA Y FLUJOGRAMA

1) Generalidades.

NomMBREDEL | Prevencion del Delito.

PROCESO:

NOMBRE DEL | Seguridad Preventiva Escolar.

SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL Direccion General para la Prevencion del Delito.

RESPONSABLE DEL PROCESO:

ALCANCE O AMBITO:

En Centros Educativos del sector publico y privado del Estado de Jalisco con alumnos,
docentes y padres de familia.

OBJETIVO DEL SUBPROCESO:

Fomentar la cultura de Prevencién del Delito y conductas antisociales y adicciones,
mediante procesos educativos; con el fin de elevar los factores de proteccién en nifios,
adolescentes, jovenes, padres de familia y docentes.

POLITICAS DEL SUBPROCESO:

& Las acciones preventivas estaran dirigidas al sector educativo, tanto publico como
privado.

« Se colaborara en coordinacion con las areas de Prevencion del Delito en los
Municipios.

« EI ambito de aplicacion sera los Centros Escolares de los Municipios del Estado,
beneficiando a estudiantes de todos los niveles, asi como padres de familia y personal
docente.

RESULTADOS ESPERADOS::

Que todos los municipios con los que se firmd convenio de colaboracion, cuenten con
programas en materia de Educacion Preventiva.
Llegar al 20% de los planteles escolares en todo el estado.

INDICADOR DE EXITO:

Lograr que 25 areas de Prevencion del Delito en los Municipios, se capaciten en materia
de Educacién Preventiva

DOCUMENTACION DE REFERENCIA :

« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

& Ley que establece las Bases de coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad
Publica.

Constitucion Politica del estado de Jalisco.

Cddigo Penal del Estado de Jalisco.

Cddigo de Procedimientos penales para el Estado de Jalisco.

Ley de Servidores Publicos para el Estado de Jalisco.

Ley de Gabierno y Administracién Publica Municipal.

Ley de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco.

Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica.

Reglamento de Policia y Buen Gobierno de cada uno de los Municipios.

B& &R &KRERERNK
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2) Descripcién Narrativa.

NOMBRE DEL | Prevencion del Delito.
PROCESO:

NOMBRE DEL | Seguridad Preventiva Escolar.
SUBPROCESO:

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General para la Prevencion del Delito.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PUESTO Y AREA

No. |

Seguridad Preventiva

Investiga y recopila la informacidn necesaria en materia
de prevencion del delito para la elaboraciéon del material
didactico del programa que se desea difundir.

Director o Coordinador
(es) de la Regién de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segln corresponda,;
delaS.S.P.P.R.S.

Elabora los manuales respectivos para la imparticion de
los programas educativos de prevencion del delito.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccion de
Educacién Preventiva,
segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.

Elabora los materiales o medios didacticos de apoyo
(rota folio y teatro guifiol), para facilitar la
implementacion de los programas preventivos en los
Centros Escolares.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segln corresponda,;
dela S.S.P.P.R.S.

Realiza reuniones con las autoridades educativas en el
Estado, para conocer y determinar los servicios
proyectados a la poblacion.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccion de
Educacién Preventiva,
segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.

Unifica criterios de colaboracion e intervencion con las
autoridades para determinar zonas de impacto de los
programas.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
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Educacion Preventiva,
seguln corresponda,;
delaS.S.P.P.R.S.

Recaba informacion estadistica con el proposito de
determinar zonas de riesgo, requiere de mapas con
ubicacién de escuelas y determina los delitos mas
frecuentes en las colonias donde se ubican.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacién Preventiva,
segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.

Capacita conforme a los programas de Seguridad
Preventiva Escolar, para obtener un programa de
trabajo municipal en prevencion del delito.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacioén Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segln corresponda,;
delaS.S.P.P.R.S.

Realiza entrevista con las autoridades de los planteles
educativos para la intervencion en los programas
preventivos.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccion de
Educacién Preventiva,
segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.

Ejecuta programas Centros

Escolares.

preventivos en los

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccioén de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segln corresponda,;
delaS.S.P.P.R.S.

10.

Asesora permanentemente a los facilitadores en la
implementacién de sus programas.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccion de
Organizacién Vecinal
y Direccion de
Educacién Preventiva,
segun corresponda;
delaS.S.P.P.R.S.

11.

Mantiene contacto con directores o coordinadores de
organismos internacionales para implementar
programas preventivos internacionales; a fin de
sostener una coordinacion permanente en lo referente a
la aplicacion del programa.

Director o Coordinador
(es) de la Region de la
Direccién de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacién Preventiva,
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seguln corresponda,;
delaS.S.P.P.R.S.

12.

Realiza encuestas en la poblacion con una muestra
representativa en cada uno de los Municipios para
verificar las acciones realizadas y evalla su impacto.

Director o Coordinador
(es) de la Regidn de la
Direccioén de
Organizacién Vecinal
y Direccién de
Educacion Preventiva,
segln corresponda,;
delaS.S.P.P.R.S.
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3) Flujograma del Subproceso.

NOMBRE DEL
PROCESO:

Prevencion del Delito.

NOMBRE DEL
SUBPROCESO:

Seguridad Preventiva Escolar.

DIRECCION GENERAL
RESPONSABLE DEL PROCESO:

Direccion General para la Prevencion del Delito.

DIRECTOR O COORDINADOR (ES) DE REGION DE LA DIRECCION DE ORGANIZACION VECINAL Y/O DIRECCION DE EDUCACION PREVENTIVA DE LA SSP.PR.S

1
INVESTIGA Y RECABA
RECOPILA INFORMACION
INFORMACION EN ESTADISTICA,
MATERIA DE PREV. REQUIERE DEMAPAS
DEL DELITO PARA CON UBICACION DE
MATERIAL
DIDACTICODE DETRMINADELITOS
PROGRAMA A MAS FRECUENTES EN
DIFUNDIR SUSCOLONIAS.
INFORMACION EN

MATERIA DE

PREVENCION DEL INFORMACION
ESTADISTICA

DELIT

PA

ELABORAMANUALES

PREVENCION DEL

RA PARTICIPACION
DE PROGRAMAS
EDUCATIVOSDE

MANTIENE
CONTACTO CON
ORGANISMOS
INTERNACIONALES

PARA
IMPLEMENTACION DE
PROGRAMAS
INTERNACIONALES.

REALIZA ENCUESTAS
EN CADA MUNICPIO
PARA VERIFICAR
ACCIONESY EVALUA

DELITO. CAPACITA
CONFORME A
PROGRAMASDE
SEGURIDAD
MANUALES PREVENTIVA
ESCOLAR.
3
8
ELABORA MEDIOS
DIDACTICOS PARA REALIZA
FACILITAR LA ENTREVISTA CON
IMPLEMENTACION AUTORIDADESDE
DEL PROGRAMA EN PLANTELES
CENTROS EDUCATIVOSPARA
ESCOLARES. INTERVENCION EN
PROGRAMAS
PREVENTIVOS.
MEDIOS DIDACTICOS
9
4
REALIZA REUNIONES
CON AUTORIDADES
EDUCATIVAS PARA EJECUTA PROGRAMAS
CONOCER Y PREVENTIVOS EN
DICTAMINAR CENTROSESCOLARES.
SERVICIOS
PROYECTADOSA LA
POBLACION
l 5
10
UNIFICA CRITERIOS
DE COLABORACION E
INTERVENCION PARA
o s
RAMAS FACILITADORES EN LA
IMPLEMENTACION DE
PROGRAMAS.

ENCUESTAS

FIN
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