MARCO JURIDICO DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE LA ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece en su articulo 5°,
parrafo cuarto, ultima parte, que los servicios profesionales de indole social seran
obligatorios y retribuidos en los terminos de la ley y con las excepciones que esta
sefiale.

Por su parte, la Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional, relativo al Ejercicio
de las Profesiones en el Distrito Federal, sefiala en su articulo 52, que todos los
estudiantes de las profesiones a que se refiere esta Ley, asi como los profesionistas
no mayores de 60 afios, o impedidos por enfermedad grave, ejerzan o no, deberan
prestar el servicio social en los términos de esta Ley. El articulo 53 de la ley en
comento, define al servicio social como el trabajo de caracter temporal y mediante
retribucion que ejecuten y presten los profesionistas y estudiantes en interés de la
sociedad y el Estado. Y, en el diverso numeral 55 de cuerpo normativo de referencia,
determina, que los planes de preparacidon profesional, segun la naturaleza de la
profesion y de las necesidades sociales que se frate de satisfacer, exigiran a los
estudiantes de las profesiones a que se refiere esta Ley, como requisito previo para
otorgarles el titulo, que presten servicio social durante el tiempo no menor de seis
meses ni mayor de dos afios.

En la Ley General de Educacion, se sefiala en el articulo 24 que los beneficiados
directamente por los servicios educativos deberan prestar servicio social, en los casos
y terminos que sefialen las disposiciones reglamentarias correspondientes. En éstas
se prevera la prestacion del servicio social como requisito previo para obtener titulo o
grado académico. Asi mismo, el numeral 38 fraccion XXX, establece que entre los
asuntos que corresponde despachar a la Secretaria de Educacion Publica es el de
organizar y promover acciones tendientes al pleno desarrollo de la juventud y a su
incorporacion a las tareas nacionales, estableciendo para ello sistemas de servicio
social, centro de estudio, programas de recreacion y de atencion a los problemas de
los jovenes. Crear y organizar a este fin sistemas de ensefianza especial para nifios,
adolescentes y jovenes que lo requieran.

Al efecto la Ley de Educacion del Estado de Jalisco, establece en su articulo 1° que
es objeto de la misma regular los servicios educativos que se presten en la entidad
por el Gobierno del Estado de Jalisco, sus Municipios, los organismos
descentralizados, asi como aquellos que proporcionen los particulares con
autorizacion o reconocimiento de validez oficial de estudics. Las disposiciones
contenidas en esta Ley son de orden publico, de interés social y de observancia
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general en el Estado de Jalisco. El articulo 10 de la ley en comento sefiala
categoricamente que los beneficiados directamente por los servicios educativos de los
niveles medio superior y superior, deberan prestar servicio social en los términos de
las disposiciones reglamentarias correspondientes, como requisito indispensable para
obtener titulo o grado académico.

% En la Ley para el Ejercicio de las Profesiones del Estado de Jalisco, se seiala en su

articulo primero como ser también Ley reglamentaria del articulo 5° Constitucional,
determinando en su articulo 2° especificamente en la fraccion V, que la ley tiene por
objeto entre otros, establecer los requisitos para la prestacion, vigilancia y control del
servicio social profesional; asi mismo, el articulo 3° en sus fracciones V y VI se
establece que para efectos de esta ley se entiende por Servicio social estudiantil: El

que deben de prestar los estudiantes en los niveles de profesional tecnico y
licenciatura para poder obtener el documento que acredite su conclusion de estudios
profesionales; y Servicio social profesional: El que deben de prestar los
profesionistas en los términos del articulo 5° Constitucionai.
Por su parte el articulo 5° de la ley en comento, establece que todos los estudios
profesionales y académicos ofertados en la curricula de las instituciones de educacion
superior a que hace referencia el articulo 40 de esta ley, requeriran del titulo
profesional correspondiente en los términos previstos por el articulo 42 de este mismo
ordenamiento. En la fraccion !t del diverso numeral 7° se establece como derecho de
los profesionistas que ejerzan en el Estado entre otros, el obtener la constancia por la
: prestacion del servicio social profesional; la fraccion IV del articulo 8° establece como
. obligacion de los profesionistas que ejerzan en el Estado, cumplir con diligencia la
prestacion del servicio social profesional conforme a los lineamientos de la presente
ley; el articulo 22 define al servicic social profesional como trabajo de caracter
temporal y gratuito que presten los profesionistas que hayan obtenido la cédula
correspondiente y en el numeral 23 establece que la Direccion es la encargada de
coordinar la prestacion del servicio social profesional en la Entidad, con el apoyo de
las demas dependencias del gobierno del Estado, los Ayuntamientos y del Gobierno
Federal de conformidad con los convenios que al efecto se celebren. Por otra parte, el
articuio 26 establece los diversos lugares en que los profesionistas podran prestar los
servicios de indole social. El articulo 42 establece que dentro de los documentos que
e expidan las instituciones de educacion superior a que se refiere el articulo 40 de esta
Ley a favor de las personas que comprueben, entre otros, haber prestado el servicio
social estudiantil, especificamente la fraccion V, contempla la expedicion de Carta de
Pasante; que es el documento que acredita que se han terminados los estudios a que
se refieren las fracciones | y || de este articulo, se ha cumplido con el servicio social
estudiantil, pero no se han cubierto la totalidad de los requisitos para obtener el titulo.
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Y finalmente, el articulo 39 fraccion V de la Ley Organica de la Universidad Politécnica
de la Zona Metropolitana de Guadalajara, establece como una de las obligaciones que
tienen los alumnos de la Universidad, prestar el servicio social correspondiente.

Bajo tal perspectiva juridica, LA H. JUNTA DIRECTIVA DE LA UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE LA ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA, EN
EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 14
FRACCION Il DEL DECRETO GUBERNAMENTAL MEDIANTE EL CUAL SE CREA
% LA UNIVERSIDAD, APRUEBA EL SIGUIENTE:

REGLAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

TITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO1

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1° El Reglamento de Scrvicio Social tienc por objcto proporcionar a la comunidad

universitaria los clementos necesarios para regular la prestacion del servicio social,

ARTICULO 2° Para ia correcta interpretacion v aplicacion del presente Reglamento, se entendera por:
I. Universidad Politéenica de la Zona Metropolitana de Guadalajara: Universidad:

II. Direccidn d¢ Vinculacion y Extension de la Universidad Politéenica: Dircecion de
Vinculacion;

III.  Conscjo Consultivo: Consejo:
IV, Reglamento de servicio social: Reglamento;
V. Scrvicio social: Servicio;

VI. Alumno.que haya acrcditado como minimo ¢l setenta por ciento dec sus créditos
acad¢émicos y que este realizando su scrvicio social: Prestador:

VIL.  Scctores social, publico v privado, scgin sea el lugar donde se realice cl servicio:
Prestatario;

VL Servicio social que se presta dentro de¢ la Universidad Politécnica de la Zona
Metropolitana de Guadalajara: Servicio intrainstitucional:

IX.  Scrvicio social que se presta fucra de la Universidad Politéenica de la Zona Mctropolitana
de Guadalajara: Servicio interinstitucional;

X. Prestadores con ¢l mismo perfil de cgreso: Programa unidisciplinario

XI. Prestadores dc la misma rama del conocimicnto y con diferentes perfiles de cgreso:
Programa interdisciplinario;

XII.  Prestadores de diferentes ramas del conocimiento: Programa multidisciplinario.




ARTICULO 3° La prestacion del servicio social cn la Universidad Politécnica de la Zona
Metropolitana de Guadalajara, ticnc la finalidad de desarrollar en el estudiante una conciencia de
solidaridad y compromiso social, ademas dc contribuir con su formacién integral al facilitar ¢l
desarrollo de su ejercicio profesional.

ARTICULO 4° La prestacion del servicio social, por alumnos de la Universidad, cs obligatorid
para la obtencion del Titulo Profesional.

ARTICULOQ 5° La administracion de los procesos asociados a la prestacién del servicio social por
los alumnos de la Universidad se regira por lo expresado cn ¢l presente Reglamento

ARTICULO 6° El presente reglamento regula la prestacion y acreditacion del servicio social de
los alumnos del nivel de licenciatura la Universidad.

ARTICULO 7° E! servicio por su objcto, no tendra vinculacion con relaciones de caracter laboral v
no podra otorgar categoria de trabajador al prestador bajo ninguna circunstancia.

ARTICULO 8° Todo servicio que sc realice en contraposicion al presente reglamento v otras
normatividades aplicables que tengan relacion, scra cancelado.

ARTICULO 9" El scrvicio podra realizarse ¢n aquellas institucioncs con las que la Universidad,
hava cstablecido preferentemente convenio de prestacion de servicio.

ARTICULO 10° El Programa Institucional de Servicio Social dc la Universidad, debera considerar
las propucstas de los programas que, para tal efecto, establezean los gobiernos Federal v del Estado
de Jahisco.

CAPITULO II
DE LAS DEPENDENCIAS RESPONSABLES

ARTICULO 11° El control administrativo dc los procesos relacionados con ¢l servicio corresponde
a la Dircccion de Vinculacion de la Universidad.
ARTICULO 12° En ¢l contexto de este reglamento, corresponde a la Direccion de Vinculacion:

. Establecer y optimizar los mecanismos de control, del servicio de los alumnos desde su
inicio hasta su conclusion;

II. Vigilar ¢l cumplimicento del Reglamento:

III. Coordinar las ctapas dc planeacion, organizacion, control, supervision v cvaluacién del
servicio;

IV. Fomentar y apovar preferentemente los programas interinstitucionales que incorporen
prestadores que hayan obtenido el cicn por ciento de los créditos académicos:

V. Promover v concertar la firma de convenios v acucrdos para realizacion del servicio con
¢l sector social, publico v privado;

VI. Vigilar ¢l cumplimicnto dc las obligaciones pactadas cn los convenios gencrales v
acuerdos establecidos en la Universidad,

VII.  Autorizar la asignacion de prestadores a programas dc scrvicio;




VIIL. Intcgrar el expedicnte individual de los prestadores, mismos que quedaran en poder de la
Universidad:

IX. Expedir constancia de terminacion de servicio y notificar al Departamento de Servicios
Escolarcs para los tramites a que haya lugar con respecto a los procesos de Titulacion:

X. Proponer a la Rectoria la concertacion de convenios o acucrdos especificos para 1
prestacién del servicio;

XI. Mantener actualizada la relacion de los convenios v acucrdos especificos vigentes para ¢l
desarrollo del servicio;

XI1. Elaborar registro y directorio de los prestatarios:
XTIIl. Realizar cstadisticas dc los programas dc servicio;

XIV. Implementar cursos informativos y de orientacion que coadyuve al adecuade desarrollo
de los prestadores;

XV. Elaborar cuatrimestralmente informes del cumplimiento del servicio y cntrcgarlos a las
areas que lo requicran;
XVI. El Programa Institucional dc Scrvicio Social de la Universidad sc debera registrar
anualmentc ante la Direccion de Profesiones del Gobierno del Estado de Jalisco.
XVII.  Priorizar la asignacion dc prestadores, y

XVIII. Observar los lineamientos quc en materia de scrvicio emita la Universidad.

ARTICULOQ 13° Son atribuciones del Conscjo en ¢l contexto del presente reglamento:
1. Decfinir las politicas dc operacion del proceso de servicio social de la Universidad.

II. Llevar a cabo los estudios v acciones que le permitan conocer los antecedentes y emitir ¢l
dictamen correspondicnte de acucrdo a los principios generales de derecho y cquidad de
cualquier asunto no ¢onsiderado ¢n cl presente Reglamento. :

1II. Dar a conocer al Secrctaric Académico y a los alumnos solicitantes, los dictamencs
formulados en un plazo no mayor dc dos dias habiles a partir de la conclusion de la sesion
correspondientc.

V. Las demas que le confieran otros ordenamientos legales de la Universidad

TITULO SEGUNDO
DEL SERVICIO SOCIAL

CAPITULOT
DE LA DEFINICION Y REQUISITOS

ARTICULO 14° El Servicio Social es el conjunto de actividades obligatorias, que son realizadas
por alumnos de la Universidad, cn beneficio de la sociedad y del estado en forma temporal y ¢n su
caso, renumeradas.

ARTICULO 15" El servicio debera prestarse durante un periodo minimo de un cuatrimestre y un
maximo dc cuatro cuatrimestres, quedando determinado cl mismo por las caracteristicas del
programa al que este adscrito cl prestador y su duracién no podrd ser menor dc cuatrocicntas
ochenta horas cfectivas.
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ARTICULO 16° En caso de quc por enfermedad v otra causa ¢l prestador del servicio lo suspenda
no se¢ computara ¢l tiempo que permanczca fucra del lugar en donde deba prestarse.

ARTICULO 17° El servicio se podra realizar a partir de que el alumno hava obtenido cl 70 por
cicnto de los créditos que establezca la carrera que corresponda.

ARTICULO 18" Estarin exentos dc prestar su servicio, aquellas personas quc prescnten alguna
enfermedad o discapacidad que les impida realizarlo, presentando una tcsponsiva médica que
Justifiquc tal medida y que sca expedida por instituciones oficiales del Scetor Salud o quc tengan
una cdad superior a los 60 afios.

ARTICULO 19° Para poder prestar ¢l servicio, ¢l alumno solicitante debera cumplir con los
siguientes requisitos, ante la Direccion de Vinculacion:

I Presentar constancia de haber acreditado ¢l 70 por ciento de los créditos de la carrcra que
cursc:

[I. Recquisitar y firmar la cédula de registro:
1[I, Suscribir carta compromiso;

n IV. Propuesta por escrito de la actividad o provecto a rcalizar durante el servicio, en beneficio
de la socicdad, firmado con ¢l visto bueno de su tutor, v

V. Asistir a los scminarios de informacién y cursos de induccion que organice la
Universidad o ¢l Prestatario, para tal efecto.

ARTICULO 20° La propucsta de actividad o provecto que ¢l prestador presentard antc la Dircecion
\ de Vinculacion para su autorizacion, debera contencr:
\ I. Nombre dc la actividad o proyecto;
II. Presentacion: Descripcion general de la actividad o proyecto; ;
I, Justificaciéon: Razén por la cual se desea desarrollar la actividad o ¢l proyecto, colocando
razongcs personales, académicas y beneficios sociales:
1V. Objetivo general de la actividad o del provecto;
V. Objcti\',;bs cspecificos de la actividad o del provecto:
VI. Descripeion dc la actividad o del proyceto:
a. Descripcion dc las actividades a rcalizar.
=

b. Anexos a cmplear: tablas, diagramas, fotografias, procedimicnto, formatos, ctc.

VII. La presentacion del proyecto debera ser claborado en computadora vy su cxtension

o

maxima debera scr de 10 cuartillas, contando los anexos.

CAPITULO II ,
DE SU ORGANIZACION

ARTICULO 21* El servicio que realicen los prestadores debera realizarse en ¢l territorio nacional.
cn organismos publicos, entidades descentralizadas, empresas paracstatales. asociaciones civiles v
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¢n empresas u organismos particulares siempre v cuando sus scrvicios sean de beneficio social a la
soctedad mexicana.

ARTICULO 22° Con la finalidad dc propiciar un adecuado desempeiio de los prestadores del
scrvicio, la Universidad organizard platicas de informacion sobre el tema.

ARTICULO 23° Todo aquel prestador que asi lo desce, se podra intcgrar al servicio ¢cn alguna de
las arcas que intcgran a la Universidad. siempre v cuando su proyecto sca autorizado por la
Direccion de Vinculacion.

ARTICULO 24° Todo Prestador del servicio dcbera mantener obscrvancia y respeto a los
reglamentos de la institucion u organismo dondc lo realice, cuidando cn todo momento su imagen v
la de la Universidad.

ARTICULO 25° Los Programas dc Scrvicio deberan tomar en cuenta los objctivos de la
Universidad v del prestatario.

ARTICULO 26" Si la institucién en donde ¢l prestador desea realizar el servicio no csta cntre las
que intcgran el Programa Institucional de Servicio Social, se podran rcalizar los tramites que
correspondan por parte de la Direccion de Vinculacion para otorgar. en su caso, la aprobacion para
rcalizarlo ahi.

ARTICULO 27° El servicio debera prestarse dentro de los programas que para tal cfccto sc
convengan entre la Universidad y los sectores social. publico v privado, asi como los quc establezea
la Universidad cn forma interna.

ARTICULO 28° El servicio podra ser Intrainstitucional o Interinstitucional y realizarse en
programas:

. Unidisciplinario:

II. Interdisciplinario, ¥

1Il. Multidisciplinario.

ARTICULO 29° El scrvicio, se podra cfcctuar en cualquicra de las siguientes modalidades:

I Por disciplina: Cuando se efectie por cquipo, en una actividad exclusiva del arca de su
espectalidad;

Il. Por especialidades: Cuando participe cn proyectos aprobados por la Universidad. cn
cquipos integrados por diversas especialidades, y

III. Interinstitucional: Cuando participe en provectos aprobados por la Universidad cn
coordinacion con otras institucioncs.

CAPITULO 111 '
DE LA ACREDITACION
ARTICULO 30" £l scrvicio, scra acreditado por la Dircceién de Vinculacion, cuando ¢l prestador:

. Dcmucstre a satistaccion de la Direccion de Vinculacion haber cumplido con ¢l niimero
dc horas de servicio establecido por este reglamento;




{I. Haya cumplido con lo establecido en el Reglamento:
I11.  Entregue copia de la carta de presentacion a la Institucion Prestataria;
V. Entregue carta de aceptacioén cxpedida por la Institucion Prestataria;

V. Entrcgue informes parciales de las actividades rcalizadas cada 120 horas de servicio
cubierto;

VI. Entregue a la Direccion dc Vinculacion, carta de liberacién de servicio que avale la
prestacién del servicio, expedida por el prestatario, v

VII. L¢ haya sido aceptado ¢l informe final de servicio por parte de la Direccion de
Vinculacion,
ARTICULO 31° El informe final de servicio deberd incluir:
I. Nombre dc la actividad o del proyecto.
1. Presentacion: Descripeion general de la actividad o proyecto realizado durante ¢l scrvicio:
II.  Justificacién: Razén por la cual se desarrollé el servicio en el area autorizada,
IV. Informacién general de la institucién en donde sc realizo ¢l servicio;
a. Tipo dc institucion
b. Descripcion del area
V. Objctivo general de la actividad o del proyecto;

VI Objetivos especificos dc la actividad o del proyecto;
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VII.  Descripeion detallada dc la actividad o dcl proyecto aplicado durante ¢l scrvicio;
\ a. Decscripcion de la actividad o del provecto
\ b. Necesidades detectadas :
¢c. Propuestas
d. Resultados obtenidos
¢. Conclusioncs
VIIL.  Ancxos: Tablas, diagramas, fotografias, procedimientos, formatos, ctc.
IX. El informe debera ser claborado en computadora y su cxtension maxima debera ser de 15
cuartillas.
TITULO TERCERO
DE LOS PRESTADORES
E CAPITULO |
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES

ARTICULO 32° Son dercchos dc los prestadores los siguicntcs:

. Participar en las actividades rclacionadas con ¢l servicio, programadas por la

g% Universidad;
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II.

111
V.

Participar en Programas dc Scrvicio Social cmitidos por los Gobicrnos Federal, Estatal y
Municipal;

Reeibir su carta de liberacion de servicio v

Por causas plenamente justificadas, podra solicitar tanto a la Dirceeidon de Vinculacién,
como al prestatario su baja temporal o definitiva del Programa d¢ Servicio Social.

ARTICULO 33° Los dercchos que tendran los prestadores con el prestatario, seran los sefialados
en los convenios o acuerdos que normen ¢l servicio.

ARTICULO 34° Son obligaciones de los prestadores las siguicntcs:

L
IL.
111
V.
V.
v

>
L

VL.

\
\y IX.
X.
X1,
X,
XTI

X1V,

:

I
VIL

Cumplir con los requisitos previstos para la elaboracion del servicio;
Conocer y cumplir lo dispuesto en este reglamentos.

Scr puntuales en su horano de actividades:

Evitar ausentarse de sus actividades sin permiso:;

Respetar la integridad fisica v moral de sus superiores v comparieros;

Utilizar adecuadamente los documentes. cquipo, materiales v patrimonio que cmplecn
para ¢l desarrollo de su actividad;

Una vez concluido ¢l scrvicio, entregar los documentos, equipo, materiales y patrimonio
quc lc hayan proporcionado para cl desarrollo de su actividad;

Abstenersc de realizar dentro de su horario de servicie, actividades ne convenidas o no
autorizadas por cl prestatario,

Evitar comprometer con su imprudencia, descuido o negligencia, la scguridad del lugar
donde realiza su scrvicio o de las personas que ahi s¢ ¢ncucntren;

No sustracr, alterar o hacer uso ilicito de documentos oficiales:

Observar la normatividad que establezcan los prestatarios en los convenios cfectuados
con la Universidad,

Entregar a la Dircccion de Vinculacion carta de liberacion emitida por ¢l prestatario;

Sujetarse a las supervisiones y evaluacioncs de desempeiio determinadas por la Dircccion
d¢ Vinculacion, y

Las demas establecidas en la reglamentacion vigente de la Universidad.

ARTICULO 35° Todo alumno de la Universidad, tiene la responsabilidad de conocer ¢l prescnte
reglamento, la ignorancia del mismo no justificard su incumplimiento. La Universidad difundira por
los medios a su alcance el contenido del mismo.

CAPITULO I

DE LAS SANCIONES

ARTICULO 36° El prestador que reciba una sancion directamentc por parte del prestatario. debera
hacerla del conocimiento de la Dirceeidn de Vineulacion.
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ARTICULO 37° La interrupcién de las actividades del servicio por quince dias habiles acumulados
¢n cuatro meses o la interrupeidn de cinco dias habiles continuos sin causa justificada, causara la
anulacion parcial del servicio.

ARTICULO 38° La anulacion total del servicio se dara cuando el prestador:

1. Abandone ¢l servicio por tiempo indefinido sin causa justificada, ni autorizacion de la
Direcciéon de Vineulacidn o del prestatario;

Il. No entreguc carta de liberacion maximo cn 20 dias habiles posteriores a su expedicion v
¢l informe de actividades maximo en 20 dias habiles posteriores a la terminacion del
scrvicio;

1. Incumpla con el presente reglamento, convenio de servicio o normatividad del prestatano,
5

IV. Durante ¢l desarrollo de su scrvicio realice actos que dafien ¢l prestigio o la imagen de la
Universidad o dcl Prestatario.

ARTICULQ 39° El prestador quc reciba como sancién la anulacion parcial del scrvicio, scra
inhabilitado por un periodo de 30 dias habiles previos a su incorporacidn ¢n un nucvo programa
' para cubrir ¢l ticmpo anulado ¥ faltante.

ARTICULO 40° La anulacion total del servicio inhabilitara al prestador por un cuatrimestre y. por
tanto, no scran consideradas las horas que hava cubierto anteriormente.

ARTICULO 41° Cuando ¢l prestador sea suspendido del servicio. quedara sin efecto toda actividad
cn ¢l mismo.

\\ ARTICULO 42° Si al prestador sc lc comprucba engaiio en la realizacion del servicio, sera anulado
cl ticmpo de prestacion v sancionado de acucrdo con ¢l Articulo 33° de ¢ste reglamento.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su aprobacion por la H.
Junta Dircetiva de la Universidad.




