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C cobico )

Al margen un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del Estado de Jalisco. Poder
Ejecutivo. Fiscalia Estatal.

El Comité de Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de interés de la Fiscalia
del Estado de Jalisco, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 16 fraccién V
del Acuerdo identificado como ACU 01/2017 emitido por el Gobernador
Constitucional del Estado de Jalisco, mediante el cual se crea la Unidad
Especializada en Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés de la
Administracion Puablica del Estado y los Comités en las materias referidas en las
dependencias y entidades de la administracion publica del Estado, asi como en el
articulo Quinto Transitorio del Codigo de ética y Reglas de integridad para los
Servidores Publicos de la Administracion Puablica del Estado de Jalisco, tiene a

bien emitir el siguiente: \

CODIGO DE CONDUCTA DE SERVIDORES PUBLICOS Y ELEMENTOS
OPERATIVOS DE LA FISCALIA DEL ESTADO DE JALISCO.

INTRODUCCION

El objeto de la ética es dirigir el proceder del hombre en vista de un resultado; en
otras palabras, es la moralidad del acto humano. En la actualidad, el aspecto ético
moral debe tener una importancia relevante en el proceso de formacion integral d
las personas, ya que de ello dependera el buen desarrollo de principios y valores, N
considerados como la base fundamental de la superacién personal y social. Le§
valores deben ser la amalgama de la convivencia, ya que al no aplicarlos se dejan
de crear las oportunidades que benefician a toda la humanidad, con una¢
consecuencia ultima de dejar de ser una sociedad competitiva, incapaz de resolver
sus problemas. El reto de construir un buen gobierno implica también contar con
servidores publicos con una soélida cultura ética y de servicio a la sociedad, que
estén absolutamente convencidos de la dignidad e importancia del servicio que

prestan en la Fiscalia del Estado de Jalisco. {

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 109
dispone que el servidor publico en el desempefio de su empleo, cargo o comision
debera observar los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad \
eficiencia. , A %i
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Dicha constitucion en su numeral 21 puntualiza que el personal a cargo de la
seguridad y la justicia debe caracterizarse por servir a la sociedad con honradgz;-
legalidad, profesionalismo, ética y pleno respeto a la dignidad y los derech

humanos.

A su vez, la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion prevé como objeto,
establecer los fundamentos y politicas encaminadas a la promocién, fomento y
difusion de una cultura de integridad del servicio publico; de igual manera la Ley
General de Responsabilidades Administrativas establece en su articulo 7°. Ios(
principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia, que deben
regir la conducta de todo servidor publico, ademés esta ley registra determinadas
acciones que aseguran la integridad y la buena actuacién de las y los servidores
publicos y elementos operativos, creando bases minimas para el establecimiento
de politicas eficaces de ética publica y responsabilidad en el servicio publico.

Por otra parte, el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcién, como
instancia encargada de la coordinacion y eficacia del Sistema Nacional
Anticorrupcion, emitié un Acuerdo con los lineamientos para la emision del Cédigo
de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, mismo que fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién el .
dia 12 de octubre del 2018.

También, el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas ~
menciona que los servidores publicos deberan observar el Cédigo de Etica que al&
efecto sea emitido por las Secretarias o los Organos Internos de Control, conforme .
a los lineamientos que emita el Sistema Nacional Anticorrupcion, para que en s\
actuacion impere una conducta digna que responda a las necesidades de la
sociedad y que oriente su desempefio. z

Teniendo en cuenta lo anterior y consciente de la trascendencia que la Etica tiene /
en el servicio publico, para la satisfaccion del interés social y del bien comun, la
Fiscalia Estatal, ha elaborado el presente Cédigo de Etica para el personal de esta
institucion, cuyo contenido va orientado al rescate y preservacion de los principios
y valores eéticos establecidos en las normas antes referidas, con el propésito
fundamental de normar la conducta que ha de regir </an el ejercicio de sus
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funciones, y asi contribuir al fortalecimiento y respeto de una cultura de legalidad,

la ética y responsabilidad publica.
[<

Las instituciones como creaciones humanas son tan grandes, como grandes sean
las personas que las constituyen, para lograrlo, no basta con la inteligencia y la
voluntad, ni son suficientes los procedimientos, las normas y las politicas, es
menester reconocer la importancia estratégica del talento humano de la Fiscalia
en el logro de sus propoésitos misionales; talento humano, idoneo y competente, es
sin duda la mas valiosa estrategia institucional.

Asi, en desarrollo de esta estrategia y en la busqueda de la gestion con conviccion
ética del servicio, se hace énfasis en las virtudes y valores que deben caracterizar
a los funcionarios y empleados de la institucion. En la construccion de una ética
publica, la recuperacion de la confianza de la sociedad en sus autoridades y el
compromiso con la excelencia delas y los servidores publicos y elementos
operativos, son prioridades para la Administracion Publica del Estado de Jalisco,
por lo cual es necesario fomentar una cultura de integridad basada en la adopcion
de los principios y valores rectores del servicio publico, velando en todo momento
por el estado de derecho en beneficio de la ciudadania jalisciense.

De conformidad a lo previsto por el articulo 2, fraccién Vil y VIII, de la Ley General
del Sistema Nacional Anticorrupcion, son objetivos primordiales en materia de
prevencion de faltas administrativas y hechos de corrupcion el establecer bases y
politicas para la promocién, fomento y difusiéon de la cultura de integridad en el (‘
servicio publico; asi como promover acciones permanentes que aseguren la‘
integridad y el comportamiento ético de los servidores publicos y crear baseg~
minimas para que todo Organo del Estado Mexicano establezca politicas eficaces N
de ética publica y responsabilidad en el servicio publico. o

Igualmente, el articulo 5 de la citada Ley General, precisa que son principios
rectores que conducen el servicio publico la legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad y competencia por mérito.

Bajo ese orden de ideas, el presente Cddigo de Conducta, es un instrumento

normativo que establece principios y valores que guian la conducta de las y los
servidores publicos y las y los elementos operativos adscritos a la Fiscalia del
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Estado de Jalisco, busca ser una guia esencial, una referencia y un apoyo en la
toma de decisiones; asi como para prevenir faltas administrativas y hechos de

corrupcion.

Por lo anteriormente expuesto, la Fiscalia del Estado de Jalisco, se ha dado a la
tarea de emitir un Cédigo de Etica para los y las servidores publicos y elementos
operativos de la institucion, orientado a la preservacion de los principios y valores
éticos, con el propésito fundamental de normar la conducta que ha de regir en el

ejercicio de sus funciones.

Es entonces, que este material tiene como propésito garantizar la convivencia
social armoénica a través de una procuracion de justicia eficaz, pronta, expedita,
imparcial y oportuna, que asegure el cabal cumplimiento del orden juridico, el
respeto a los derechos de las personas y la integridad de las instituciones,
vigilando la prevalencia del principio de legalidad, preservando el Estado de
Derecho y fortaleciendo la vida democratica

TITULO L. DISPOSICIONES PRELIMINARES
Capitulo Unico. Generalidades /

Articulo 1.El presente ordenamiento tiene como objetivo establecer los principios
y valores que regulen el actuar de las y los servidores publicos y elementos
operativos de la Fiscalia Estatal, con el proposito de fomentar y desarrollar los
principios y valores éticos; y que estos asuman las buenas practicas en el servick:{
y el respeto de los Derechos Humanos.

Asi mismo, contar con un marco normativo, que concentre los deberes éticos y g
morales que corresponde cumplir a las y los servidores publicos y a las y los
elementos operativos adscritos a la Fiscalia del Estado de Jalisco, en el ejercicio
de su empleo, cargo o comision, y que serd complementario a las disposiciones
contenidas en el Codigo de Etica y Reglas de Integridad para los Servidores
Publicos de la Administracion Publica del Estado de Jalisco.
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Articulo 2.E| presente Codigo de Conducta sera aplicable a las y los servidores
pablicos y las y los elementos operativos adscritos a la Fiscalia del Estado de

Jalisco.

Articulo 3. El presente Cédigo de Conducta es de observancia obligatoria para las
y los servidores publicos y las y los elementos operativos adscritos a la Fiscalia

del Estado de Jalisco.

Articulo 4.Para los efectos del presente Codigo se entendera por:

I.  Comité de Etica: Organo plural conformado por las y los servidores
publicos y elementos operativos de la Fiscalia, que tiene por objeto el |
fomento de la ética y la integridad publica.

II.  Conducta: Comportamiento de las y los servidores publicos y elementos
operativos de la Fiscalia.

Il. Elementos Operativos: personal que labora en la Fiscalia del Estado de
Jalisco considerado elemento operativo de conformidad con lo dispuesto
por el numeral 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y la Ley del Sistema de Seguridad Publica del Estado de Jalisco.

IV. Fiscalia Estatal: Fiscalia del Estado de Jalisco.

V. Personas servidoras publicas: Aquellas personas que desempefia un
empleo cargo o comision en la Fiscalia Estatal.

VI. Principio: Reglas o normas que determinan la actuacion ética de !as/
personas servidores publicos y elementos operativos de la Fiscalia Estatal.

Vil. Reglas de integridad: Reglas encaminadas a normar la conducta de las y ~
los servidores publicos y elementos operativos de la Fiscalia

VIll.  Servicio publico: Actividad encomendada a la Fiscalia, consistente en
cumplir de manera regular, continua, profesional y uniforme, la procuraciéﬁ‘\\
de justicia en ejercicio de sus atribuciones y facultades.

IX. Servidores Publicos: las y los servidores publicos que desempefian un,
empleo cargo o comision en la Fiscalia Estatal. '

X. Valores: Acciones que se consideran moralmente como correctas.

\

(/-

N TN

TITULO II. DISPOSICIONES ETICAS PARA LA FISCALIA ESTATAL

Capitulo . Principios Rectores del Servicio Publico
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Articulo 5. Son principios rectores del servicio publico, contemplados en el
Cédigo de Etica y Conducta de los Servidores Publicos de la Administracion
Publica del Estado de Jalisco, los siguientes:

I

Vi.

Austeridad: Los servidores publicos deberan de cuidar de manera
racional de los insumos que se les doten para el cumplimiento de las
funciones relativas al ejercicio de su empleo, cargo o comision,
administrando el gasto de manera eficiente y racional en el manejo de los
recursos publicos de los sujetos regulados por la Ley de la materia,;

Confidencialidad: Los servidores publicos deben tener cuidado en
cuanto a la obtencién, generacion, posesion, administracién, transmision
y proteccién de datos personales contenidos en la documentacion e
informacidén que conozcan con motivo de sus funciones; \

Competencia por mérito y capacidad: Los servidores publicos deberén\
ser contratados para llevar a cabo de manera eficiente y eficaz un
empleo, cargo o comisién en la Fiscalia del Estado, seleccionados de
acuerdo con su formaciéon académica y profesional, capacidad y
experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los
mejores candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos
transparentes, objetivos y equitativos; : ~

Disciplina: Los servidores publicos desempenaran su empleo, cargo o
comision, de manera ordenada, metdédica y perseverante, con el _
proposito de obtener los mejores resultados en el servicio o bienes -
ofrecidos; (
\
N

Economia: Los servidores publicos en el ejercicio del gasto pUinc;N
administraran los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad,
austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los qué’
estén destinados, siendo éstos de interés social; 4
Eficacia: Los servidores publicos actuan conforme a una cultura de (
servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento
un mejor desempefo de sus funciones a fin de alcanzar las metas y
objetivos institucionales segun sus responsabilidades y mediante el uso
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responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier
ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion;

Eficiencia: Los servidores puUblicos actian en apego a los planes y
programas previamente establecidos y optimizan el uso y la asignacion
de los recursos publicos en el desarrollo de sus actividades para lograr

los objetivos propuestos;

Equidad: Los servidores publicos procuraran que toda persona acceda
con justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes,

servicios, recursos y oportunidades;

Honradez: Los servidores publicos se conducen con rectitud sin utilizar \
su empleo, cargo o comision para obtener o pretender obtener algun
beneficio, provecho, o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o
aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de
cualquier persona u organizacién, debido a que estan conscientes que
ello compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo
publico implica un alto sentido de austeridad y vocacién de servicio;

Imparcialidad: Los servidores publicos dan a la ciudadania, y a la-~”
poblacién en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o

preferencias debido a intereses personales, familiares 0 de negocios a

organizaciones o personas, hi permiten que influencias, intereses o <
prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o(
ejercer sus funciones de manera obijetiva; f
oS
Independencia: Los servidores publicos actian libres de influencias,
presiones, simpatias o afectos que pongan en riesgo su capacidad para,

cumplir con sus responsabilidades de manera neutral y equilibrada; /

Integridad: Los servidores publicos actian siempre de manera /
congruente con los principios que se deben observar en el desempefo
de un empleo, cargo, comisién o funcion, convencidas en el compromiso
de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética que
responda al interés publico y generen certeza plena de su conducta
frente a todas las personas con las que se vin;ulle)z u observen su actuar;
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Xll. Justicia: Los servidores publicos deberan brindar un trato de manera
equitativa e igualitaria a todos sus compafieros de trabajo y con las
personas con las que tengan relacién con motivo de su empleo, cargo o

comision;

XIV. Lealtad: Los servidores publicos corresponden a la confianza que el
Estado les ha conferido; tienen una vocacion absoluta de servicio a la
sociedad, y satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas
por encima de los interés particulares, personales o ajenos al interés
general y bienestar de la poblacion;

XV. Legalidad: Los servidores publicos hacen so6lo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacion a
las facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que conocen y cumplen\
las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y

atribuciones;

XVI. Objetividad: Los servidores publicos deberan preservar el interés
superior de las necesidades colectivas por encima de los intereses
particulares, personales o ajenos al interés general, actuando de manera
neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberan de
ser informadas con estricto apego a la legalidad; -

XVIil. Profesionalismo: Los servidores publicos deberan conocer, actuar y
cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de -
conformidad con las leyes, reglamentos y demas disposiciones jun’dicas<
atribuibles a su empleo, cargo o comision, observando en todo momento
disciplina, integridad y respeto tanto a los demas servidores pﬂblicosi
como a las y los particulares con los que llegare a tratar; N

7

XVIIl. Rendicién de cuentas: Los servidores publicos asumen plenamente
ante la sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del
ejercicio de su empleo, cargo o comisién, por lo que informan, explican y
justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de
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sanciones, asi como a la evaluacién y escrutinio publico de sus funciones
por parte de la ciudadania; y

<

Transparencia: Los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones
privilegian el principio de maxima publicidad de la informacién publica,
atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando
la documentacion que generan, obtienen, adquieren, transforman o
conservan; y en el ambito de su competencia, difunden de manera
proactiva informacion gubernamental, como un elemento que genera
valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto, protegiendo los
datos personales que estén bajo su custodia.

Capitulo ll. Valores que rigen el actuar de las y los Servidores Publicos y

Elementos Operativos adscritos a la Fiscalia Estatal. \

Articulo 6. Sera obligacién de todo servidor publico y elemento operativo de la
Fiscalia Estatal, actuar en el desempeio de su empleo, cargo, comisién o funcion,
en irrestricto respeto a los siguientes valores:

Cooperacion: Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para
alcanzarlos objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacién de servicio publico en
beneficio de la colectividad y confianza de los ciudadanos en sus
instituciones.
Entorno Cultural y Ecolégico: Desarrollar sus actividades evitando la
afectacién del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas<
del planeta; asumiendo una férrea voluntad de respeto, defensa y -
preservacion de la cultura y el medio ambiente, y en el ejercicio de su
funciones y conforme a sus atribuciones, promover en la sociedad la
proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el
principal legado para las generaciones futuras.

/s
Dignidad: Actuar con decoro y excelencia, fomentando la dignidad, paz,
armonia y trabajo para bien de la institucion, de la sociedad y la procuracion

de justicia. v/
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IV. Igualdad y no discriminacién: Prestar sus servicios a todas las personas <

sin distincion exclusién, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico
o nacional, el color de la piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicién social, econdémica de salud o juridica, la
religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales,
la identidad o la filiacién politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en
cualquier otro motivo.

V. Integridad: Actuaran siempre de manera congruente con los principios que
se deben observar en el desempefioc de un empleo, cargo, comisién o
funcion, convencidos del compromiso de ajustar su conducta para que
impere en su desempefio una ética que corresponda al interés publico y
generen certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las
que se vincule u observen su actuar.

VI. Interés Publico: Los servidores publicos actuaran buscando en todo
momento la maxima atencién de las necesidades y demandas de la
sociedad por encima de intereses y beneficios particulares ajenos a la
satisfaccién colectiva.

VII. Laboriosidad: Realizar con cuidado y esmero las tareas y labores propias
del nombramiento o cargo.

~

VIIl.  Liderazgo: Ser guia, ejemplo y promotor (a) del Cédigo de Etica y las<
Reglas de integridad; fomenten y apliquen en el desempefo de sus_.
funciones los principios que la Constitucion y la Ley les impone, asi com\o'\
aquellos valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la
funcion publica. y

IX. Orden: propiciar armonia humana en la coordinacién del trabajo y el
despacho de los asuntos para el mejoramiento de la procuracion de justicia
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X. Prudencia: ser mesurado y discreto en el lenguaje y actos, asi como
conducirse con acierto y criterio, procurando inspirar confianza a la.

ciudadania en general.

Xl.  Rendicion de cuentas: Asumir plenamente ante la sociedad y sus
autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su cargo publico
en la Fiscalia Estatal, por lo que informa, explica y justifica sus decisiones y
acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como de evaluacion y
escrutinio publico de las funciones por parte de la ciudadania.

Xll.  Respeto: Otorgar un trato digno y cordial a las personas en general y a sus
compaiieras (os) de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus
derechos, de tal manera que propicien el didlogo cortés y la aplicacion
armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la

eficacia y el interés publico. \

Xlll.  Respeto a los Derechos Humanos: Los servidores publicos y elementos
operativos de la Fiscalia Estatal deberan respetar los derechos humanos, y
en el ambito de sus competencias y atribuciones, garantizar promover y
proteger de conformidad con los principios de Universalidad que establecen
que los derechos humanos corresponden a toda persona por el simple
hecho de serlo; de Interdependencia que implica que los derechos >
humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad
que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de tal forma
que son complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé que

los derechos humanos estan en constante evolucion y bajo ninguna<
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion. ~

XIV.  Sentido de pertenencia: tener un real espiritu de cuerpo e identificarse con
la labor que se realice y con la institucion

A
Y

XV.  Solidaridad Institucional: Contribuir al trabajo de equipo, sumando
esfuerzos de tal manera que mi actuacién personal quede supeditada al
interés de la Institucion. El hombre y el grupo de trabajo hacen la
procuracion de justicia
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Transparencia: Proteger los datos personales que estén bajo su custodia,
privilegiar el principio de maxima publicidad de la informaciéon publica,
atender con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionar la
documentacién que genera, obtiene, adquiere, transforma o conserva; y
difundir de manera proactiva informacién de la Fiscalia Estatal, como un
elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

Tolerancia: Conducirse con aceptacidn y respeto a las actitudes y
comportamientos personales, sociales e institucionales e ideas y opiniones
distintas a las propias.

Vocacion de Servicio: Estar consciente de que el servicio publico implica
actuar conforme a los principios que rigen la institucion, a fin de potenciar
las capacidades para dar respuesta a las expectativas de la ciudadania. \

Honestidad: Abstenerse de aceptar o solicitar cualquier beneficio,
privilegio, compensacién o ventaja para si, su conyuge, o parientes \
consanguineos o por afinidad hasta el cuarto grado, con motivo de sus
funciones;

Responsabilidad: Desempeiiar las funciones inherentes a su empleo,
cargo o comision con esmero y profesionalismo, siendo consciente de las
consecuencias de sus actos u omisiones en el ejercicio de las mismas;

/4

Capitulo lll. Principios Especificos para los Agentes del Ministerio Pablico

Articulo 7. Ademas de los principios rectores, los Agentes del Ministerio Publico (\ !
sujetaran su conducta ética a la observancia de los principios especificos
siguiente:

v

/ (// -

Armonia: Observar buen trato, solidaridad y respeto en las relaciones de
trabajo, tanto con los superiores, como con los servidores que se 0
encuentren bajo su conduccién y mando.

™

Cultura Etica: Ser promotor de valores y principios en la sociedad
partiendo del ejemplo personal, fomentando aquellas conductas que
promuevan una cultura ética y de calidad en el servicio publico. Actuar
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siempre bajo la consideracidn del servicio publico a la comunidad,
mejorando continua y permanentemente la prestacion de los servicios.

Honradez: Desempefiar el cargo con lealtad y honestidad, obteniendo
Gnicamente la remuneracion y contraprestacioén que el Estado otorga por el

desempenio de la funcion.

Independencia: Proceder en su desempefio con total independencia con
respecto a las influencias o presiones ajenas al derecho. En consecuencia,
sera auténomo en su decision sobre casos concretos.

Jerarquia: Controlar el desempefio de quienes lo asisten, asumiendo el
compromiso de supervision, evaluacién y vigilancia de los servidores
publicos y elementos operativos bajo su direccion, para cumplir
integramente con las normas, sin perjuicio de las responsabilidades en que
cada uno de ellos pueda incurrir por sus propios actos.

Legalidad: Realizar sus actos con estricta sujecién a la ley e investigar y
perseguirlos delitos en atencién a la veracidad de los hechos sucedidos.

Regularidad: Velar por la regularidad en la integracién de las 4
averiguaciones previas y carpetas de investigacion. 45/

Reserva: Cuidar que la informacion que deba proporcionar no lesione el
honor ni los derechos de las personas involucradas en las indagatorias y
carpetas de investigacion, ni ponga en peligro las investigaciones que se
realizan.

Respeto a los Derechos Humanos: Preservar y defender los derechos de
las personas independientemente de la calidad con que comparezcan, ya
sea victima, imputado o testigo. /

Trato Digno: Proporcionar un trato digno y adecuado a toda persona con la
que, con motivo de sus funciones, deba interactuar, independientemente de
su edad, sexo, estado civil, raza, idioma, religion, ideologia, orientacién
sexual, posicién social o econdmica, discapacidad, condicion fisica o estado
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de salud. Brindar siempre un trato de calidad, amabilidad y confiabilidad
que genere satisfaccion al usuario.

Unidad: Actuar representando en cada uno de mis actos el interés
exclusivo y unico de la institucion.

Capacitacién continua: Evolucionar al ritmo de las reformas, técnicas de
litigacion y necesidades de la sociedad, adquiriendo habilidades y destrezas
para el mejor desempefio de las funciones.

CAPITULO IV. Principios Especificos para los Agentes de la Policia de

Investigacion.

Articulo 8. Ademas de los principios rectores, los agentes de la Policia de
Investigacién sujetaran su conducta ética a los siguientes principios especificos:

Cultura Etica: Ser promotor de valores y principios en la sociedad,
partiendo del ejemplo personal, fomentando aquellas conductas que
promuevan una cultura ética y de calidad en el servicio publico.

Debida Diligencia: Cumplir con diligencia el servicio que se le ha 4
encomendado y abstenerse de cualquier acto u omisién que cause la
suspension o deficiencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio
indebido del empleo, cargo o comision. Comunicar en forma oportuna, {
completa y veraz, la informacion que deba rendir a sus superiores, como 2
resultado de la ejecucién de las diligencias encomendadas a su cargo. N
NN

Jerarquia: Observar respeto, lealtad, solidaridad y disciplina en una
subordinacion legitima con sus superiores jerarquicos, en el cumplimiento
de las encomiendas o disposiciones que se le ordenen, con apego a la
normatividad vigente. Tratar a las personas que estén bajo su mando con
dignidad, respeto, decoro y estricto apego a los derechos humanos y a las
normas disciplinarias aplicables.

Reserva: Salvaguardar la reserva y confidencialidad de la informacion que

obtenga en el desempefio de sus funciones, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables. J ot s
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Respeto a los Derechos Humanos: Respetar y proteger los derechos
humanos de las personas, primordialmente en lo que respecta a su vida,
libertad, integridad fisica, patrimonio y expresion de las ideas. Abstenerse,
en todo momento, de realizar o tolerar actos de tortura, tratos crueles,

inhumanos o degradantes.

Uso de la Fuerza: Hacer uso de la fuerza Gnicamente en la medida que se
requiera, cuando estén en riesgo los derechos y garantias de personas e
instituciones, la paz publica y la seguridad ciudadana, y lo debe hacer
mediante un criterio basado en la legalidad, racionalidad, congruencia,

oportunidad y proporcionalidad.

\

Articulo 9. Ademas de los principios rectores, el personal administrativo sujetara
su conducta ética a los siguientes principios especificos:

M.

Atencién al Publico: Proyectar en todo momento una actitud de respeto,
trato digno, cortés, cordial y tolerante que merecen los usuarios del servicio
de procuracion de justicia. Conducirse con una actitud humanitaria y
solidaria en la atencion al publico.

s
Compainierismo: Contribuir a mejorar el ambiente de trabajo, mediante una
actitud de solidaridad, de tal manera que facilite el cumplimiento de las
funciones y mejore el rendimiento del area a la que se pertenece. <

Cultura Etica: Ser promotor de valores y principios en la sociedad
partiendo del ejemplo personal, fomentando aquellas conductas qu§
promuevan una cultura ética y de calidad en el servicio publico.

Excelencia: Perfeccionarse de manera integral y permanente en eI/ )
ejercicio de la funcion, con el fin de desarrollar con calidad las actividades a
su cargo. Cumplir sus funciones con una actitud seria, diligente y esmerada, |
que permita facilitar una adecuada coordinacién de las actividades en
conjunto. Proceder con claridad, sin ambigliedades y proyectando
confianza, tanto al interior como al exterior de la institucion.
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V. Optimizacion: Mantener una actitud de superacion continua y adecuada
que permita desarrollar e implantar procesos que mejoren la eficiencia,
aprovechando al maximo los recursos humanos, financieros, tecnoldgicos y
de conocimientos, entre otros, con el proposito de alcanzar las metas u
objetivos de la institucion.

VI.  Secrecia: Guardar discrecién y confidencialidad respecto de las actividades
que le sean encomendadas en la institucién, asi como de la informacién
contenida en averiguaciones previas o carpetas de investigacion, que
conozca derivado de su cargo. §

CAPITULO VL. Principios Especificos para los Facilitadores.

\

Articulo 10. Ademas de los principios rectores, los facilitadores sujetaran su
conducta ética a los siguientes principios especificos:

I.  Actitud: Actuar con disposicion y apertura que le permita adecuarse a la
dinamica de cada caso dentro del proceso mediaciéon-conciliacion

. Debida Diligencia: Brindar sus conocimientos, voluntad y disposicion al
ejercicio de la mediacioén y conciliacion.
e
lll.  Honestidad: Abstenerse de intervenir en la solucion de un conflicto cuando
le genere perturbacion emocional que afecte la imparcialidad.

IV.  Respeto: Respetar la libertad y voluntad de los participantes, evitando
influir en sus decisiones.

~

V. Confidencialidad: La informacion de la que tenga conocimiento en virtud
de sus funciones, no podra ser divulgada, ni ser utilizada en perjuicio de los |
intervinientes dentro del proceso penal, con sus excepciones establecidas
en la ley. !

CAPITULO VII. Directrices éticas que rigen el actuar de servidores publicos y
elementos operativos de la Fiscalia Estatal.
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Articulo 11. Las y los servidores publicos y elementos operativos de la Fiscalia
Estatal se rigen bajo las siguientes directrices:

I. Toda persona que labore en la institucion ya sea como servidor publico,
elemento operativo o prestador de servicios, acoge el compromiso de aplicar
la justicia en su servicio, a partir del respeto por el ser humano y su dignidad.

Il. Todo servidor publico, elemento operativo y prestador de servicios debera
cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad las tareas encomendadas,
procurando siempre la excelencia en el ejercicio de su funcion.

Todo servidor publico, elemento operativo y prestador de servicios de la Fiscalia
Estatal cumple una mision para la institucion y para el estado. No hay distincion \
entre areas, niveles o procesos para el cumplimiento de los fines y atribuciones de

la institucion.

Cada servidor publico, elemento operativo y prestador de servicios contribuye a
desarrollar el cometido publico atribuido a la Fiscalia Estatal, por ello, asumira
como compromiso personal y esencial el respeto a su funcién y la de los demas
servidores, elementos y prestadores dentro de la entidad.

Articulo 12. Directrices de los servidores publicos, elementos operativos y
prestadores de servicios frente a un posible Conflicto de Interés.

. Serun ejemplo de ciudadana o ciudadano para la sociedad.

\

Il.  Cumplir a cabalidad y conciencia las normas.

lll.  Respetar a los otros y hacerse respetar como ser humano, Unico e .
irrepetible.

IV.  Respetar en toda circunstancia a la instituciéon y a sus compafieros.

V. Sertolerante.

. . : .y i)
VI.  Promover y defender en toda circunstancia y con razonabilidad a la *

institucion. J
VIl.  Colaborar y buscar, el logro de los cometidos institucionales de la Fiscaliay |

abstenerse en forma alguna de causarle dafio a sus servidores, a su

patrimonio, a su nombre y a sus objetivos. ,
Ve
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VIll.  Abstenerse de afectar algn valor o principio que rija a la institucion.

IX. Denunciar los delitos, contravenciones y faltas de que tuviere conocimiento
con ocasion del ejercicio de su funcién, aportando toda la informacion y

pruebas que posea.

X. Cuando surjan circunstancias que afecten la prevalencia del interés
institucional y publico, el servidor o elemento operativo de la Fiscalia que
las conozca debe superarlas logrando que prevalezca siempre el interes de
la institucion sobre intereses personales.

Xl.  Todo servidor o elemento operativo de la Fiscalia adoptara las medidas que
sean necesarias para evitar, impedir y superar cualquier conflicto de interes
que llegue a presentarse.

Xll.  Cuando se susciten conflictos entre comparieros de las diferentes areas o
niveles jerarquicos debera promoverse el didlogo directo y rapido para%
superarlos, sin perjuicio de recurrir a los conductos regulares del caso; de
no ser posible, deben buscarse mecanismos de conciliacion y arreglo

directo y rapido.

Xlll.  Todo conflicto que tenga caracter personal entre servidores o elementos
operativos de la Fiscalia debe resolverse por fuera del ambito institucional y
no comprometer a la entidad, por lo que no puede, ademas, permitirse que

tal circunstancia genere conflicto de interés.
7

Articulo 13. Directrices de los servidores publicos, elementos operativos y
prestadores de servicios frente a las relaciones entre ellos.

I. La razén de ser institucional de la Fiscalia sbélo se puede ejecutar en
equipo. Para bien del trabajo en equipo, una buena y adecuada relacion {
entre los seres que integran la Fiscalia es factor esencial del desarrollo \
. . . AN
institucional. A

Il.  Las relaciones entre los servidores y elementos operativos de la Fiscalia se
basan en el respeto y el reconocimiento del otro; respeto por si mismo y por
sus compahferos, en los diferentes niveles. p

lll.  El servidor o elemento operativo de la Fiscalia se abstendra de ejecutar
todo acto que afecte, de alguna manera, el respeto y el reconocimiento por
los demas servidores de la institucién. I
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IV. El mecanismo para garantizar el respeto y el reconocimiento por el otro es «
el didlogo amable, tolerante y transparente, que debe ser razonable y
atender los criterios de competencia, distribucion de funciones, asignacion

de responsabilidades y jerarquias.

V. Las relaciones entre los servidores o elementos operativos de la Fiscalia
son relaciones de trabajo y se dan en la ejecucion de un servicio publico.

Articulo 14. Directrices de los servidores publicos, elementos operativos y
prestadores de servicios frente a la Organizacion y Jerarquia en la Fiscalia Estatal.

I. Los servidores o elementos operativos de la Fiscalia reconocen que para el
cumplimiento del cometido institucional se requiere una organizacion por
procesos y tareas al interior del equipo de trabajo, como mecanismo
esencial que asegura el logro de los propésitos comunes. En cada escala
los servidores y elementos operativos de la Fiscalia se necesitan y apoyan

entre si.

Il.  Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia reconocen que ningun
grupo, organo, direccidén, area, seccional o proceso tiene un grado
cualitativo diferente a otro; todas las partes de la entidad son diferentes,
pero se complementan y articulan entre si.

lll.  Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia reconocen que la
sinergia entre servidores, 6rganos, direcciones, areas, grupos y procesos
es la clave para que el trabajo en equipo fructifique en la administracion
eficiente del servicio publico de justicia, soportada en la existencia
necesaria y saludable de una organizacion jerarquica y por niveles<(
funcionales.

IV. Las relaciones entre compafieros del mismo nivel jerarquico, asi com§

%
aquellas entre compareros de diferente posicion en la organizacién
jerarquica, se fundamentan en el respeto.

Articulo 15. Directrices frente a las Relaciones de los Servidores con Terceros
que le Prestan Servicios a la Fiscalia Estatal.
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I. Considerando la naturaleza de la misién publica que corresponde a la
Fiscalia, sus servidores y elementos operativos cuidaran que las
vinculaciones con terceros, familiares, amigos y relacionados mantengan
plena independencia y para nada afecten la autonomia en el desarrollo de
sus funciones, ni el criterio para la toma de decisiones.

Il. Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia se abstendran de
aceptar dadivas, regalos, reconocimiento o atenciones, que de algin modo
se relacionen o tengan como causa el interés de un tercero por acercarse,
congraciarse, determinar el comportamiento o decisiéon de un servidor de la
entidad, tener acceso a informacidon o de alguna manera incidir en la

operacion institucional.

Ill. La seleccion de proveedores o prestadores de servicio se hara con base en
criterios objetivos y con transparencia, considerando siempre las
condiciones del caso, el equilibrio adecuado en las relaciones de
intercambio y demas variables que sean pertinentes, promoviendo cuando
las circunstancias lo exijan o permitan, procesos de contratacion que
garanticen la seleccion objetiva.

IV. En las relaciones entre servidores y elementos operativos de la Fiscalia y
terceros que prestan sus servicios a la entidad debe prevalecer la
autonomia, el respeto y la transparencia. Ningun interés particular puede
prevalecer sobre el desarrollo de la misiébn de cada servidor, ni de la

Fiscalia como institucion.
/

V. El servidor o elemento operativo de la Fiscalia mantendra en sus relaciones
interpersonales externas a la entidad, el adecuado nivel de sobriedad y
seriedad que su carécter le impone y, en especial, cuidarad de preservar
toda la informacion que conozca debido a su cargo y se abstendra de
formular comentarios que de alguna manera afecten la buena marcha del \
cuerpo de la Fiscalia o a sus compafieros. \\

£
Articulo 16. Directrices frente a las Relaciones de los Servidores de la Fiscalia /

con las Autoridades Publicas

SABADO 17 DE AGOSTO DE 2019 / Nimero 34. Seccién IV



EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL

23

I. Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia conocen y asumen
que para el desarrollo de los cometidos del Estado y el logro del bien
comun es preciso actuar en forma coordinada con otras instancias y

autoridades.

ll. Con clara y respetuosa conciencia de equipo, el servidor y elemento
operativo de la Fiscalia conforme lasinstrucciones de sus superiores y
segun los procedimientos aplicables, prestara el adecuado apoyo que otras

autoridades le soliciten.

lll.  El servidor y elemento operativo se abstendra de rivalizar en toda
circunstancia con agentes y funcionarios publicos y en todo, obedecera a
los conductos regulares que al efecto se sefialen por los directivos de la
Fiscalia, quienes tienen a su cargo la responsabilidad de liderar y coordinar
las relaciones con otras instancias y autoridades,

IV.  Como parte del sistema de investigacion penal, los servidores y elementos
operativos de la Fiscalia reconoceran el valor de la funcion de policia de
investigacion y fomentaran su actuacién en coordinacion con las demas
autoridades, todo ello bajo la coordinacion y direccién de los superiores.

V. Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia colaboraran
plenamente con el desempefio de las funciones a cargo de los organismos
de control y someteran su conducta y actuacién al escrutinio de éstos y de
las instancias de vigilancia o de juzgamiento que sean competentes, sin
pretender obtener tratamiento especial por su condicion.

e

Articulo 17. Directrices frente a las Relaciones de los Servidores y elementos
operativos de la Fiscalia Estatal con los usuarios del Servicio de Procuracion de™
Justicia.

I.  La razén de ser de la Fiscalia y la principal motivacion de su equipo d\é\\_
servidores es la busqueda de la justicia, a través del esclarecimiento de la
verdad, que el responsable no quede impune y los dafios a la victima se le
reparen. /

Il.  Los servidores depondran toda diferencia, buscando siempre que
prevalezca una accién coherente, bajo la direccion de los fiscales
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especiales, directores generales y demas personal directivo con el
irrestricto apoyo de las demas areas de la institucion.

Los servidores y elementos operativos superaran las dificultades que surjan
en la ejecucion del cometido institucional, en beneficio del usuario externo
del servicio de procuracion de justicia.

Frente a los usuarios de la procuracién de justicia los servidores vy
elementos operativos de la Fiscalia se comprometen a ser diligentes y a
estar siempre atentos segun lo dispongan los procedimientos vy
reglamentos; a reconocer en ellos seres humanos; a ser serios y rectos,
pues son artifices de la ejecucion de la justicia; a obrar con objetividad y
transparencia, toda vez que representan al Estado en la funcion publica que
ejercen; a ser comprensivos, en particular frente a las victimas, a quienes

prestaran el apoyo adecuado.

La persona investigada en una averiguacion previa o carpeta de
investigacion sera tratada por los servidores y elementos operativos de la -
Fiscalia con objetividad y respeto, atendiendo el principio de presuncion de

inocencia.

La eficacia y eficiencia en la procuracion de justicia son indispensables para
que aquella se ejecute cabalmente, por lo cual los servidores y elementos
operativos de la Fiscalia asumen en su ejercicio tales compromisos y
demandaran por las vias que correspondan el apoyo y respaldo institucional
que se requiera, siempre con disposicién de animo y voluntad para el
cumplimiento del deber. -

Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia haran respetar a los
destinatarios del servicio de justicia y mantendran el orden en las
actividades, diligencias y actuaciones que deban realizar. <

Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia mantendran con Ios\\\
usuarios la distancia razonable y prudente, evitando en todo momen‘hi\
estrechar vinculos de acercamiento con los destinatarios del servicio de
procuracion de justicia y obviando toda circunstancia que conlleve conflicto
de interés.

El didlogo que mantengan los servidores y elementos operativos con los
usuarios sera siempre el institucional, evitando encuentrols/\ directos 0 a
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través de terceros que pretendan acercamientos inadecuados entre ellos
con los servidores y elementos operativos de la Fiscalia. «

Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia evitaran siempre los
excesos de poder o el recurrir innecesariamente a manifestaciones de
fuerza. Los servidores y elementos operativos deberan valorar en cada
circunstancia los medios que se requieran, teniendo como objetivo el
respeto a la dignidad humana.

Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia, de manera particular,
cuidaran y promoveran el respeto a las victimas de los delitos.

Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia ejerceran una atencion
institucional marcada por el respeto mutuo, frente a los profesionales del
derecho que actlien ante los despachos y oficinas de la entidad.

Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia siempre evitaran
establecer o practicar tratamientos de privilegio o preferentes frente a \
cualquier destinatario o usuario del servicio, sin perjuicio de la tutela que
corresponde a las victimas del delito.

Todos los servidores y elementos operativos de la Fiscalia dispondran
especial cuidado a la atencidn al publico en las oficinas abiertas para tal fin.
Mas alla de los procedimientos y reglamentos, los servidores y elementos
operativos promoveran esquemas de servicio diligente, amable y
transparente, ademas de riguroso y digno. 4

Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia prestaran la atencion

inmediata de quejas y reclamos sobre el servicio, a los usuarios del servicio
* » . =g . . H ~

de justicia, utilizando para ello los mecanismos establecidos por la entldad<

para tal fin.
\ié

Articulo 18. Directrices de actuacion de los servidores y elementos operativos de
la Fiscalia Estatal frente a la Comunidad en General

. . . ’ l
Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia Estatal asumen que la

funcion a su cargo compromete el interés colectivo, el orden institucional y
los compromisos por la justicia en el ambito nacional e internacional.
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Il.  Elrespeto y la credibilidad ciudadana son condiciones que se ganan a partir
del trabajo responsable y permanente. Por ello, los servidores y elementos
operativos de la institucion se comprometen a actuar considerando siempre

el servicio al interés general.

lll.  Como servidores y elementos operativos de la sociedad, someten su
actividad al constante escrutinio publico, exigen ponderadamente respeto y
apoyo ciudadano y rinden cuentas de su gestion ante la comunidad, segun
los métodos y procedimientos que resulten aplicables.

Articulo 19. Directrices de actuacién de los servidores y elementos operativos de
_ la Fiscalia Estatal frente a los Bienes de la Fiscalia \

I. Los bienes publicos estdn afectados al logro de los propositos
institucionales, razon por la que los servidores y elementos operativos de la \
Fiscalia entienden y asumen la defensa, el cuidado y el adecuado uso
sobre los bienes que la entidad les entrega para su administracion.

II.  No existe circunstancia alguna que justifique que los bienes publicos sean
usados para fines distintos al perseguido por la Fiscalia. Los servidores y
elementos operativos buscaran optimizar el uso de los bienes, los cuales no
podran despilfarrar o darseles un mal uso.

. El primero de los bienes publicos es el tiempo de trabajo y la dedicaciéon de
los servidores y elementos operativos, quienes se comprometen a destinar
todos sus esfuerzos a la procuracion de justicia.

\

IV.  Los servidores y elementos operativos se comprometen igualmente a cuidar
los bienes y el patrimonio publico, incluido el nombre institucional. En la
Fiscalia administrar es conservar, cuidar y hacer productivos al maximo los
bienes encomendados para el logro del servicio publico de procuraciéon de
justicia.

I

o e

L

V. Como principio de administracion se impone el de austeridad vy ,
razonabilidad. Por tal razén, la ostentacion, los lujos o lo superfluo son- /
rechazados por los servidores y elementos operativos de la Fiscalia.

VI.  La utilizacién de los bienes muebles, inmuebles y de consumo de la Fiscalia
se hara en forma proporcional a las necesidades del servicio, por servidores  *

SABADO 17 DE AGOSTO DE 2019 / Nimero 34. Seccién IV



EL ESTADO DE JALISCO

PERIODICO OFICIAL
27

y elementos operativos conscientes de su condicion que deben privilegiar el
uso racional de los bienes que se entregan para la funcion.

Articulo 20. Directrices de actuacidn de los servidores y elementos operativos de
la Fiscalia Estatal frente al manejo de la Informacion.

La informacion sobre las funciones que cumple la Fiscalia es un bien de especial
valor que debe ser preservado con riguroso celo por todos los servidores y
elementos operativos de la entidad.

En particular, los servidores y elementos operativos de la entidad se comprometen

a:

\"R

Vil.

Abstenerse de divulgar por cualquier medio y a toda persona distinta a
quien competa por razén funcional, la informacidon de la cual tenga
conocimiento como parte del equipo de la Fiscalia.

Abstenerse de formular, divulgar, fomentar o circular comentarios o rumores
sobre sus funciones, la organizacion de la entidad, sus compafieros de

-trabajo y toda circunstancia de que tenga conocimiento o presuma tener

conocimiento como servidor de la Fiscalia.

Abstenerse por cualquier medio de divulgar informacion sobre la
organizacion y operaciones de la entidad o sobre la identidad y condiciones
de los compaiieros de trabajo o autoridades relacionadas.

Abstenerse de suministrar informacién que corresponda en forma
privilegiada o anticipada a los destinatarios de esta.

Infformar a sus superiores 0 a la instancia que corresponda toda
circunstancia o hecho que conozca y que guarde alguna relacién con Ia(
Fiscalia, su organizacion o sus funciones.

Informar a sus superiores o a la instancia que corresponda tod>
circunstancia o hecho personal que pueda afectar a la institucién o generar
conflicto de interés. '

Custodiar y cuidar la documentacién e informacion que en medio impreso o
electronico maneje debido al ejercicio de sus labores y que se le hayan
encomendado o a los cuales tenga acceso, impidiendo o evitando su
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sustraccion, destruccién, ocultamiento o utilizacion indebido, de
conformidad con los fines a que hayan sido destinados.

Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia mantendran la reserva
plena sobre las actuaciones que adelanten.

Sus decisiones y actuaciones se someteran a la dispuesto en la
Constitucion, la ley y a las instrucciones de los superiores y responsables.

Para preservar la informacion los servidores y elementos operativos
colaboraran con el disefio y ejecucion de los controles que se requieran, asi
como sugerirdn a los responsables los criterios de confidencialidad y

reserva que sean pertinentes.

Las relaciones con los medios de comunicacion 'se ajustaran a los
procedimientos y conductos que establezcan las directivas de la entidad, en
todo caso seran respetuosas y conscientes de la importancia de hacer valer
el respeto por los derechos y la dignidad de la institucion y de los diferentes
usuarios y actores del sistema de justicia penal.

Para la Fiscalia no solo es importante mantener informada a la sociedad,
sino también garantizar la dignidad de las personas involucradas en la
investigacion penal y asegurar el logro de la verdad como fin ultimo de la
administracién de justicia.

CAPITULO ViIIl. Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica.

Articulo 21. Las y los servidores publicos y elementos operativos de la Fiscalia
deben de cumplir de manera estricta y apegada a derecho las reglas de integridad<
enunciadas a continuacion:

VII.

Comportamiento digno.
Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.
Control interno.
Desempefio permanente con integridad.
Informacion publica. N
.k H
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Procedimiento administrativo.

IX. Recursos Humanos.
X. Tramites y servicios.

Articulo 22. Laboran y se desempefian en observancia a la regla de actuacion
publica las y los servidores publicos y elementos operativos que tengan un
empleo, cargo, comisién o funcién, y conduciran su actuacion con transparencia,
honestidad, lealtad, cooperacién, austeridad, sin ostentacion y con una clara

orientacién al interés publico.

Vulneran dicha regla, las y los servidores publicos y elementos operativos que
realicen de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

VI.

Vil

VI

Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u
organizaciones beneficiadas con programas o contratos gubernamentales,
a un precio notoriamente inferior o bajo condiciones de crédito favorables,
distintas a las del mercado.

Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o bajo la
promesa de recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos o beneficios
personales o para terceros.

Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comisién o funciones para
beneficio personal o de terceros.

Ignorar las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los
Derechos Humanos y de prevencién de la discriminacion, u obstruir alguna
investigacion por violaciones en esta materia.

Hacer proselitismo en su jornada laboral u orientar su desempefio laboral
hacia preferencias politico-electorales.

Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para
fines distintos a los asignados. (
Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas, N\
por parte de compafieros de trabajo, subordinados o de ciudadanos e‘nq
general.

Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las 4
disposiciones normativas aplicables.

Permitir que servidores y elementos operativos publicos subordinados
incumplan total o parcialmente con su jornada u horario laboral.
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Realizar cualquier tipo de discriminacién tanto a otros servidores y
elementos operativos publicos como a toda persona en general.

Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por
escrito como superior jerarquico, de una posible situacion de riesgo o de
conflicto de interés.

Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o amenazar a
personal subordinado o compafieros de trabajo.

Desempefiar dos 0 mas puestos o celebrar dos o méas contratos de
prestacién de servicios profesionales o la combinacién de unos con otros,
sin contar con dictamen de compatibilidad.

Conducirse de forma ostentosa, incongruente y desproporcionada a la
remuneracién y apoyos que perciba con motivo de cargo publico.

administracién de bienes muebles e inmuebles las y los servidores publicos y
elementos operativos que, con motivo de su empleo, cargo, comision o funcion,
participan en procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o destruccion de
bienes muebles o de administracién de bienes inmuebles, y administran los
recursos con eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a
los que estan destinados.

Vulneran dicha regla, las y los servidores publicos y elementos operativos que
realicen de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes, cuando
éstos sigan siendo utiles

Compartir informacién con terceros ajenos a los procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccidon de bienes publicos, o sustituir
documentos o alterar éstos.

Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacién, dadiva, obsequio o

regalo, a cambio de beneficiar a los participantes en los procedimientos de®
enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

Intervenir o influir en las decisiones de otros servidores y elementos
operativos publicos para que se beneficie a algun participante en los
procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles.
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V. Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles
e inmuebles, anteponiendo intereses particulares que dejen de asegurar las )
mejores condiciones en cuanto a precio disponible en el mercado.

VI. Manipular la informacion proporcionada por los particulares en los
procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

VII.  Utilizar el parque vehicular terrestre, aéreo o maritimo, de caracter oficial o
arrendado para este proposito, para uso particular, personal o familiar, fuera
de la normativa establecida por la Fiscalia del Estado.

VIIl.  Disponer de los bienes y demas recursos publicos sin observar las normas
a los que se encuentran afectos y destinarlos a fines distintos al servicio .

publico.

Articulo 24. Laboran y se desempefian en observancia a la regla de
contrataciones publicas las y los servidores y elementos operativos que con
motivo de su empleo, cargo, comisién o funcion a través de subordinados,
participa en contrataciones puUblicas o en el otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones, se conduce con transparencia,
imparcialidad y legalidad; orienta sus decisiones a las necesidades e intereses de
la sociedad, y garantiza las mejores condiciones para el Estado.

Vulneran dicha regla, las y los servidores publicos y elementos operativos que
realicen de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

I.  Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comision o funcion, a
personas cuyos intereses particulares, laborales, profesionales, econémicos
o de negocios puedan estar en contraposicion o percibirse como contrarios
a los intereses que les corresponderia velar si se desempefaran en el
servicio publico.

Il.  Proporcionar a un tercero no autorizado, informacion contenida en
expedientes del personal y en archivos de recursos humanos bajo sa%
resguardo.

ll.  Suministrar informacion sobre los reactivos de los examenes elaborados ,
para la ocupacién de plazas vacantes a personas ajenas a la organizacion
de los concursos.

IV.  Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas, sin haber obtenido
previamente, la constancia de no inhabilitacion. /.
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Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con
el perfil del puesto, con los requisitos y documentos establecidos, o que no
cumplan con las obligaciones que las leyes imponen a todo ciudadano.
Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como
subalternos a familiares hasta el cuarto grado de parentesco.

Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice
tramites, asuntos o actividades de caracter personal o familiar ajenos al
servicio publico.

Presentar informacion y documentacion falsa o que induzca al error, sobre
el cumplimiento de metas de su evaluacion del desempefo.

Remover, cesar, despedir, separar, dar o solicitar la baja de servidores y
elementos operativos publicos de carrera, sin tener atribuciones o por
causas y procedimientos no previstos en las leyes aplicables.

Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier
conflicto de interés.

Evitar que el proceso de evaluacién del desempefio de los servidores y
elementos operativos publicos se realice en forma objetiva y en su caso,
dejar de retroalimentar sobre los resultados obtenidos cuando el
desempefio del servidor publico sea contrario a lo esperado.

Articulo 25. Laboran y se desempefian en observancia a la regla de
comportamiento digno las y los servidores y elementos operativos que, en el
desempefio de su empleo, cargo, comisién o funcién, se conduce en forma digna
sin proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar
acciones de hostigamiento o acoso sexual, manteniendo para ello una actitud de
respeto hacia las personas con las que tienen o guardan relaciéon en la funcién
publica.

Vulneran dicha regla, las y los servidores publicos y elementos operativos que
realicen de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

(

Realizar sefales sexuales sugerentes con las manos o a través de Io§§

movimientos del cuerpo.

Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamiento,
abrazos, besos, manoseo, jalones.

Condicionar la obtencién de un empleo, su permanencia en él o las
condiciones de este, a cambio de aceptar conductas de natur?lﬁnza sexual.
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IV. Difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre la vida sexual de una

1

persona
V. Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o

encuentros de caracter sexual.
VI. Exhibir o enviar a través de algin medio de comunicacion carteles,
calendarios, mensajes, fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imagenes
o estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la
persona receptora.
VIl.  Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual.
VIlI.  Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas

Articulo 26. Laboran y se desempefian en observancia a la regla de control
interno las y los servidores publicos y elementos operativos que, en el ejercicio de
su empleo, cargo, comisién o funcién, participan en procesos en materia de control
interno, generan, obtienen, utilizan y comunican informacién suficiente, oportuna,
confiable y de calidad, apegandose a los principios de legalidad, imparcialidad y
rendicién de cuentas.

Vulneran dicha regla, las y los servidores publicos y elementos operativos que
realicen de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

I.- Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con posibles irregularidades que afecten
el actuar de los elementos operativos dentro de la integracion de las
averiguaciones previas y carpetas de investigacion.

Il.- Omitir disefiar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia
de control interno.

lIl.- Omitir supervisar los planes, programas 0 proyectos a su cargo, en su caso,
las actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta.

IV.- Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le
correspondan.

V.- Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o superar
deficiencias de operacion, de procesos, de calidad de tramites y servicios, o dey
comportamiento ético de los servidores publicos.

Articulo 27. Laboran y se desempefian en observancia a la regla de desempefio
permanente con la integridad las y los servidores y elementos operatjvos publicos
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y elementos operativos que desempefia un empleo, cargo, comision o funcion,
conduce su actuacion con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia,

certeza, cooperacion, ética e integridad.

Vulneran dicha regla, las y los servidores publicos y elementos operativos que
realicen de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

Omitir conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de
actuacion o atencion al publico, y de cooperacién entre servidores y
elementos operativos publicos.

Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores y
elementos operativos publicos como a toda persona en general.

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de
forma agil y expedita al publico en general.

Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a companeros
de trabajo o personal subordinado.

Ocultar informaciéon y documentacidn gubernamental, con el fin de
entorpecer las solicitudes de acceso a informacién publica.

Articulo 28. Las y los servidores publicos y elementos operativos que
desempefian un empleo, cargo, comision o funcién, conducen su actuacion
conforme a la regla de informacion publica quienes actuan apegados al principio
de transparencia y resguardan la documentacién e informacion gubernamental
que tienen bajo su responsabilidad.

Vulneran dicha regla, las y los servidores publicos y elementos operativos que
realicen de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

e

Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren de
orientacion para la presentacion de una solicitud de acceso a informacion

publica.

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de
forma agil y expedita las solicitudes de acceso a informacion publica. N

Declarar la incompetencia para la atencion de una solicitud de acceso a
informacién publica, a pesar de contar con atribuciones o facultades Iegales,]

o normativas.
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IV. Declarar la inexistencia de informacion o documentaciéon publica, sin
realizar una busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos
institucionales bajo su resguardo.

V. Ocultar informaciéon y documentacion publica en archivos personales, ya
sea dentro o fuera de los espacios institucionales.

VI. Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacioén pablica.

VIl.  Permitir o facilitar la sustraccién, destruccién o inutilizaciéon indebida, de
informacion o documentacion publica.

VIIl.  Proporcionar indebidamente documentacion e informacién confidencial o
reservada.

IX.  Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso o que
haya obtenido con motivo de su empleo, cargo, comision o funciones.

X. Difundir informacién publica en materia de transparencia proactiva y
gobierno abierto en formatos que, de manera deliberada, no permitan su
uso, reutilizacion o redistribucién por cualquier interesado.

Articulo 29. Laboran y se desempefian en observancia a la regla de
procedimiento administrativo de las y los servidores publicos y elementos
operativos que, en el ejercicio de su empleo, cargo, comision o funcion, participan
en procedimientos administrativos tiene una cultura de denuncia, respeta las
formalidades esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia conforme al
principio de legalidad.

Vulneran dicha regla, las y los servidores publicos y elementos operativos que
realicen de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

I. Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con corrupcion y posibles
irregularidades que afecten los recursos econémicos publicos. -

. Omitir disefiar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en
materia de control interno. ~

lll.  Generar informacién financiera, presupuestaria y de operacién sin el
respaldo suficiente.

IV.  Comunicar informaciéon financiera, presupuestaria y de operacién (
incompleta, confusa o dispersa.
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V.  Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso,
las actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le

reporta.
VI. Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar
por su relevancia o por sus aspectos técnicos, juridicos, econémicos o de

seguridad.

VIl.  Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le
correspondan.

VIIl.  Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o superar

deficiencias de operacion, de procesos, de calidad de tramites y servicios, o
de comportamiento ético de los servidores y elementos operativos publicos.

Articulo 30. Laboran y se desempefian en observancia a la regla de procesos de
evaluacion las y los servidores publicos y elementos operativos que, con motivo de
su empleo, cargo, comision o funcién, participan en los procesos de evaluacion, se
apega en todo momento a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de \
cuentas.

Vulneran dicha regla, las y los servidores publicos y elementos operativos que
realicen de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

. Proporcionar indebidamente la informacién contenida en los sistemas de
informacion de la Fiscalia del Estado o acceder a ésta por causas distintas
al ejercicio de sus funciones y facultades.

Il.  Trasgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones
que realice cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacion o
rendicién de cuentas.

lll. Dejar de atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia P
de evaluacion, ya sea interna o externa.

IV. Alterar registros de cualquier indole para simular o modificar los resultados
de las funciones, programas y proyectos de la Fiscalia del Estado.

Articulo 31. Laboran y se desempefian en observancia a la regla de recursos
humanos las y los servidores publicos y elementos operativos que participa en \
procedimientos de recursos humanos, de planeacién de estructuras o que

desempefian en general un empleo, cargo, comision o funcién, se apega a los™
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principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparencia
y rendicién de cuentas.

Vulneran dicha regla, las y los servidores publicos y elementos operativos que
realicen de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

VI

VII.

Vit

XI.

Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comision o funcion, a
personas cuyos intereses particulares, laborales, profesionales, economicos
o de negocios puedan estar en contraposicién o percibirse como contrarios
a los intereses que les corresponderia velar si se desempefaran en el
servicio publico.

Proporcionar a un tercero no autorizado, informacién contenida en
expedientes del personal y en archivos de recursos humanos bajo su
resguardo.

Suministrar informacién sobre los reactivos de los examenes elaborados
para la ocupacién de plazas vacantes a personas ajenas a la organizacion
de los concursos.

Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas, sin haber obtenido
previamente, la constancia de no inhabilitacion.

Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con
el perfil del puesto, con los requisitos y documentos establecidos, o que no
cumplan con las obligaciones que las leyes imponen a todo ciudadano.
Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como
subalternos a familiares hasta el cuarto grado de parentesco.

Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice
tramites, asuntos o actividades de caracter personal o familiar ajenos al
servicio publico.

Presentar informacion y documentacion falsa o que induzca al error, sobre/
el cumplimiento de metas de su evaluacion del desempenio.

Remover, cesar, despedir, separar, dar o solicitar la baja de servidores
publicos de carrera, sin tener atribuciones o por causas y procedimientos no
previstos en las leyes aplicables.

Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier
conflicto de interés. K
Evitar que el proceso de evaluacién del desempefio de los servidor
publicos se realice en forma objetiva y en su caso, dejar de/re)roalimentar

\
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sobre los resultados obtenidos cuando el desempefio del servidor publico
sea contrario a lo esperado.

Articulo 32. Laboran y se desempefian en observancia a la regla de tramites y
servicios las y los servidores publicos y elementos operativos que con motivo de
su empleo, cargo, comision o funcion participa en la prestacion de tramites y el
otorgamiento de servicios atiende a los usuarios de forma respetuosa, eficiente,
oportuna, responsable e imparcial.

Vulneran dicha regla, las y los servidores publicos y elementos operativos que
realicen de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

I.  Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato,
incumpliendo protocolos de actuacién o atencién al publico.

Il.  Otorgar informacion falsa sobre el proceso y requisitos para acceder a
consultas, tramites, gestiones y servicios.

Ill.  Realizar tramites y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando los
tiempos de respuesta, consultas, tramites, gestiones y servicios.

IV. Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los
sefalados por las disposiciones juridicas que regulan los tramites y
servicios.

V. Discriminar por cualquier motivo en la atencién de consultas, la realizacion
de tramites y gestiones, y la prestacién de servicios.

VI. Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o
regalo en la gestion que se realice para el otorgamiento del tramite o
servicio

TITULO lil. DE LOS ORGANOS VIGILANTES DE LA ETICA, CONDUCTA'Y pd
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

Capitulo I. Funciones y atribuciones del Comité de Etica, Conducta y
Prevencion de Conflictos de Interés :

Articulo 33. El Comité de Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés..
de la Fiscalia del Estado, es el o6rgano colegiado competente para vigilar,

interpretar, aplicar, difundir y evaluar el cumplimiento del presente Cédigo de ,
Conducta. A /
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Los servidores y elementos operativos de la Fiscalia del Estado estan obligados a
acatar cualquier medida preventiva y/o correctiva que determine el Comite de
Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés, en el ejercicio de sus

funciones.

Articulo 34. Correspondera al Comité de Etica de la Fiscalia fomentar la
implementacion de mecanismos de capacitaciéon y sensibilizacion del Codigo de
Etica y de las politicas de integridad para el buen ejercicio de las funciones de Las
y los servidores publicos y elementos operativos.

Asimismo, el Comité de Etica promovera programas de capacitacion y
sensibilizaciéon en materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de
intereses y difundira materiales de apoyo en dichas materias dirigidos a quienes
laboran en el servicio publico.

Articulo 35. El Comité de Etica podra realizar evaluaciones respecto al
comportamiento ético de las y los servidores publicos y elementos operativos de la

Fiscalia.

La evaluacion permitira identificar, proponer y fortalecer acciones en materia de
ética e integridad para prevenir conductas contrarias a las disposiciones que rigen
el ejercicio de la Fiscalia, asi como de conflictos de intereses, en el ejercicio de

sus funciones.

De manera anual el Comité de ética evaluara el cumplimiento de las acciones que
se realicen para fortalecer la cultura en materias de Etica, integridad publica y
prevencion de conflictos de interés.

Articulo 36.- El Comité de Etica tiene las siguientes atribuciones: /
I. Difundir y promover el conocimiento del Cédigo Etica. -
Il. Realizar las interpretaciones del Cédigo de Etica. <

l. Alentar y procurar el apego de las y los servidores publicos y elemen{q\s?;
operativos a los principios y virtudes éticas que deben regir su conducta. S
IV. Coordinar investigaciones y estudios sobre ética institucional.

V. Elaborar los proyectos de creacion, modificacion o reforma del Cadigo, N

principios y reglas de ética institucional. 1IN
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VI. Elaborar y promover programas de capacitacion y sensibilizacion en materia de
ética tendientes a la promocién y difusién de la ética laboral.
VII. Evaluar periddicamente los resultados de aplicacién y difusion del Cédigo de

Etica y de las politicas emprendidas en esta materia.
VHI. Dar vista al Organo Interno de Control, en caso de advertir alguna falta

administrativa que infrinja el presente Cddigo.
IX. Formular observaciones y recomendaciones en el caso de denuncias

derivadas del incumplimiento del presente Cédigo de Etica, que consistiran en un
pronunciamiento imparcial no vinculatorio, y que se haran del conocimiento a las y
los servidores publicos y elementos operativos involucrados y de sus superiores
jerarquicos.

X. Presentar un plan anual de trabajo, donde se establezca las actividades que
llevara a cabo el Comité. ,

XI. Emitir la convocatoria para el proceso de Elecciéon de los integrantes del
Comité.

Xli. Emitir recomendaciones a los titulares de las distintas fiscalias, direcciones y
Organos administrativos pertenecientes a la Fiscalia Estatal, respecto a la
observancia y obligatoriedad del presente Cédigo.

XIil. Emitir y aprobar la calendarizacion de las sesiones del Comité durante el afio.
XIV. Establecer y aprobar los acuerdos tomados en las sesiones y dar seguimiento

a estos.

Capitulo II. Unidad Especializada en Etica, Conducta y Prevencién de /
Conflictos de Interés de la Administracion Publica del Estado.

Articulo 37. La Unidad Especializada depende organicamente de la Contraloria
del Estado y funge como entidad rectora en la definicion de politicas publicas, /;
medidas preventivas y estrategias que permitan la salvaguarda de los principios y
valores rectores del servicio plblico, asi como las reglas de integridad. \}
o~
La Unidad Especializada y el Comité de Etica, tendran una vinculacién
permanente con la finalidad de coordinar acciones que permitan una atencion
oportuna y eficaz en la materia de ética, conducta, prevencion de conflictos de’ /
interés y reglas de integridad en la Fiscalia del Estado.

TRANSITORIOS 0 //\
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Unico. El cumplimiento y observancia del presente Cédigo sera obligatorio para
los servidores publicos y elementos operativos de la Fiscalia del Estado de Jalisco
a partir de su publicacion en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”

Asi lo emiti6 y autorizé el Comité de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de
interés de la Fiscalia del Estado de Jalisco en sesion ordinaria de fecha 01 de julio

de 2019.

La Presidente del Comité de Etica, Conducta y Preyencién de Conflictos de Interés
de la Fiscatta-de}Estado ge\Jalisco.

Ma

Secretario Ejecutivo deldgomi@ pe/ﬁza, Conducta 'y
n

Prevencion de Conflictos-de Intefés de la Fiscalia Estatal.
Licenciddo René Salazar Montes.

VOCALES PROPIETARIOS

— /7/ _
/ WL
Licencia / alépek Sanchez.

Ciudadano Abel Dalid De la Pefia Morales.

Maestro Felipe Rodriguez Macjas.

)

T.1. Eduakdgy/

"

riguez Juarez.
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