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Introduccion

Los Manuales de Organizacion y Procedimientos (MOP) son instrumentos administrativos esenciales para la gestién publica porque hacen visible la operacién de las entidades
gubernamentales, y porque hacen evidente la conexidén de su estructura organizacional con sus usuarios internos y externos, a través de las atribuciones que generan procesos,
procedimientos y actividades especificas. Estos manuales son resultado de un exhaustivo trabajo de investigacion, recopilacion, andlisis, sistematizacion y validacion -- individual
y colectiva-- de la informacidn que permite formalizar las practicas administrativas de las dependencias y organismos publicos.

Desde el punto de vista organizacional, la elaboracidén de estos manuales supone un ejercicio de simplificacién de los procesos administrativos que debe hacer mas agil y esbelta
la operacidn de las organizaciones. Los MOP deben facilitar a los usuarios, internos y externos, entender el diario accionar de la administracion publica estatal e inscriben a las
entidades publicas en la ruta del aprendizaje organizacional. Desde el punto de vista legal, los MOP estan destinados a llenar el vacio normativo que existe entre las definiciones
que se establecen en los Reglamentos Internos y la generacidn de actos administrativamente validos.

En efecto, los reglamentos internos prescriben la organizaciéon y las acciones que las distintas unidades administrativas deben de realizar para que la dependencia u organismo
publico cumpla con las atribuciones que establece la LOPEEJ. Esta organizacion y distribucidn de responsabilidades se hace desde el punto de vista del deber ser y no tiene en
cuenta las exigencias cotidianas de coordinacion y cooperacidon entre unidades administrativas y dependencias, para la generacion de actos administrativos validos. Los MOP no
prescriben acciones, sino que describen la operacion regular de las dependencias y organismos publicos. En otras palabras, los MOP describen las practicas administrativas de los
organismos y formalizan la operacién de los mismos. Esta formalizacion permite identificar con claridad los medios que utilizan los funcionarios y servidores publicos al ejercer
sus atribuciones y las responsabilidades de su cargo.

Por esta razon, los MOP son un documento administrativo resultado de un proceso de definiciones internas que establece un marco de referencia para que cada uno de los
funcionarios y servidores publicos puedan entender las exigencias legales, administrativas y operativas del cargo que desempenian. El MOP establece una distribucién vertical de
responsabilidades, a lo largo de la cadena de mando, y horizontal, entre las unidades administrativas para facilitar la supervision jerarquica, asi como la coordinacion y la
cooperacion tanto entre unidades administrativas entre si, como entre las entidades publicas. Al mismo tiempo, este manual permite a los funcionarios y servidores publicos
determinar su rol y el alcance de su participacidén en los procedimientos de sus unidades, asi como en los procesos de su institucion.

En este orden de ideas, el MOP se expide con fundamento en lo dispuesto por la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en los articulos: 5, numeral 1, fraccién Xli;
13, numeral 1 fraccién X; 14, numeral 4; 15, numeral 1, fraccion VIl y IX; y 19, numeral 1, fraccion XV.

Asimismo, el MOP estd compuesto de dos capitulos, el Capitulo | compuesto de una Unica seccion que presenta las generalidades de la Secretaria de Cultura y el Capitulo I
compuesto de siete secciones una por cada unidad administrativa que cumple con una doble exigencia. Por una parte, se establecen las caracteristicas y actividades que realiza la
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Institucion tanto para garantizar el cumplimiento del Propdsito para el que fue creada, como para coordinar a las distintas unidades administrativas que la conforman,
estableciendo su contribucion especifica al cumplimiento de las atribuciones, objetivos y compromisos de la Institucion. Se espera que el trabajo de organizacién y coordinacion
que llevo a la formalizacién de este manual contribuya a la gestidn regular de los procesos y servicios de la Institucidn.

En particular, el presente documento integra los siguientes elementos:

El organigrama que soporta la gestién de los procedimientos asociados a los procesos de la Institucion, asi como la relacién entre las unidades administrativas y las

instancias publicas responsables de vigilar el cumplimiento de la Ley correspondiente.

La representacion y la explicacion los Macro-Procesos de: Gestidon del Despacho, Difusion Institucional de la Cultura y las Artes, Ordenamientos Juridicos, Desarrollo
Institucional, Vinculacion Cultural, Desarrollo Sectorial, Patrimonio Cultural, Arte y Cultura, Oferta Cultural Diversa e Incluyente y Administracion Cultural.

La representacion de los procesos sustantivos.

Los modelados, y la descripcion narrativa de los procedimientos, asi como las fichas de los servicios que se derivan de las obligaciones establecidas en la Ley Organica del

Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco y el Reglamento Interno de la Secretaria de Cultura.

Los indicadores que permiten medir la operacién de los procesos y procedimientos, asi como el cumplimiento de los objetivos establecidos en los instrumentos de

planeacion correspondientes.

La integracién de estos elementos en el MOP debe permitir a sus usuarios tener una vista global de los macro-procesos de la Institucion y, al mismo tiempo, detallar la
contribucién especifica de cada una de sus unidades administrativas. Debe, igualmente, establecer con claridad el esquema organizativo que soporta la gestion de los macro-
procesos de la Institucion, y por ultimo, facilitar la identificacion de las actividades que realiza cada funcionario y servidor publico para satisfacer las distintas modalidades que
tiene el quehacer diario de la Organizacion.
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El organigrama oficial de la Secretaria de Cultura permite mostrar las relaciones jerarquicas existentes entre las areas que intervienen en la(s) Funciones principales de la
organizacion.

El organigrama, que es una representacion estatica de la organizacidn publica, se pone en marcha gracias a la ejecucién de actividades especificas que forman parte de procesos
y procedimientos legales, cuya consecucidn produce actos administrativos validos.

A continuacidn, se presenta la Arquitectura de Procesos, representacidn grafica que integra el entorno en el que se desenvuelve la Institucidn, los procesos que desarrolla, las
relaciones que se establecen entre éstos y sus usuarios, proveedores, asi como los sistemas de informacidén y comunicacion, implementados para dar soporte a la operacién
diaria.

Suplencias

De acuerdo a la Seccién Cuarta: Ausencias y comunicaciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura, sefiala lo siguiente:

Articulo 33. Para suplir las ausencias temporales de los servidores publicos, el Secretario designard mediante acuerdo que debera publicarse en el Periddico Oficial “El Estado de
Jalisco”, quien asumira las atribuciones del cargo que se le encomienda en tanto no sea revocado, o bien, regrese a sus funciones el servidor publico ausente.

Articulo 34. Los Directores seran suplidos en sus ausencias temporales por los servidores publicos de la jerarquia inmediata inferior que de aquellos dependan, y cuyas funciones
sean acordes a la materia de que trate el asunto en que haya que intervenir.

Articulo 35. El régimen de suplencias sefiala en los dos articulos anteriores, serd aplicable siempre y cuando el Secretario no haya nombrado a servidor publico determinado,
como encargado del despacho de la unidad administrativa que corresponda.
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2. Arquitectura de procesos de la Institucion

La arquitectura de procesos, representa una vision sistémica de la Institucion con base en sus procesos sustantivos, asi como los procesos directivos, de gestion y de apoyo, al
tiempo que hace explicita su relacién con el entorno econdmico, social y politico, con el contexto normativo y regulatorio, con asociados y colaboradores y con sus usuarios y
proveedores. El propdsito de esta vista consiste en mostrar los elementos que interactian de forma dinamica, participando en los distintos tramites y servicios que dia a dia

realiza la institucion.

(Ver imagen en la pagina siguiente).
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Los procesos sustantivos que cuentan con alguna solucién en materia de tecnologia de la informacién y comunicacion son:

Proceso Sustantivo

Solucion TIC

Area usuaria de la TIC

Programacion Cultural

Sistema Absysnet

Jefatura de Coordinacidn de Bibliotecas

Administracion de los recursos materiales (Proceso adjetivo)

Sistema Estatal de Compras (SECG)

Jefatura de Recursos Materiales

Administracion de los recursos materiales (Proceso adjetivo)

Sistema de Control de Bienes (SICOB)

Jefatura de Recursos Materiales

Administracion de los recursos humanos (Proceso adjetivo)

Sistema Integral de Administracién de Nomina (SIAN)

Jefatura de Recursos Humanos

Administracion de los recursos humanos (Proceso adjetivo)

Sistema de captura de altas y bajas en el IMSS (SABIMSS)

Jefatura de Recursos Humanos

Administracion de los recursos materiales (Proceso adjetivo)

Control de las cargas de combustible de cada vehiculo
(Control GAS)

Jefatura de Recursos Materiales

Administracion de los recursos financieros (Proceso
adjetivo)

Sistema Integral de Informacién Financiera (SIIF)

Jefatura de Recursos Financieros

Administracion de los recursos humanos (Proceso adjetivo)

Sistema de Control de Padrdn de Obligados

Jefatura de Recursos Humanos
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3. Descripcion de los Macro-procesos

Se ha presentado el organigrama que expresa las relaciones jerarquicas de la organizaciéon desde una perspectiva estatica, la arquitectura de procesos que es una vision sistémica
gue apunta a una vista dindmica de la institucidn, expresando los procesos sustantivos agrupados en los Macro-procesos. A continuacion, se describen los macro-procesos, se
listan y representan los procesos que los conforman, asi como las instancias que tiene bajo su responsabilidad el adecuado funcionamiento de éstos y de sus servicios derivados.

Gestion del despacho

El macro-proceso de Gestion del despacho cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo en su articulo 20 fraccién lll y en el

Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura articulo 11. Y tiene por propdsito:
e Administrar de manera eficiente y ordenada los encargos del Despacho del Secretario.

Los procesos asociados al macro-proceso de Gestion del despacho son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Atencion y recepcion de peticiones Despacho del Secretario
Recepcion y despacho de documentos Despacho del Secretario
Agenda del titular Despacho del Secretario
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Ficha del proceso sustantivo

Nombre

Atencidn y recepcidn de peticiones

Descripcion

Recibe y turna a las areas de su competencia las peticiones enviadas al Despacho del Secretario.

Macro-proceso rector

Gestidn del despacho

Recursos necesarios para
Inicia el proceso

Peticion recibida.

Resultado(s) del proceso

Atencidn de la peticién encargada.

Areas responsables

Despacho del Secretario

Indicador

Porcentaje de peticiones atendidas
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Recepcion y despacho de documentos

Ficha del proceso sustantivo

Nombre Recepcion y despacho de documentos
Descripcion Recepcion de documentos en el Despacho del Secretario.
Macro-proceso rector Gestidn del despacho

Recursos necesarios para

L Oficios y documentos recibidos
iniciar el proceso

Resultado(s) del proceso Registro de oficios y documentos

Areas responsables Despacho del Secretario

Indicador Porcentaje de oficios y documentos atendidos
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Ficha del proceso sustantivo

Nombre Agenda del titular
Descripcion Administrar la agenda del titular para cumplir con las encomiendas.
Macro-proceso rector Gestidn del despacho

Recursos necesarios para

L Oficios de invitacidn o representacion.
iniciar el proceso

Resultado(s) del proceso Presencia del titular en eventos de la Secretaria.

Areas responsables Despacho del Secretario

Indicador Porcentaje de cumplimiento de la agenda
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Modelado del proceso sustantivo Agenda del titular
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Difusion institucional de la cultura y las artes

El macro-proceso de Difusidn institucional de la cultura y las artes cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo en su articulo
20 fraccidn lll y en el Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura articulo 12. Y tiene por propdsitos:

* Difundir el programa mensual de la Secretaria de Cultura.

e Monitorear los medios de comunicacidn para mantener informados a los directivos de la Secretaria.
e Disefiar los programas, invitaciones, convocatorias y demas instrumentos de divulgacién publica.

e Realizar investigaciones y publicaciones en materia cultural.

Los procesos asociados al macro-proceso de Difusion institucional de la cultura y las artes son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Comunicacion estratégica de las acciones de la Secretaria de Cultura Unidad de difusién de la cultura y las artes

Comunicacioén de la cultura y las artes del estado Unidad de difusién de la cultura y las artes
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Ficha del proceso sustantivo

Nombre

Comunicacion estratégica de las acciones de la Secretaria de Cultura

Descripcion

Comunicar las acciones que realiza la Secretaria en medios de difusion, redes social y medios impresos

Macro-proceso rector

Difusidn institucional de la cultura y las artes

Recursos necesarios para
iniciar el proceso

Programa mensual de actividades

Resultado(s) del proceso

La ciudadania y la comunidad artistica conocen las acciones que realiza la Secretaria

Areas responsables

Unidad de difusién de la cultura y las artes

Indicador

Porcentaje de notas publicadas en medios
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Modelado del proceso sustantivo Comunicacion estratégica de las acciones de la Secretaria de Cultura
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Ficha del proceso sustantivo

Nombre

Comunicacion de la cultura y las artes del estado

Descripcion

Realizar investigaciones y publicaciones en materia de cultura.

Macro-proceso rector

Difusidn institucional de la cultura y las artes

Recursos necesarios para
iniciar el proceso

Editoriales y escritores interesados en publicar sus trabajos.

Resultado(s) del proceso

Fomento de las artes literarias y la investigacion entre la ciudadania.

Areas responsables

Unidad de difusién de la cultura y las artes

Indicador

Porcentaje de titulos publicados anualmente
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Ordenamientos juridicos

El macro-proceso de Ordenamientos juridicos cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo en su articulo 20 fraccién Xl y en
el Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura articulo 16. Y tiene por propdsitos:

e Cumplir y hacer cumplir la normatividad que a la Secretaria le compete.
e Elaborar, validar y publicar los instrumentos juridicos que formalice la Secretaria.
e Colaborary vigilar el cumplimiento en materia de transparencia y rendicién de cuentas de la Secretaria.

Los procesos asociados al macro-proceso de Ordenamientos juridicos son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)
Representacion legal de la Secretaria Jefatura Juridica
Elaboracion de documentos juridicos Jefatura Juridica
Sustanciacion de procedimientos Jefatura Juridica
Cumplimiento de la normatividad en materia de transparencia Jefatura Juridica
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ST Gobierno del Estado de Jalisco
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Representacion legal de la Secretaria

Ficha del proceso sustantivo

Nombre Representacién legal de la Secretaria
Descripcion Representar en actos juridicos a la Secretaria de Cultura.
Macro-proceso rector Ordenamientos juridicos

Recursos necesarios para

s Demanda o juicio en proceso
iniciar el proceso

Resultado(s) del proceso Resolucidn a favor de la Secretaria

Areas responsables Jefatura Juridica

Indicador Porcentaje de juicios a favor de la Secretaria




Manual de Organizacion y Procedimientos Fecha URDCR Versién Pagina

Jalisco

) g e

Secretaria de Cultura )
Gobierno del Estado de Jalisco 01-dic-2020 01 43 de 658

[Tomo 1]

Modelado del proceso sustantivo Representacion legal de la Secretaria
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Ficha del proceso sustantivo

Nombre Elaboracién de documentos juridicos
Descripcion Elaborar documentos juridicos en materia cultural.
Macro-proceso rector Ordenamientos juridicos

Recursos necesarios para

.. Peticion de contar con documentos en materia cultural.
iniciar el proceso

Resultado(s) del proceso Documento juridico

Areas responsables Jefatura Juridica

Indicador Porcentaje de documentos elaborados
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Sustanciacion de procedimientos

Ficha del proceso sustantivo

Nombre Sustanciacion de procedimientos
Descripcion Realizar investigaciones para subsanar procedimientos internos.
Macro-proceso rector Ordenamientos juridicos

Recursos necesarios para

. Solicitud de inicio de un procedimiento administrativo.
iniciar el proceso

Resultado(s) del proceso Documento juridico

Areas responsables Jefatura Juridica

Indicador Porcentaje de documentos elaborados
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Sustanciacion de procedimientos
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Ficha del proceso sustantivo

Nombre

Cumplimiento de la normatividad en materia de transparencia

Descripcion

Coordinar las peticiones que en materia de transparencia se soliciten a la Secretaria.

Macro-proceso rector

Ordenamientos juridicos

Recursos necesarios para
iniciar el proceso

Solicitud de transparencia.

Resultado(s) del proceso

Dar respuesta en tiempo y forma a las solicitudes de transparencias realizadas.

Areas responsables

Jefatura Juridica

Indicador

Porcentaje de solicitudes de transparencia atendidas
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Desarrollo Institucional

El macro-proceso de Desarrollo Institucional cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo en su articulo 20 fraccidon lll y en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura articulo 14. Y tiene por propdsitos:

e Coordinar la elaboracién de los instrumentos institucionales que a la Secretaria le compete.
e Elaborar, monitorear y evaluar los indicadores estratégicos y de gestidn de la Secretaria.

e Atender los encargos que en materia institucional que gire el/la titular.

* Elaborar los informes de actividades de la Secretaria.

e Coordinar la elaboracién y monitorear el desempefio programatico de la Secretaria.

Los procesos asociados al macro-proceso de Desarrollo Institucional son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Planeacidn institucional del desarrollo del arte y la cultura Direccion de Desarrollo Institucional
Monitoreo y evaluacion Direccidn de Desarrollo Institucional
Programacion y presupuesto Direccién de Desarrollo Institucional
Generacion y difusion de informacion Direccién de Desarrollo Institucional
Transparencia y rendicién de cuentas Direccién de Desarrollo Institucional
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Ficha del proceso sustantivo

Nombre Planeacidn institucional del desarrollo del arte y la cultura
Descripcion Planear y elaborar los instrumentos institucionales de la Secretaria.
Macro-proceso rector Desarrollo Institucional

Recursos necesarios para

. Plan de trabajo del gobierno entrante.
iniciar el proceso

Resultado(s) del proceso Instrumentos publicados.

Areas responsables Direccién de Desarrollo Institucional

Indicador Porcentaje de cumplimiento de los instrumentos
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Monitoreo y evaluacioén

Ficha del proceso sustantivo

Nombre

Monitoreo y evaluacién

Descripcion

Dar seguimiento a los instrumentos e indicadores de la Secretaria y ser participes en las evaluaciones externas realizadas a los programas publicos.

Macro-proceso rector

Desarrollo Institucional

Recursos necesarios para
iniciar el proceso

Registros administrativos

Resultado(s) del proceso

Informes de resultados presentados

Areas responsables

Direccion de Desarrollo Institucional

Indicador

Porcentaje de cumplimiento de los instrumentos
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Programacion y presupuesto

Ficha del proceso sustantivo

Nombre Programacion y presupuesto

Descripcion Coordinar la elaboracién y dar seguimiento a la programacion de las acciones realizadas por la Secretaria ante las instancias solicitantes.

Macro-proceso rector Desarrollo Institucional

Recursos necesarios para

s Registros administrativos
iniciar el proceso

Resultado(s) del proceso Informes de resultados presentados

Areas responsables Direccién de Desarrollo Institucional

Indicador Porcentaje de cumplimiento de los instrumentos
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Ficha del proceso sustantivo

Nombre Generacion y difusién de informacion

Descripcion

Elaborar documentos estadisticos y de informacion para ser divulgados con internos y externos a la Secretaria.

Macro-proceso rector

Desarrollo Institucional

Recursos necesarios para
iniciar el proceso

Registros administrativos y fuentes estadisticas

Resultado(s) del proceso

Informes de resultados presentados

Areas responsables

Direccion de Desarrollo Institucional

Indicador

Porcentaje de cumplimiento de los instrumentos
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Transparencia y rendicidn de cuentas
Ficha del proceso sustantivo
Nombre Transparencia y rendicién de cuentas
Descripcion Elaborar y cumplir con las demandas de informacién solicitadas a la Secretaria.
Macro-proceso rector Desarrollo Institucional

Recursos necesarios para

. Registros administrativos y fuentes estadisticas
iniciar el proceso

Resultado(s) del proceso Informes de resultados presentados

Areas responsables Direccién de Desarrollo Institucional

Indicador Porcentaje de cumplimiento de los instrumentos
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Vinculacion Cultural

El macro-proceso de Vinculacion Cultural cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo en su articulo 20 fraccion Il y en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura articulo 19. Y tiene por propésitos:

e Coordinar la vinculacién con la federacién, los municipios, asociaciones, con la comunidad artistica y los particulares.
e Establecer los programas de atencién a grupos prioritarios.

Los procesos asociados al macro-proceso de Vinculacion Cultural son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Desarrollo Municipal Jefatura de Desarrollo Municipal

Jefatura de Gestién y Captacion de Fondos y Jefatura de Fondos del Desarrollo

Vinculacion con externos
Cultural

Diversidad y cultura Jefatura de Politica Cultural y Comunitaria




Manual de Organizacion y Procedimientos

Jalisco Fecha URDCR Version Pagina
Sy Secretaria de Cultura -
il Gobierno del Estado de Jalisco 01-dic-2020 01 62 de 658
[Tomo ]
Desarrollo Municipal
Ficha del proceso sustantivo
Nombre Desarrollo Municipal
Descripcion Gestionar, coordinar e implementar programas de apoyo a los municipios de Jalisco.
Macro-proceso rector Vinculacion Cultural

Recursos necesarios para

. Reuniones y peticiones municipales.
iniciar el proceso

Resultado(s) del proceso Convenios de participacion.

Areas responsables Jefatura de Desarrollo Municipal

Indicador Porcentaje de municipios atendidos
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Modelado del proceso sustantivo Desarrollo Municipal

Desarrollo municipal
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Ficha del proceso sustantivo

Nombre

Vinculacidn con externos

Descripcion

Gestionar, coordinar e implementar programas en beneficio de la comunidad artistica y cultural de Jalisco.

Macro-proceso rector

Vinculacion Cultural

Recursos necesarios para
iniciar el proceso

Reuniones.

Resultado(s) del proceso

Convenios de participacion.

Areas responsables

Jefatura de Gestidn y Captacion de Fondos y Jefatura de Fondos del Desarrollo Cultural

Indicador

Porcentaje de convenios firmados en relacidn al afio anterior
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Modelado del proceso sustantivo Vinculacién con externos
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Diversidad y cultura
Ficha del proceso sustantivo
Nombre Diversidad y cultura
Descripcion Gestionar, coordinar e implementar programas en beneficio de grupos prioritarios de Jalisco.
Macro-proceso rector Vinculacion Cultural
Recursos necesarios para .
. Reuniones.
iniciar el proceso
Resultado(s) del proceso Convenios de participacion.
Areas responsables Jefatura de Politica Cultural y Comunitaria

Indicador Porcentaje de convenios firmados en relacidn al afio anterior
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Diversidad y cultura
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Desarrollo Sectorial

El macro-proceso de Desarrollo Sectorial cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo en su articulo 20 fraccion lll y en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura articulo 19. Y tiene por propésitos:

e Coordinar la planeacidn de actividades estratégicas de la Secretaria.
e Coordinar la vinculacién con la federacién, los municipios, asociaciones, con la comunidad artistica y los particulares.
e Establecer los programas de atencién a grupos prioritarios.

Los procesos asociados al macro-proceso de Desarrollo Sectorial son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Fondos y estimulos Jefatura de Industrias Culturales y Creativas y Jefatura de Planeacién
Profesionalizacion Jefatura de Industrias Culturales y Creativas

Mecenazgo Jefatura de Industrias Culturales y Creativas
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Fondos y estimulos

Ficha del proceso sustantivo

Nombre Fondos y estimulos

Descripcion Implementar programas de apoyo a la comunidad artistica y cultural de Jalisco.

Macro-proceso rector Desarrollo Sectorial

Recursos necesarios para - .

nec L Peticiones de la comunidad

iniciar el proceso

Resultado(s) del proceso Convenios de participacion.

Areas responsables Jefatura de Industrias Culturales y Creativas y Jefatura de Planeacién

Indicador Porcentaje de agrupaciones artisticas beneficiadas en relacion al afio anterior
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Profesionalizacion
Ficha del proceso sustantivo
Nombre Profesionalizacion
Descripcion Gestionar, coordinar e implementar actividades de capacitacidn para la comunidad artistica y cultural y los gestores culturales de Jalisco.
Macro-proceso rector Desarrollo Sectorial
Recursos necesarios para .
. Reuniones.
iniciar el proceso
Resultado(s) del proceso Capacitacién realizadas
Areas responsables Jefatura de Industrias Culturales y Creativas

Indicador Porcentaje de actividades de capacitacién realizadas en relacién al afio anterior
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Modelado del proceso sustantivo Profesionalizacion
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Mecenazgo
Ficha del proceso sustantivo
Nombre Mecenazgo
Descripcion Gestionar acciones de mecenazgo para la comunidad artistica y cultural de Jalisco.
Macro-proceso rector Desarrollo Sectorial

Recursos necesarios para

. Peticiones de asesoria
iniciar el proceso

Resultado(s) del proceso Mecenas apoyando la comunidad

Areas responsables Jefatura de Industrias Culturales y Creativas

Indicador Porcentaje de mecenas apoyando a la comunidad en relacidn al afio anterior
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Mecenas

Recibir el acta
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Patrimonio Cultural

El macro-proceso de Patrimonio Cultural cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo en su articulo 20 fraccion V y en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura articulo 21.Y tiene por propésitos:

e Conservar, restaurar, rehabilitar y habilitar el patrimonio cultural del estado de Jalisco.

e Coordinar la vinculacidon con la federacién, los municipios, asociaciones y los particulares para procurar la proteccion del patrimonio de Jalisco.
¢ Implementar programas enfocados al rescate y cuidado del patrimonio biocultural.

Los procesos asociados al macro-proceso de Patrimonio Cultural son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)
Patrimonio material Direccidn de Patrimonio Cultural y Jefatura de Patrimonio Artistico e Histérico
Patrimonio biocultural Direccién de Patrimonio Cultural y Jefatura de Patrimonio Artistico e Historico
) . ) Direccidn de Gestion Integral de Proyectos, Jefatura de Culturas Populares y Urbanas
Patrimonio inmaterial . . .
y Jefatura de Patrimonio Inmaterial
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Ficha del proceso sustantivo

Nombre

Patrimonio material

Descripcion

Implementar programas de rescate, conservacion, rehabilitacidn, restauracion y habilitacion del patrimonio de Jalisco.

Macro-proceso rector

Patrimonio Cultural

Recursos necesarios para
iniciar el proceso

Peticiones de la comunidad e inventario de patrimonio

Resultado(s) del proceso Trabajos de obra publica.

Areas responsables

Direccién de Patrimonio Cultural y Jefatura de Patrimonio Artistico e Historico

Indicador

Porcentaje de inmuebles intervenidos
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Patrimonio material

Director de patrimonio cultural

Programacion
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Patrimonio biocultural
Ficha del proceso sustantivo
Nombre Patrimonio biocultural
Descripcion Implementar programas de rescate del patrimonio biocultural de Jalisco.
Macro-proceso rector Patrimonio Cultural
Recursos necesarios para - .
nec L Peticiones de la comunidad
iniciar el proceso
Resultado(s) del proceso Trabajos de obra publica.
Areas responsables Direccién de Patrimonio Cultural y Jefatura de Patrimonio Artistico e Historico
Indicador Porcentaje de intervenciones
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Patrimonio biocultural

Director de patrimonio cultural
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Ficha del proceso sustantivo

Nombre

Patrimonio inmaterial

Descripcion

Implementar programas de rescate, conservacion y difusidon del patrimonio inmaterial de Jalisco.

Macro-proceso rector

Patrimonio Cultural

Recursos necesarios para
iniciar el proceso

Peticiones de la comunidad

Resultado(s) del proceso

Difusidn del patrimonio

Areas responsables

Direccién de Gestidn Integral de Proyectos, Jefatura de Culturas Populares y Urbanas y Jefatura de Patrimonio Inmaterial

Indicador

Porcentaje de intervenciones
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Patrimonio inmaterial

]
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Arte y cultura

El macro-proceso de Arte y cultura cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo en su articulo 20 fraccion IV y en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura articulo 25.Y tiene por propésitos:

e Difundir las diversas disciplinas artisticas.

Los proces