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INTRODUCCION

Coordinar, apoyar y vigilar la ejecucion de los programas de salud publica que se desarrollan en la Direccién General de Salud
Objetivo Puablica conforme al Programa Nacional y Estatal de Salud vigentes, participando con los sectores publico, privado y social,
realizando procesos de evaluacion, supervisién, capacitacion e investigacion.

Alcance Este procedimiento aplica a la Direccién General de Salud Publica.

1. Sera responsabilidad de los jefes de departamento y de los coordinadores del Programa de Accidn la elaboracién de cada

Plan de Accion.

2. Los Planes de Accién deberan revisarse y actualizarse cuando menos una vez al afio.
Po"t'ca? para el 3. El uso de los planes de accion estard limitado a nivel de cuerpo de gobierno estatal y regional.
procedimiento
4. Los programas deben de tener un proceso establecido y sistematico de evaluacion.
5. Deberan difundir los resultados de los programas intersectorialmente.
Definiciones Programa de Accion: Documento Nacional de referencia para la operacion de los programas.

Plan de Accion:
SIS:

SUIVE:

SICAM:
PROVAC:
SNERHIAS:

CONAPO:
SEED:

Documento Estatal para la ejecucion del programa a nivel estatal y regional.

Sistema de Informacion en Salud

Sistema Unico de Informacion para la Vigilancia Epidemioldgica

Sistema de Informacion en Cancer de la Mujer

Programa de Vacunacion, Sistema de informacién para las coberturas en vacunacion

Sistema de Informacion de Equipamiento y Recursos Humanos e Infraestructura para la Atencién a
la Salud

Consejo Nacional de Poblacion

Sistema Estadistico y Epidemioldgico de las Defunciones

SELLO

SELLO
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Documentos
Internos

Documentos
Externos

Documentos
Generados

DOM-MO01

Manual General de Organizacion General del Organismo Publico Descentralizado, Servicios de Salud
Jalisco

DOM-M01-02

Manual de Organizacion Especifico de la Direccion General de Salud Publica

Programa Estatal de Salud

Ley General de Salud

Programa Nacional de Salud

Normas Oficiales Mexicanas para cada Programa de Accion

Documentos técnicos de cada Programa de Accién

Plan de accién

Formatos especiales de los programas
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Recabe informacion general del programa, fuentes: SIS, SUIVE, SICAM, PROVAC, SNERHIAS, SEED y sistemas de
informacion oficiales.

Nota:

Coordinador Estatal . L . L
Las fuentes de informacién se tomaran de acuerdo a cada Programa de Accién.

de Programa

Analice los logros del periodo inmediato anterior, elabore diagnostico situacional de insumos, equipamiento e
2. infraestructura, integre los datos en un documento escrito y presente resultados al Jefe de Departamento
correspondiente.

Elabore documento escrito con el Plan de Accidon Anual en base al diagnéstico situacional y el Programa de Accién
Nacional de acuerdo a los siguientes rubros:

3. _ 1. Introduccién. 4. Objetivos. 7. Limites. 10.Supervision.
Coordinador Estatal . o _—
de Programa 2. Antecedentes. 5. Estrategias. 8. Recursos. 11.Evaluacion (incluya indicadores de proceso
3. Marco legal. 6. Metas. 9. Cronograma de actividades. resultado y estructura).
4 Presente el Plan de Accion al Jefe del Departamento para visto bueno y su envio a las Direcciones de area y la Direccion
' General de Salud Publica.
Solicite la proyeccion del universo a atender para el proximo afio a la Direccion General de Planeacion. Utilice la
5 metodologia para la realizacion del Programa Operativo Anual de acuerdo a lineamientos federales y/o estatales y

elabore e integre en un documento la programacion de insumos tomando en cuenta los datos del diagnéstico situacional,

Coordinador Estatal . 4 - i
metas y los datos proporcionados por la Direccion General de Planeacion

de Programay Jefe

de Departamento Presente el ejercicio presupuestal al Jefe del Departamento para su visto bueno, realice las modificaciones indicadas,
6. recabe firmas de autorizacién y visto bueno de las Direcciones Generales de Administracion, Salud Pudblica, Planeacién
y/o quien corresponda.

Coordinador Estatal | Elabore proyecto para buscar la asignacion de recursos adicionales, de acuerdo a las necesidades y preséntelo al Jefe
de Programa de departamento para visto bueno y presentacion al director de area y Director General de Salud Publica.

SELLO SELLO
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Realice las gestiones necesarias para la presentacion del proyecto a la Direccion General de Planeacion para su
validacion. Las fuentes alternas de financiamiento pueden ser:

001/ AcosTo 2005

Coordinador Estatal | ® ApPlicacion en Economias. e Comision Mixta de Capacitacion.
8. de Programa e Aplicacion en el Programa de Oportunidades. e INDICA.
e Recursos del Seguro Popular de Salud. e Premio Nacional a la Calidad.
e Fondo de Proteccion contra Gastos Catastroficos. e Acuerdos de gestion.
9 Envie el plan de accioén estatal a los Directores Generales de las 13 regiones sanitarias via correo electronico y oficio.

Organice y convoque a una reunién de presentacion del plan de accién para los coordinadores regionales de programa.

Elabore boletines de prensa para la poblacion de acuerdo al calendario de la salud y plan de accion segun programa.
e NUmero de boletines programados

Coordinador Estatal | , pechas de intensificacion de acciones

10. | de Programay Jefe

de Departamento Nota:

El nimero y las fechas pueden variar de acuerdo a los requerimientos, tanto internos como externos.

Solicite a la Direccién de Comunicacion Social mediante memorando, correo electrénico o reunion de trabajo los

espacios informativos para actividades de intensificaciéon y educacion para la salud de acuerdo al programa de accién.

Participe activamente en las solicitudes de entrevista y boletines de prensa no programados de la Direccion de
12. Comunicacién Social; asi como en las reuniones de los Comités Interinstitucionales relacionados con cada Programa de

Coordinador Estatal | ACCion

de Programa y Jefe y o . . ., L S
de Departamento | Elabore la documentacion y tramites necesarios para la implantancion del programa de accién (ver procedimiento

13. administrativo gerencial), realice la coordinacion del programa (ver procedimiento para la coordinacion intray
extrasectorial)..

Coordinador Estatal | Realice la capacitacion, cuando se requiera, (ver procedimiento de capacitacion) y durante el desarrollo del programa

de Programa realice la supervision del mismo (ver procedimiento de supervision especifica).
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Coordinador Estatal - - . . o - -
Programe las visitas de apoyo técnico y asesoria a las Regiones Sanitarias de acuerdo a las solicitudes recibidas
15. | de Programa y Jefe di I - fici . | . d luacié ional
de Departamento mediante correo electrénico, oficio 0 compromisos en las reuniones de evaluacion regional (EVA 100).
16 Visite la region Sanitaria solicitante, proporcione la asesoria, revise avances del Plan de Accidn de la Regidon Sanitaria,
' identifique problemas y capacite en servicio al personal.
Coordinador Estatal . - o . s
de Programa y Jefe Redacte y presente al Director de la Region Sanitaria el informe de resultados en un documento y/o bitacora que
17. de Departamento conter)gg: los hallazgos, alternativas de solucién, compromisos, responsables de llevarlos a cabo y fechas de
cumplimiento.
18. Informe al Jefe del Departamento de los resultados de la visita de apoyo técnico y asesoria.
Solicite al area correspondiente la informacion de las Regiones Sanitarias, en caso de que requiera validar informacion;
19. revise registros en el sistema de informacién de acuerdo al Programa de Accion. (SIS, formatos especiales, SICAM,
SUIVE, PROVAC, SEED, CONAPO segun corresponda al Programa).
Coordinador Estatal
de Programa y Jefe | ldentifique incongruencias o posibles errores en la informacion registrada o dar visto bueno, notifique a las regiones
de Departamento | sanitarias via correo electrénico u oficio las irregularidades encontradas y presente resultados al Jefe del Departamento.
20.
Nota:
Envie informe al nivel federal mediante oficio en caso de ser requerido.
Coordinador Estatal
21. | de Programay Jefe |Realice la evaluacion del programa de accion (ver procedimiento de evaluacion).
de Departamento
29 Coordinador Estatal | Conforme los proyectos de investigacion que se requieran y realice la investigacion necesaria para integrar al programa
' de Programa (ver procedimiento de investigacion).
Coordinador Estatal . . . o L . . L . .
Solicite y recopile la informacion de evaluacion, procese y analice la informacion de los logros obtenidos y areas de
23. | de programa y Jefe ; . X X
oportunidad para mejora, a fin de establecer el nivel de avance.
de Departamento
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I

Redacte el informe con las conclusiones y replanteamiento del Plan de Accién y preséntelo al Jefe del Departamento;
24, asi como a los directores de area correspondientes, Director General de Salud Puablica, y Directores Generales de
Coordinador Estatal | Regiones Sanitarias.

de programay Jefe
de Departamento | Implemente estrategias de mejora continua de acuerdo a la informacién obtenida en el analisis.

DEPARTAMENTO DE ORGANIZACION Y METODOS

N

o
I
5

Asesorado por:

Lic. Claudia Judith Gonzéalez Ochoa
Ing/Arg. Rubén Contreras Cabrera
Sello:
El Presente procedimiento I:l cumple con lo

establecido en la Guia Técnica para Documentar
Procedimientos

COLABORADORES

* Dr. José Ismael Casillas Lopez.

* Dr. Jesus Jaramillo Rodriguez * Dr. Arturo Rangel Figueroa. . .
. . . * Dr. Juan Jesus Gonzalez Arroyo.
* Dra. Genoveva Méndez Montelongo * Dra. Josefina Figueroa Solano. . ; .
. : . . * Dra. Marisela E. Macias Pérez.
* Dra. B. Carmen Delgadillo Jaime. * Dra. Maria del Carmen Dias Gallardo. N ;
. ~ : . * Ana Virginia Guerrero Navidad.
* Dra. Alma Angelina Solano Magana. * Dra. Ana Gabriela Mena Rodriguez. X .
; . P * Norma Luz Vazquez Cardenas.
* Dra. Ana Myriam Reyes Pérez. * Dra. Ma. De los Angeles Valdez Luna. . . .
. , . o * Dr. José Mario Marquez Amescua.
* Dr. Salvador Ramirez Gutiérrez. * Dr. Fernando Castillo Saldafia. .
* Dra. Esther Becerra Sigala.
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Proceso de: Programas de Accion

Elaborar
diagnéstico
situacional y plan
de accion.

.

Capacitar,
Programar , , , : , , .
_ : Coordinar y difundir supervisar y Validar informacion
insumos, gestionar >
el plan de accion. asesorar sobre el y evaluar.
recursos.
programa.
Investigar y
establecer
estrategias de
mejora.

.
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