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Objetivo 
Evitar que se propaguen infecciones intrahospitalarias por agentes patógenos y microorganismos a partir de las áreas 
contaminadas. 

 

Alcance Este procedimiento aplica a todas las áreas del Hospital Regional de Cd. Guzmán que lo requieran.  

 

Políticas 

1. Es obligación de todo el personal que interviene en la desinfección de áreas aplicar las medidas de seguridad e higiene en 
el trabajo. 

2. Es obligación del jefe de servicios generales la planeación, organización, ejecución y control de los desinfectantes.  

3. Es obligación del personal de intendencia utilizar el equipo de seguridad antes de cada desinfección. 

4. Los choferes de las ambulancias deberán de desinfectar las ambulancias después de cada traslado. 

 

Definiciones  

MICROCYN 60  Es un antiséptico y bactericida de amplio espectro. 

DESINFECTANTE 
GERMICIDA 

Desinfectante que elimina completamente las bacterias y hongos. Limpia, sanitiza y aromatiza en 
una sola operación. 

ALKAZYME Limpiador y desinfectante enzimático activo que inactiva los virus HIV y Hepatitis “B”. 
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DESCRIPCIÓN NARRATIVA 
No. 
ACT 

RESPONSABLE DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

1.  
Personal del área, 

solicitante de la 
desinfección 

Llene “Solicitud de servicio de desinfección” y entréguela al intendente responsable del área  

2.  
Intendente 

responsable del 
área 

Reciba la solicitud de servicio y entréguela al Encargado de Servicios Generales  

3.  
Encargado de 
Serv. Grales. 

Recibe solicitud de servicio de desinfección, ver Cuadro de rotación de desinfectantes (programa de desinfectantes 
de UCIN)y elabora “vale de abastecimiento” de acuerdo al desinfectante correspondiente al mes , surte y entrega el 
material requerido para el proceso de la desinfección y limpieza general exaustiva al intendente responsable del área, 
archive la solicitud de servicio de desinfección y el vale una ves firmado. 

4.  
Intendente 

responsable del 
área  

Reciba material y firme el vale de abastecimiento por el material recibido y diríjase al área para la desinfección. 

5.  Intendente Busque al encargado del área y coordínese con el para la desinfección del área.  

6.  Intendente 

Colóquese el equipo de seguridad antes de iniciar la desinfección y limpieza general exaustiva ,realice la desinfección de 
la siguiente manera de acuerdo al tipo de solución desinfectante: 

¿Tipo de solución 
desinfectante? 

Entonces 

Microcyn 60 

Aplique directo sin diluir en un atomizador en forma de rocio en toda el área y deje reposar 
durante 15 minutos, aplique nuevamente y deje reposarlo durante 8 minutos selle con cinta el 
area y Aplique siguiente actividad. 

Desinfectante 
Germicida 

Aplique directo sin diluir en un atomizador en forma de rocio en toda el área y deje reposar 
durante 5 minutos, salga del sitio de aplicación y selle con cinta el area y Aplique siguiente 
actividad. 

Alkazyme 
Haga la solución (ver especificaciones del producto) y aplique directo en un atomizador en 
forma de rocio en toda el área y deje reposar durante 15 minutos, salga del sitio y selle con 
cinta el area y Aplique siguiente actividad. 

Nota: 

 No mezclar ningún producto para evitar riesgos. 
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No. 
ACT 

RESPONSABLE DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

7.  Intendente 

Durante la desinfección sucede algún tipo de contingencia: 

¿Sucede? Entonces 

Si Aplique siguiente actividad  

No Aplique actividad 9 
 

8.  Intendente 

Tipo de contingencia; 

¿Tipo de contingencia? Entonces 

Contacto con algun tipo de solucion  Ver anexo 1. 

Mezcla de soluciones Ver anexo 2. 

Derrame y/o heridas con RPBI Ver Procedimiento de RPBI (DOM-P16-3) 
 

9.  Intendente 

Realice la limpieza general exhaustiva del área, recolecte la basura común y llévela al contenedor municipal y la basura 

de RPBI deposítela en el séptico para se recogida posteriormente por el recolector, llene el “registro diario de RPBI”, 

fírmelo y déjelo en el gabinete. 
 
Notas: 

En el caso de que la desinfección sea en el centro de acopio de RPBI .ver procedimiento de RPBI. 

En caso de derrame de RPBI ver procedimiento de RPBI 

10. Intendente 
Solicite al área de ropería ropa limpia y diríjase a las regaderas, deposite la ropa sucia en una bolsa rotulada con la 
leyenda de ropa contaminada, dese un baño póngase la ropa limpia y la ropa sucia y contaminada llévela a la lavandería 
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No. 
ACT 

RESPONSABLE DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

11. 
Encargado de 
Serv. Grales. 

Supervise la limpieza y desinfección, anote en la “bitácora de supervisión de limpieza” los parámetros a evaluar y 
archive al final de cada mes. 
Nota; 

En caso de que establezca anomalías en la misma, notifique al Administrador lo ocurrido para que se tomen las 
medidas necesarias. 

 
Fin de procedimiento 

Etapa de Desinfección de camillas y sillas de ruedas 

12. Camillero  Solicite al intendente del area la limpieza de la camilla o silla de ruedas después de haber trasladado a un paciente. 

13. intendente 
Solicite al encargado de servicios generales el material requerido para la limpieza y desinfección de la camilla y/o sillas 
de ruedas. 

14. 
Encargado de 
Serv. Grales. 

Elabore “vale de abastecimiento” de acuerdo al desinfectante correspondiente al mes ver Cuadro de rotación de 
desinfectantes (programa de desinfectantes de UCIN), surta y entregue el material requerido para el proceso de la 
limpieza y/o desinfección al intendente, archive el vale una ves firmado. 

15. Intendente  
Reciba material, firme el vale de abastecimiento por el material recibido y diríjase al área donde se encuentran las 
camillas o sillas de ruedas para la limpieza y/o desinfección. 

16. intendente 
Colóquese el equipo de seguridad antes de iniciar la desinfección y limpieza , realice la limpieza y/o desinfeccion de la 
camilla o silla de ruedas después de haber trasladado a un paciente,y en caso de haberse contaminado. 

17. 
Encargado de 
Serv. Grales. 

Supervise la limpieza y desinfección, anote en la “bitácora de supervisión de limpieza” los parámetros a evaluar y 
archive al final de cada mes. 
 
Nota; 

En caso de que establezca anomalías en la misma, notifique al Administrador lo ocurrido para que se tomen las 
medidas necesarias. 

 
Fin de procedimiento. 
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No. 
ACT 

RESPONSABLE DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

Etapa de Desinfección y limpieza Exaustiva de las ambulancias 

18. 
Chofer asignado a 

la ambulancia 
Solicite al encargado de servicios generales el material requerido para la limpieza de la ambulancia despues de cada 
traslado. 

19. 
Encargado de 
Serv. Grales. 

Elabore “vale de abastecimiento” de acuerdo al desinfectante correspondiente al mes ver Cuadro de rotación de 
desinfectantes (programa de desinfectantes de UCIN), surta y entregue el material requerido para el proceso de la 
desinfección al chofer, archive el vale una ves firmado. 

20. 
Chofer asignado a 

la ambulancia 
Reciba material, firme el vale de abastecimiento por el material recibido y diríjase a la ambulancia para la desinfección y 
limpieza. 

21. 
Chofer asignado a 

la ambulancia 

Colóquese el equipo de seguridad antes de iniciar la desinfección y limpieza general exaustiva ,realice la desinfección de 
la siguiente manera de acuerdo al tipo de solución desinfectante : 

¿Tipo de solución 
desinfectante? 

Entonces 

Microcyn 60 
Aplique directo sin diluir en un atomizador en forma de rocio en toda el área y deje reposar 
durante 15 minutos y sellela, aplique nuevamente y deje reposarlo durante 8 minutos y sellela. 
Aplique siguiente actividad. 

Desinfectante 
Germicida 

Aplique directo sin diluir en un atomizador en forma de rocio en toda el área y deje reposar 
durante 5 minutos y sellela. Aplique siguiente actividad. 

Alkazyme 
Haga la solución (ver especificaciones del producto) y aplique directo en un atomizador en 
forma de rocio en toda el área y deje reposar durante 15 minutos y sellela. Aplique siguiente 
actividad. 

 

22. 
Chofer asignado a 

la ambulancia 

Durante la desinfección sucede algún tipo de contingencia : 

¿Sucede? Entonces 

Si Aplique siguiente actividad  

No Aplique actividad 24 
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No. 
ACT 

RESPONSABLE DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

23. 
Chofer asignado a 

la ambulancia 

Tipo de contingencia: 

¿Tipo de contingencia? Entonces 

Contacto con algun tipo de solucion  Ver anexo 1 

Mezcla de soluciones Ver anexo 2 

Derrame y/o heridas con RPBI Ver Procedimiento de RPBI (DOM-P16-3) 
 

24. 
Chofer asignado a 

la ambulancia 

Realice la limpieza general exhaustiva de la ambulancia ponga en una bolsa la ropa y entréguela a la lavaderia para su 
reposicion, recolecte la basura común y de RPBI, lleve la basura común al contenedor y la basura de RPBI deposítela en 

el almacenamiento temporal de RPBI, pésela, llene el “registro diario de RPBI”, fírmelo y déjelo en el gabinete, llene 
“bitácora diaria de revision de vehiculos” y entregue una copia al jefe de servicios generales y archive. 
 
Notas: 

En caso de que la ropa este contaminada coloque a la bolsa una leyenda que especifique que la ropa se encuentra 
contaminada. 

Después de la limpieza y desinfección deberá de asearse y cambiarse de ropa. 

25. 
Encargado de 
Serv. Grales. 

Supervise la limpieza y desinfección, anote en la “bitácora de supervisión de limpieza” los parámetros a evaluar y 
archive al final de cada mes, reciba copia de la bitácora diaria de revisión de vehículos y archivela.  
 

Nota; 

En caso de que establezca anomalías en la misma, notifique al Administrador lo ocurrido para que se tomen las 
medidas necesarias. 

 

Fin de procedimiento. 

 

DEPARTAMENTO DE ORGANIZACIÓN Y MÉTODOS 

Asesorado por: Lic. Gianello O. Castellanos Arce. 

PERSONAL QUE COLABORÓ EN LA DOCUMENTACIÓN 

Ramón Fajardo Valencia 
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Documentos de Referencia 

Código Documento 

DOM-M53 Manual de Organización Hospital Regional 

DOM-P16 Procedimiento para el Manejo de Residuos Peligrosos Biológicos - Infecciosos RPBI. 

DOM-P14 Procedimiento para el Manejo y Tratamiento de la Ropa Sucia y Contaminada  

NOM-087-ECOL-SSA!-
2002 

Para la protección ambiental - Salud ambiental – Residuos peligrosos biológico – infecciosos - Clasificación y 
especificación de manejo. 

 
 
 

Formatos Utilizados (Ver anexos) 

Código Documento 

 Anexo 01 Plan de contingencias por contacto por algún tipo de solución 

 Anexo 02 Plan de contingencia por mezclar productos 

 Anexo 03 Solicitud de servicio de desinfección 

 Anexo 04 
Cuadro de rotación de desinfectantes (programa de desinfectantes de la unidad de cuidados intensivos 
neonatales)  

 Anexo 05 Vale de abastecimiento 

 Anexo 06 Registro diario de RPBI 

 Anexo 07 Bitácora diaria de revisión de vehículos 

 Anexo 08 Bitácora de supervisión de limpieza 
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ANEXOS 
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Anexo 1 

PLAN DE CONTINGENCIAS POR CONTACTO POR ALGUN TIPO DE SOLUCION 

 

1.-POR CONTACTO EN LOS OJOS: 

 

Lave los ojos inmediatamente con agua corriente y fría por un tiempo no menor a 15 minutos manteniendo los 

parpados abiertos y posteriormente diríjase con el medico para su valoración. 

 

 

2.-POR CONTACTO CON LA PIEL: 

 

Aunque los productos no son irritantes de acuerdo a las fichas técnicas como medida de precaución e higiene 

remueva la ropa y lave el área de contacto con bastante agua. 

 

 

3.-INGESTION: 

 

Beba agua o leche, no induzca el vomito y posteriormente diríjase con el medico para su valoración. 
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Anexo2 

PLAN DE CONTINGENCIA POR MEZCLAR PRODUCTOS 

 

 

SI SE PRODUCEN VAPORES: 

 

 

Abrir puertas y ventanas para ventilación suficiente y diríjase con el medico para su valoración. 
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Anexo 3 
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