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1. Organizacion del Instituto Jalisciense para los Migrantes
Organigrama

Direccion General Instituto
lalisciense para Migrantes

Coordinador de Coordinador de Coordinador de Coordinador de Atencidn Coordinador de Coordinador de
Servicios y Estrategia y Politica Investigacion para el a Jaliscienses en el Proteccion y Investigacidn y
Programas Migratoria Desarrollo Extranjero Gestoria Juridica Proyectos Especiales

Transversales

Coordinador &

Coordinador de
Derechos Humanos y

Técnico Especialista Auxiliar Administrativo Técnico B
Desarrollo Integral

Figura 3. Organigrama del Instituto Jalisciense para los Migrantes
La figura 3 corresponde al organigrama oficial del Instituto Jalisciense para los Migrantes que permite mostrar las relaciones jerdrquicas existentes entre las

areas que intervienen en la(s) funciones principales de la organizacion.
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El organigrama, que es una representacion estdtica de la organizacion publica, se pone en marcha gracias a la ejecucidn de actividades especificas que forman
parte de procesos y procedimientos legales, cuya consecucion produce actos administrativos validos. Para identificar el alcance de la participacion de los
funcionarios y servidores publicos en la gestion de las funciones y resultados principales, es necesario establecer con precisidon sus responsabilidades
funcionales, hacer la narrativa de los procesos y, con fines pedagégicos, hacer su representacion grafica o modelado.

A continuacidn, se presentaran las fichas de responsabilidades funcionales por cada uno de los funcionarios y servidores publicos que tienen una participacion
sustantiva en la generacion de actos administrativos que sean objeto de la gestion de la Institucién.
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Nombre del puesto

Area

Jefe inmediato

® ® @6

Personal a su cargo

Responsabilidades funcionales[Nombre del puesto]

Referencia Responsabilidad funcional

®

Fichas de Responsabilidades Funcionales

Aplica en

(Proceso, tramite o servicio)

@
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Figura 2. Ficha de responsabilidades funcionales

Nombre del puesto  Direccion General del Instituto Jalisciense para los Migrantes.

Area Instituto Jalisciense para los Migrantes
Jefe inmediato Secretario de Desarrollo e Integracion Social

Coordinador de Servicios y Programas Transversales (1)
Coordinador de Estrategia y Politica Migratoria (1)
Coordinador de Investigacién para el Desarrollo (1)
Coordinador de Atencidn a Jaliscienses en el Extranjero (1)
Coordinador de Investigacién y Proyectos Especiales (1)
Coordinador de Proteccién y Gestién Juridica (1)
Coordinador de Derechos Humanos y Desarrollo Integral (1)
Coordinador A (1)

Técnico Especialista (1)

Técnico B (1)

Personal asucargo  Auxiliar Administrativo (1)

Responsabilidades funcionales de Director General del Instituto para Jaliscienses
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Referencia

PE-22-V-RI-8-I-1

PE-22-V-RI-8-II-2

PE-22-V-RI-8-111-3

PE-22-V-RI-8-IV-4

PE-22-V-RI-8-V-5

PE-22-V-RI-8-VI-6

Responsabilidad funcional

Representar al Instituto ante las diversas entidades e instancias locales, nacionales
e internacionales

Proponer a la Secretaria las normas, politicas, programas, instrumentos y
proyectos en las materias competencia del Instituto

Realizar las gestiones necesarias para el cumplimiento del objeto del Instituto.

Suscribir los documentos e instrumentos juridicos necesarios para el Cumplimiento
del objeto del Instituto.

Elaborar propuestas en relacidn con las funciones y objetivos del Instituto para la formulacién y ejecucion de
los planes y programas correspondientes; asi como de los mecanismos de consulta publica, investigacion,
generacion de estadisticas, concertacion, instrumentacion, ejecucion, control y evaluacion de los mismos de
conformidad con la normatividad vigente;

Elaborar los planes y programas de trabajo del Instituto

Aplica en
(Proceso, tramite o servicio)

Pacto Mundial de la migracion

Propuesta para nueva Ley de
Migracién del Estado de Jalisco

Reuniones de trabajo con
dependencias de migracion

Realizacion de convenios con
dependencias y organizaciones de
la sociedad civil en beneficio de las
personas migrantes.

Trabajos con las dependencias
competentes del fendmeno
migratorio.

Creacidn del Plan Institucional del
Instituto.
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Nombre del puesto  Coordinador de Investigacion para el desarrollo

Area Instituto Jalisciense para los Migrantes

. . Direccion General del Instituto Jalisciense para los Migrantes.
Jefe inmediato

Personal asucargo No Aplica

Responsabilidades funcionales de Coordinador de Investigacion para el Desarrollo

Aplica en
Referencia Responsabilidad funcional (Proceso, tramite o servicio)

PE-22-V-RI-10-1-1 . . . L , . L . . . . L
Realizar estudios e investigaciones, asi como de proyectos de investigacién en materia de migracion, en Informe Anual de Migracién en

coordinacion las unidades administrativas Jalisco

PE-22-V-RI-10-11-2 . . . L o . S . . L
Promover la formulacién de estudios e investigaciones en materia migratoria con instituciones académicas, Informe Anual de Migracién en

organizaciones y demas entidades nacionales e internacionales; Jalisco

PE-22-V-RI-10-11I-3 . D . L . L, o . . . L
Gestionar la participacién en investigaciones sobre la migracién con instituciones educativas publicas y Informe Anual de Migracién en
privadas Jalisco

PE-22-V-RI-10-IV-4 Trabajar junto a la Coordinacién de Investigacidn y Proyectos Especiales en el estudio, investigacidn y gestion Informe del programa Fondo de

de fondos federales e internacionales para la atencidn de la migracion local Apoyo para Migrantes
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PE-22-V-RI-10-V-5 Apoyar a la Coordinacién de Investigacion y Proyectos Especiales en la organizacién y realizacién de talleres FAM

dirigidos a personas migrantes, orientados a fortalecer su desarrollo organizativo e integral
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Nombre del puesto  Coordinador de Estrategia y Politica Migratoria
Area Instituto Jalisciense para los Migrantes

. . Direccion General del Instituto Jalisciense para los Migrantes.
Jefe inmediato

Personal asucargo No Aplica

Responsabilidades funcionales de Coordinador de Estrategia y Politica Migratoria

Aplica en
Referencia Responsabilidad funcional (Proceso, tramite o servicio)
PE-22-V-RI-11-I-1 Protocolo de atencioén a

Disefiar programas y planes en materia migratoria, asi como darles seguimiento y evaluar que éstos
promuevan, respeten, protejan y garanticen los derechos humanos de los migrantes, de conformidad con la
normatividad vigente

repatriados

PE-22-V-RI-11-1-2 Impulsar el fortalecimiento de las politicas publicas de la Administracién Publica Estatal dirigidas a la Propuesta para nueva Ley de

poblacién migrante Migracion del Estado de Jalisco

PE-22-V-RI-11-111-3 Promover la instrumentacién de programas y acciones que permitan favorecer la situacién social, politica,

cultural y juridica de los migrantes Propuesta para nueva Ley de

Migracion del Estado de Jalisco

PE-22-V-RI-11-1V-4 Crear mecanismos para que las organizaciones de los sectores de la iniciativa privada, la academia y la

. . . .. . , L . Feria de documentacién en los
sociedad civil de Jalisco participen en los asuntos de interés para los jaliscienses en el extranjero

centros Jalisco en Estados Unidos
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PE-22-V-RI-11-V-5 Definir y proponer estrategias asi como controlar las acciones orientadas a sistematizar los informes que

. . . Propuesta para nueva Ley de
reflejen los resultados y el Estado que guardan los Programas y acciones a cargo del Instituto P P y

Migracion del Estado de Jalisco

PE-22-V-RI-11- VI-6 Sistematizar los reportes e informes de los avances en los programas y objetivos del Instituto
Propuesta para nueva Ley de

Migracion del Estado de Jalisco

PE-22-V-RI-11-VII-7 Proponer, monitorear y dar seguimiento a los sistemas y procedimientos que permitan mejorar y dar

Propuesta para nueva Ley de
cumplimiento a las atribuciones del Instituto P P H

Migracion del Estado de Jalisco
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Coordinador de Servicios y Programas Transversales
Nombre del puesto

Area Instituto Jalisciense para los Migrantes

Direccién General del Instituto Jalisciense para los Migrantes
Jefe inmediato

No Aplica
Personal a su cargo

Responsabilidades funcionales de Coordinador de Servicios y Programas Transversales

Aplica en
Referencia Responsabilidad funcional (Proceso, tramite o servicio)

PE-22-V-RI-12-1-1 Dar seguimiento a los proyectos delegados y proponer las acciones y estrategias que cumplimenten los Fondo de Apoyo a Migrantes y

objetivos planteados por la Direccion General Familias sin Fronteras.

PE-22-V-RI-12-I-2 . . . . L . L . . S L
Asimismo, coordinar y supervisar la ejecucidn de las lineas de accién encaminadas a fomentar un trato justo Capacitacidon de la Comisién Estatal

y que promuevan, respeten, protejan y garanticen los derechos humanos de las personas migrantes. de Derechos Humanos.

PE-22-V-RI-12-IV-3 Coordinar y supervisar la ejecucion de programas y servicios del Instituto a través de lineas de accidn

e o Apoyo en logistica en programas
distribuidas entre las coordinaciones;

Fondo de Apoyo a Migrantes y
Familias Sin Fronteras.
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PE-22-V-RI-12-V-4 . - . . . .
Fomentar, instrumentar y evaluar las politicas publicas, programas y acciones que se realicen de manera Encuentro Nacional de Derechos

transversal para las personas migrantes considerando su origen, transito, destino y retorno Humanos y Migracién

PE-22-V-RI-12-VI-5 . . L . . .
Formular y proponer a la Direccién General iniciativas de caracter migratorio, derechos de las personas Propuesta para nueva Ley de

migrantes, asi como de atencion legal y administrativa, con el propdsito de promover el desarrollo social Migracion del Estado de Jalisco

PE-22-V-RI-12-VII-6 L . . , Informe Anual de Migracién en
Participar de manera transversal con las autoridades de los tres poderes de Gobierno, asi como con . . g
Jalisco en conjunto con IIEG

instituciones privadas, nacionales e internacionales para gestionar recursos, apoyos y la aplicacidon de
metodologias para la mejor atencidn a la comunidad migrante

PE-22-V-RI-12-VIll-7 Coordinar la elaboracién de programas transversales enfocados a la educacién para las personas migrantes Fondo de Apoyo para Migrantes

y sus familias, en coordinacién con las instituciones competentes, en la materia tanto publicas y privadas,
que favorezcan la democracia participativa y proponerlos a la Direccion General para su autorizacion

PE-22-V-RI-12-1X-8 Participar de manera transversal con las autoridades de los tres érdenes de gobierno, asi como con Fondo de Apoyo para Migrantes

instituciones privadas, nacionales e internacionales, con el fin de mejorar el entorno social y desarrollo
integral de las y los migrantes jaliscienses y familiares que habitan en sus comunidades de origen
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Nombre del puesto  Coordinador de Investigacion y Proyectos Especiales

Area Instituto Jalisciense para los Migrantes

. . Direccién General del Instituto Jalisciense para los Migrantes.
Jefe inmediato

Personal asucargo No Aplica

Responsabilidades funcionales de Coordinador de Investigacion y Proyectos Especiales

Aplica en

Referencia Responsabilidad funcional (Proceso, tramite o servicio)

Crear metodologias de estudio de casos para el impulso de politicas publicas, asi como para la generacién de Encuentro Nacional de Derechos

PE-22-V-RI-13-I-1 . . . . . - . -
la informacidn necesaria para crear estrategias de vinculacién Humanos y migracion.

Disefiar e impulsar campafias de sensibilizacién sobre la migracion en colaboracién con dependencias Encuentro Nacional de Derechos

PE-22-V-RI-13-II-2 . . . o . L . -
estatales, federales, organismos internacionales y organizaciones de la sociedad civil Humanos y migracién.

PE-22-V-RI-13-1[I-3 Impulsar en coordinacion con otras instituciones afines, un sistema de informacion integral en materia de Informe de migracién del Estado de

migracidn, asi como de publicaciones y estudios en dicha tematica Jalisco
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Instituto Jalisciense para los Migrantes

Apoyar en la organizacion de las jornadas culturales, foros binacionales, seminarios, conferencias, diplomados Encuentro de Migracién y Derechos

PE-22-V-RI-13-IV-4 , , s
y talleres, entre otros; asi como desarrollar su metodologia y logistica Humanos.

. . . L . . . ., Informe de migracion del Estado de
PE-22-V-RI-13-V-5 Investigar, asi como promover la investigacién y desarrollo de proyectos especiales en materia de migracién Jalisco con IIEé

Fondo de Apoyo para Migrantes

PE-29-V-RI-13-VI-6 Gestlon.ar fondos federales e internacionales para la atencidn de la migracién, de conformidad con la
normatividad aplicable

. L L . . Fondo de Apoyo para Migrantes
Organizar la realizacidn de talleres dirigidos a las personas migrantes, orientados a fortalecer su desarrollo

PE-22-V-RI-13-VIII-7 . .
organizativo e integral
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Instituto Jalisciense para los Migrantes

Nombre del puesto

Area

Jefe inmediato

Personal a su cargo

Coordinador de Atencidn a Jaliscienses en el Extranjero

Instituto Jalisciense para los Migrantes

Direccidn General del Instituto Jalisciense para los Migrantes.

No Aplica

Responsabilidades funcionales de Coordinador de Atencién a Jaliscienses en el Extranjero

PE-22-V-RI-14-|-1

PE-22-V-RI-14-II-2

PE-22-V-RI-14-11I-3

Referencia

Responsabilidad funcional

Promover y mantener comunicacién permanente con las organizaciones de jaliscienses radicados en el
extranjero; asi como desarrollar planes de trabajo semestrales con éstas .

Fungir como canal de comunicacién entre los jaliscienses radicados en el extranjero y la Administracion
Publica del Estado de Jalisco.

Aplica en
(Proceso, tramite o servicio)

Feria de documentacion en los
centros Jalisco en Estados Unidos

Encuentro Nacional de Derechos
Humanos y Migracién

Promover encuentros nacionales e internacionales de jaliscienses en el extranjero donde se discutan sus Encuentro Nacional de Derechos

asuntos y se afiancen relaciones entre ellos y con sus comunidades de origen

Humanos y Migracion.
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Instituto Jalisciense para los Migrantes

PE-22-V-RI-14-IV-4

PE-22-V-RI-14-V-5

PE-22-V-RI-14-VI-6

PE-22-V-RI-14-VII-7

PE-22-V-RI-14-VIII-8

PE-22-V-RI-14-IX-9

PE-22-V-RI-14-X-10

Fomentar el desarrollo social, cultural, artistico y educativo entre comunidades migrantes, mediante la
organizacién de encuentros como jornadas culturales, foros binacionales, talleres de capacitacion,
seminarios, diplomados y encuentros, entre otros, en coordinacion con los clubes y federaciones de
migrantes jaliscienses en el extranjero

Dirigir y supervisar la actualizacion periddica del directorio de las organizaciones y lideres migrantes

Impulsar el fortalecimiento de la cultura, historia y tradiciones de la Entidad entre los migrantes jaliscienses
y sus familias, a través de la aplicacion de programas y acciones en la materia, en coordinacién con las
instancias competentes.

Promover la comunicacién entre los jaliscienses en el extranjero a través de los diferentes medios
disponibles

Difundir entre los jaliscienses en la entidad, asi como en el extranjero, informacion acerca de los programas
de apoyo social disponibles en Jalisco.

Alentar la participacion civica de los jaliscienses en sus lugares de residencia, y apoyar la preparacion de
aquéllos que deciden solicitar la ciudadania en el pais que residan

Trabajar de manera transversal con las areas competentes de la Secretaria en lo respectivo al ejercicio de los
recursos, de conformidad con sus atribuciones.

Feria de documentacion en los
centros Jalisco en Estados Unidos

Comunicacion constante con
oficinas de CONOFAM

Feria de documentacién en los
centros Jalisco en Estados Unidos.

Feria de documentacién en los
centros Jalisco en Estados Unidos

Feria de documentacién en los
centros Jalisco en Estados Unidos.

Feria de documentacién en los
centros Jalisco en Estados Unidos.

Feria de documentacién en los
centros Jalisco en Estados Unidos.
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Instituto Jalisciense para los Migrantes

Nombre del puesto

Area

Jefe inmediato

Personal a su cargo

Coordinador de Proteccién y Gestion Juridica

Instituto Jalisciense para los Migrantes

Direccidn General del Instituto Jalisciense para los Migrantes.

No Aplica

Responsabilidades funcionales de Coordinador de Proteccion y Gestion Juridica

Referencia

PE-22-V-RI-15-I-1

PE-22-V-RI-15-II-2

Aplica en

Responsabilidad funcional (Proceso, tramite o servicio)

Atender los asuntos relacionados con el Instituto y los temas tendientes a resolver su situacion juridica . S
Gestiones juridicas ante

autoridades competentes

Tramites de asuntos de actos de

Asesorar a las personas migrantes y sus familias en los tramites ante las autoridades del Registro Civil del . . .
Registro Civil y apostille de actas de

pais, para realizar las gestiones relacionadas con las actas del estado civil de las personas, asi como dar a

. . . . iy . L . nacimiento
conocer a los peticionarios el procedimiento para la obtencidn de las mismos, en términos de la normatividad
aplicable
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PE-22-V-RI-15-I1I-3 . - L. . . . Feria de regularizacion en conjunto
Asesorar a las personas migrantes y sus familias en los tramites para realizar gestiones correspondientes al M4
con

apostillado de aquellos documentos del estado de civil de las personas expedidos en otra nacién, asi como
dar a conocer a los peticionarios, el procedimiento para la obtencién de los mismos, en términos de la
normativa aplicable

PE-22-V-RI-15-IV-4 Gestionar todas aquellas peticiones que realicen al Instituto, el Consulado o las Federaciones de migrantes 'IgreagriT;Ltrt:)scdiS”asuntos de actos de

jaliscienses radicados en el extranjero, sobre tramites de apostilles de actas del estado civil, asi como brindar
asesoria a aquellas personas que acuden al Instituto para tales efectos

PE-22-V-RI-15-V-5 Trabajar de manera coordinada con los Municipios en lo que respecta a la capacitacién que se les brinda a Fondo de Apoyo para Migrantes

los encargados de las oficinas de atencién al Migrante municipal, a fin de promover los servicios que brinda
la Secretaria a las personas migrantes y sus familias, ademas de facilitar el acceso a los mismos desde sus
comunidades de origen

PE-22-V-RI-15-VI-6 . . . . . . . . Familia sin Fronteras y traslado de
Brindar la asistencia necesaria para gestionar ante las instancias competentes, los asuntos relacionados a restos

peticiones de visas a aquellos familiares que se vean en la necesidad de asistir a un familiar en linea directa
en otra nacién, por motivo de enfermedad, o bien para arreglar asuntos de cardcter legal sobre el
fallecimiento del mismo, siempre y cuando, cumplan con los requerimientos que establecen las normas
correspondientes

PE-22-V-RI-15-VII-7
Apoyar a las personas migrantes y sus familias a fin de dar seguimiento a los trdmites de donaciones de bienes Feria de documentacion en los

muebles otorgados en el extranjero centros Jalisco en Estados Unidos.
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— JALISCO e Instituto Jalisciense para los Migrantes

PE-22-V-RI-15-IX-8 . ) ) o ] Fondo de Apoyo para Migrantes
Tendra a cargo la Unidad de Transparencia e Informacion Publica del Instituto; o en su caso, de acuerdo de

concentracién respectivo fungir como enlace con la Secretaria para tales efectos
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Coordinador de Derechos Humanos y Desarrollo Integral
Nombre del puesto

Area Instituto Jalisciense para los Migrantes

Direccién General del Instituto Jalisciense para los Migrantes.
Jefe inmediato

No Aplica
Personal a su cargo

Responsabilidades funcionales de Coordinador de Derechos Humanos y Desarrollo Integral

Aplica en
Referencia Responsabilidad funcional (Proceso, tramite o servicio)
PE-22-V-RI-16-I-1 Propuesta para nueva Ley de

Trabajar en la promocidn, respeto y proteccion de los derechos humanos de las personas migrantes, a través
del seguimiento y propuestas de estrategias que mitiguen la situacidn de vulnerabilidad en la que se pudieran
encontrar los migrantes

Migracion del Estado de Jalisco

PE-22-V-RI-16-11-2 Atender y dar seguimiento a los procedimientos de queja, recomendacién y conciliacién derivadas por la Prf)pue.s,ta para nueva Ley d.e
Migracion del Estado de Jalisco

Comisién Nacional de Derechos Humanos y la Comisién Estatal de Derechos Humanos, de los que sea parte

el Instituto
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PE-22-V-RI-16-11I-3

PE-22-V-RI-16-VI-4

PE-22-V-RI-16-VII-5

PE-22-V-RI-16-VIII-6

PE-22-V-RI-16-I1X-7

S . ., ., L . Fondo de Apoyo para Migrantes
Promover la suscripcidon de convenios de colaboracidn, concertacién y coordinacién con dependencias y

entidades de la administracién publica federal, de otras secretarias y entidades del Gobierno del Estado y los
Municipios, asi como con organizaciones de la sociedad civil legalmente constituidas, organismos
internacionales, institucionales y empresas de los sectores sociales, para desarrollar las siguientes acciones
de apoyo a las personas migrantes considerando su origen, transito, destino y retorno

Promover un trato justo que respete los derechos humanos de las personas migrantes en el Estado de Feria de Regularizacion Migratoria
Jalisco con FM4.

. ., . . . o Protocolo de apoyo a repatriados
Fomentar canales de reinsercion local e integral de las personas migrantes de origen jalisciense que retornen

al Estado

. . . - . . , . Protocolo de apoyo a repatriados.
Brindar informacién sobre servicios disponibles, cdmo acceder a ellos y a oportunidades de empleo para

facilitar el proceso de reinsercidn socioeconémica

Lograr mayor cohesiéon social en las comunidades de transito, de modo que se traduzcan en una mejor Feria de Regularizacién Migratoria

relacién entre estas Ultimas, los albergues y las personas migrantes con FM4.
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Nombre del puesto

Area

Jefe inmediato

Personal a su cargo

Coordinador A

Instituto Jalisciense para los Migrantes

Direccién General del Instituto Jalisciense para los Migrantes.

No Aplica

Responsabilidades funcionales de Coordinador A

Referencia

PE-22-V-RI-9-1-1

PE-22-V-RI-9-11-2

Aplica en
Responsabilidad funcional (Proceso, tramite o servicio)

. . L Familias Sin Fronteras
Acordar con la persona que tenga el cargo de titular de la Direccidn General, el despacho de los asuntos que

sean de su competencia.

. . . . . - . Familias Sin Fronteras
Planear, programar, organizar, dirigir y evaluar el funcionamiento de las unidades administrativas que tengan

adscritas, informando a quien acepte la titularidad de la Direccidon General, de las actividades que éstas

realicen.
PE-22-V-RI-9-11I-3 Coordinarse con las unidades administrativas, para el mejor desempefio de sus facultades Familias Sin Fronteras
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Instituto Jalisciense para los Migrantes

Nombre del puesto  Técnico Especialista

Area Instituto Jalisciense para los Migrantes
. . Direccién General del Instituto Jalisciense para los Migrantes.
Jefe inmediato

Personal asucargo No Aplica

Responsabilidades funcionales de Técnico Especialista

Aplica en
Referencia Responsabilidad funcional (Proceso, tramite o servicio)

PE-22-V-RI-9-llI-3 Fungir como enlace con los municipios en la recepcién de documentacion Fondo de Apoyo a Migrantes
PE-22-V-RI-9-1lI-3 Apoyar en la revision de documentos comprobatorios de los beneficiarios Fondo de Apoyo a Migrantes
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Nombre del puesto  Técnico B

Area Instituto Jalisciense para los Migrantes
. . Direccién Instituto Jalisciense para Migrantes
Jefe inmediato

Personal asucargo No Aplica

Responsabilidades funcionales de Técnico B

Aplica en
Referencia Responsabilidad funcional (Proceso, tramite o servicio)
PE-22-V-RI-15-1I-1 Tramites de Registro civil.

Asesorar a las personas migrantes y sus familias en los tramites ante las autoridades del Registro Civil del pais,
y dar a conocer a los peticionarios el procedimiento para la obtencion de los mismos.

PE-22-V-RI-15-IlI-2 . - (. . . . .
Asesorar a las personas migrantes y sus familias en los tramites para realizar gestiones correspondientes al Fondo sin Fronteras y Fondo de

apostillado de aquellos documentos del estado de civil de las personas expedidos en otra nacién. Apoyo para Migrantes
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Nombre del puesto  Auxiliar Administrativo

Area Instituto Jalisciense para los Migrantes
. . Direccién General del Instituto Jalisciense para los Migrantes.
Jefe inmediato

Personal asucargo No Aplica

Responsabilidades funcionales de Auxiliar Administrativo

Aplica en
Referencia Responsabilidad funcional (Proceso, tramite o servicio)

PE-22-V-RI-8-V-5 Apoyar en labores administrativas y de logistica del Instituto L, -

Recepcion de oficios y otros
documentos, ademas de generar
archivos.

PE-22-V-RI-8-XI-7 Tener actualizada la agenda, tanto telefénica como de direcciones y de reuniones. . .
Llevar agenda de los funcionarios y
sus respectivas reuniones.
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Instituto Jalisciense para los Migrantes

v

Nota 1: Las atribuciones en el tema de transparencia que realiza esta unidad administrativa, se veran reflejadas en el manual de transparencia del Poder
Ejecutivo.

Nota 2: Las fichas anteriormente descritas responden a las responsabilidades funcionales de las personas que se involucran en las actividades de los procesos
operativos, no necesariamente responden a los nombramientos que aparecen en plantilla.

Descripcion de la referencia

LEY FUNDAMENTAL REGLAMENTO INTERIOR
CLAVE ARTiCULO FRACCION INCISO CLAVE ARTiCULO FRACCION INCISO . .
Consecutivo Referencia
PE 22 \ RI 8 I 1 PE-22-V-RI-8-I-1
PE 22 \ RI 8 Il 2 PE-22-V-RI-8-II-2
PE 22 Vv RI 8 1] 3 PE-22-V-RI-8-111-3
PE 22 v RI 8 v 4 PE-22-V-RI-8-IV-4
PE 22 v RI 8 v > PE-22-V-RI-8-V-5
PE 22 v RI 8 v 6 PE-22-V-RI-8-VI-6
PE 22 v RI 8 Xl / PE-22-V-RI-8-XI-7
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———— JALISCO —
PE 22 v RI 9 ! ! PE-22-V-RI-9-I-1
PE 22 v R 9 I 2 PE-22-V-RI-9-1I-2
PE 22 v R 9 i 3 PE-22-V-RI-9-lI-3
PE 22 v RI 10 ! ! PE-22-V-RI-10-I-1
PE 22 v RI 10 I 2 PE-22-V-RI-10-1I-2
PE 22 v RI 10 . 3 PE-22-V-RI-10-11I-3
PE 22 v RI 10 v 4 PE-22-V-RI-10-IV-4
PE 22 v RI 10 v > PE-22-V-RI-10-V-5
PE 22 v RI 11 ! ! PE-22-V-RI-11-I-1
PE 22 v RI 11 L 2 PE-22-V-RI-11-1I-2
PE 22 v RI 11 . 3 PE-22-V-RI-11-11I-3
PE 22 v RI 1 v 4 PE-22-V-RI-11-IV-4
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———— JALISCO ——
PE 22 v RI 11 v > PE-22-V-RI-11-V-5
PE 22 v RI 1 v 6 PE-22-V-RI-11- VI-6
PE 22 % RI 11 Vil 7 PE-22-V-RI-11-VII-7
PE 22 v RI 12 ! ! PE-22-V-RI-12-I-1
PE 22 v R 12 I 2 PE-22-V-RI-12-11-2
PE 22 v RI 1 v 3 PE-22-V-RI-12-IV-3
PE 22 \ RI 12 v 4 PE-22-V-RI-12-V-4
PE 22 v R 12 vi > PE-22-V-RI-12-VI-5
PE 22 v RI 1 vil 6 PE-22-V-RI-12-VII-6
PE 22 v RI 1 vill / PE-22-V-RI-12-VIII-7
PE 22 v RI 1 IX 8 PE-22-V-RI-12-1X-8
PE 22 v RI 13 ! ! PE-22-V-RI-13-I-1
PE 22 v RI 13 I 2 PE-22-V-RI-13-1I-2
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e TALISC0 s
PE 22 v RI 13 i 3 PE-22-V-RI-13-11I-3
PE 22 v RI 13 v 4 PE-22-V-RI-13-IV-4
PE 22 v RI 13 v > PE-22-V-RI-13-V-5
PE 22 v RI 13 Vi 6 PE-22-V-RI-13-VI-6
PE 22 v RI 13 viil / PE-22-V-RI-13-VIII-7
PE 22 v RI 14 ' ! PE-22-V-RI-14-I-1
PE 22 v RI 14 . 2 PE-22-V-RI-14-1I-2
PE 22 v RI 14 i 3 PE-22-V-RI-14-11I-3
PE 22 \ RI 14 IV 4 PE-22-V-RI-14-IV-4
PE 22 v RI 14 v > PE-22-V-RI-14-V-5
PE 22 v RI 14 vi 6 PE-22-V-RI-14-VI-6
PE 22 v RI 14 Vil / PE-22-V-RI-14-VII-7
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———— JALISCO —
PE 22 v RI 14 Vil 8 PE-22-V-RI-14-VIII-8
PE 22 v RI 14 IX 9 PE-22-V-RI-14-1X-9
PE 22 v RI 1 X 10 PE-22-V-RI-14-X-10
PE 22 v RI 15 ! ! PE-22-V-RI-15-I-1
PE 22 v R 15 I 2 PE-22-V-RI-15-1I-2
PE 22 v RI 15 i 3 PE-22-V-RI-15-11I-3
PE 22 v RI 15 v 4 PE-22-V-RI-15-IV-4
PE 22 v RI 15 v > PE-22-V-RI-15-V-5
PE 22 v RI 15 vi 6 PE-22-V-RI-15-VI-6
PE 22 % RI 15 Vil 7 PE-22-V-RI-15-VII-7
PE 22 v RI 15 IX 8 PE-22-V-RI-15-IX-8
PE 22 v RI 16 ! ! PE-22-V-RI-16-I-1
PE 22 v RI 16 l 2 PE-22-V-RI-16-1I-2
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— ] ALISCO
PE 22 v RI 16 i 3 PE-22-V-RI-16-l1I-3
PE 22 v RI 16 Vi 4 PE-22-V-RI-16-VI-4
PE 22 v RI 16 Vil > PE-22-V-RI-16-VII-5
PE 22 v RI 16 Vil 6 PE-22-V-RI-16-VIII-6
PE 22 v RI 16 X / PE-22-V-RI-16-IX-7
PE 22 v RI 17 1 PE-22-V-RI-17-1
Nota: Cuando el documento normativo no cuenta con fraccion o inciso se omite anotar.
PE Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.
DP Ley Organica de la Dependencia o Paraestatal.
LR Ley Reglamentaria (p.ej: Ley de Adquisiciones = LA).
RI Reglamento Interior del Instituto Jalisciense para los Migrantes
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Suplencias

Articulo 17. Durante las ausencias temporales de la persona que funja como titular de la Direccion General, el despacho y la resolucién de los asuntos
correspondientes al mismo, en su respectivo orden quedardn a cargo de la Coordinacion de Estrategia y Politica Migratoria y la Coordinacién de Investigacion
y Proyectos Especiales.
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3. Inventario y descripcion de los procedimientos
Se ha presentado el organigrama que expresa las relaciones jerarquicas y funcionales de la organizacion con relacion a su(s) Macro-proceso(s). A ese
organigrama se asocian las fichas de responsabilidades funcionales, mismas que expresan el contenido del trabajo de las areas y sus responsables, en la

consecucion de los procesos. A continuacion, se presenta un listado detallado de los procesos que asocia, al mismo tiempo, la instancia que tiene bajo su
adecuado funcionamiento y los servicios derivados de los mismos.

Inventario de procedimientos

Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
IJAMI | PE-22-V-RI-14-I G Fortalecimiento ., Traslado de Restos Ul | Traslado de restos
o Atencion a
Institucional .
Jaliscienses en el
extranjero
JAMI  PE-22-V-RI-14-| G Fortalecimiento A . Apoyo de trasportea U2 A q
Institucional ! tfenuon a Repatriados poyo de
Jaliscienses en el trasporte a
extranjero repatriados
IJAMI ' PE-22-V-RI-14-I G Fortalecimiento Atenci Fondo de Apoyo para Carta d .
. encion a ;
Institucional o Migrantes arta qurlgen
Jaliscienses en el para Jaliscienses
extranjero en el Exterior
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IJAMI ' PE-22-V-RI-14-I G Fortalecimiento - Familias sin Fronteras U4 Fondo de apoyo
Institucional Atencion a para Migrantes
Jaliscienses en el
extranjero
IJAMI | PE-22-V-RI-14-I G Fortalecimiento Atencién a Feria de us Fondo de apoyo
Institucional Jaliscienses en el Regularizacién para Migrantes
extranjero Migratoria
IJAMI | PE-22-V-RI-14-I G Fortalecimiento Atencién a Feria de ue Fondo de apoyo
Institucional Jaliscienses en el Documentacién en el para Migrantes
extranjero Extranjero
JAMI | PE-22-V-RI-14-| G Fortalecimiento Atencion a Informe de u7 Informe de
Institucional Jaliscienses en el Migracion en el Migracién del
extranjero estado de Jalisco estado de Jalisco
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Procedimiento del Proceso de Traslado de Restos

Ficha del procedimiento

Proceso

Traslado de restos

Macro-proceso rector

Promover el bienestar de los migrantes respetando sus derechos humanos, y fomentando su organizacion e insercién comunitaria.

Tramite o servicio asociado

Acrecentar e institucionalizar las relaciones con los clubes de migrantes y otras organizaciones de jaliscienses en el extranjero.

Politicas del proceso

Acudir personalmente, llamar por teléfono y/o enviar un correo electrénico ijami.sedis@jalisco.gob.mx con asunto SOLICITUD
TRASLADO DE RESTOS, el Instituto se pondra en contacto para pedir documentacién, Entregada dicha documentacidn al Instituto
Jalisciense para los Migrantes, anexa la documentacidn entregada por parte del familiar solicitante para integrarlo en un expediente el
cual es entregado al Director Administrativo de la Secretaria de Desarrollo e Integracién Social mediante oficio de peticidn solicitando
el cheque para el apoyo del traslado de restos.

Recursos necesarios para iniciar el

proceso

Coordinador de Proteccidn y Gestién Juridica, contacto con funeraria de origen, Direccién administrativa de la Secretaria de Desarrollo
e Integracion social y el Area de recursos financieros

Resultado(s) del proceso

Cheque para el traslado de restos

Indicador Atenciones
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= JALISCO

Modelado del proceso de Traslado de Restos
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Planeacion del Proceso Operativo de
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Narrativa del proceso de Traslado de Restos

N° Responsable Actividad Resultado Area

1 | Coordinador de Protecciony Recibir solicitud de servicio de traslado de restos via correo. Acreditar como beneficiario JAMI
Gestion Juridica

2 Coordinador de Protecciény Solicitar documentacion para realizar el servicio al beneficiario. | Expediente con la documentacién | IJAMI
Gestién Juridica entregada
3 | Coordinador de Protecciéony Realizar oficio de peticiéon de recurso a la Direccion General Se entrega cheque de beneficio JAMI
Gestidn Juridica Administrativa, y entrega de cheque a beneficiario.
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Procedimiento del Proceso del Apoyo de trasporte a Repatriados

Ficha del procedimiento

Proceso Apoyo de trasporte para repatriados
Macro-proceso rector Ayudar a que los repatriados en nuestros diferentes Estados Fronterizos logren retornar con bien a sus lugares de origen.
Tramite o servicio asociado Fortalecer la relacidon de cooperacidn entre las casa de migrantes de la frontera y otras delegaciones de migracion

Presentar la siguiente informacién:

e Constancia de Repatriacion (otorgada por el INM).

¢ CURP Y/o Matricula Consular

Politicas del proceso » Formato de Padrén Unico, (formato que pertenece a la Secretaria de Desarrollo e Integracién).

e Carta expedida por IJAMI, para el Grupo Estrella Blanca, solicitando se expidan boletos a nombre del repatriado.
e Elrepatriado pasa a ventanilla de la central camionera a recoger el boleto

Recursos necesarios para iniciar el | Enlace del programa paisano, delegacion Jalisco del INM, albergue, OFAM, coordinacidn de servicios transversales, Coordinador de

proceso Proteccion y Gestion Juridica
Resultado(s) del proceso Otorga un apoyo econémico en dos exhibiciones de $600.00 cada una, con presentar la constancia de repatriacion
Indicador
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Modelado del proceso de Apoyo de Trasporte a Repatriados
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Narrativa del proceso de Apoyo de Trasporte a Repatriados

N° Responsable Actividad Resultado Area
1 Delegacién Jalisco INM, OFAM,| Hacer contacto con el Instituto Jalisciense para Migrantes Apertura de caso o proceso en INSTITUCIONES
Albergue o particular Sistema de Apoyo a Migrantes
2 |Coordinador de Derechos| Solicitar documentacion para realizar Expedicién de los Boletos JAMI
Humanos y Desarrollo Integral el servicio al beneficiario.
3 | Coordinador de Derechos| Entregar el boleto o referencia al beneficiario para el Generar boleto para transporte JAMI
Humanos y Desarrollo Integral | transporte, el cual es generado por el proveedor del servicio.
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Procedimiento del Proceso del Fondo de Apoyo para Migrantes

Ficha del procedimiento

Proceso

Fondo de apoyo para Migrantes

Macro-proceso rector

Apovyar a los trabajadores migrantes en retorno y a las familias que reciben remesas para que puedan encontrar una ocupacién en el
mercado formal cuenten con opciones de autoempleo, generen ingresos y mejoren su capital humano (cursos IDEFT) y vivienda.

Tramite o servicio asociado

Proporcionar a los migrantes retornados herramientas para su reinserciéon laboral en México.

Politicas del proceso

Entrar a la pagina de internet para el llenado de la solicitud del proyecto, acudir al médulo instalado en el municipio para la entrega
de documentacion comprobatoria.

Recursos necesarios para iniciar el

proceso

Coordinacion de atencién a jaliscienses en el extranjero, Centro Jalisco LA, Centro Jalisco Chicago, Servicio Nacional de Empleo Jalisco

Resultado(s) del proceso

Entrega de documento oficial de identificacién

Indicador Servicios
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Modelado del Proceso del Fondo de Apoyo para Migrantes
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Narrativa del Proceso del Fondo de Apoyo para Migrantes

N° Responsable Actividad Resultado Area

1 Direccién General IJAMI Realizar reunidén preparativa con representantes de sector | Junta de planeacidon Fondo de JAMI
publico y privado para establecer criterios de seleccion de los | Apoyo a Migrante. Firma de acta
proyectos productivos, estrategia de planeacién y comunicacidn | de planeacién

del Fondo de Apoyo a Migrantes.

2 | Coordinador de Estrategiay Informary convocar a presidentes municipales o representantes | Invitar a Ayuntamientos al Taller JAMI
Politica Migratoria de ayuntamientos para que asistan al taller de capacitacion del | de capacitacion.
Fondo de Apoyo a Migrantes.

3 | Coordinador de Atencién a Informar a enlaces municipales las reglas de operacién del | Taller de capacitacién JAMI
Jaliscienses en el Extranjero Fondo de Apoyo a Migrantes, las fechas y el procedimiento para
presentar solicitudes de apoyo.

4 | Coordinador de Atencion a Recibir y revisar expedientes de personas interesadas en recibir| Recepcidén de expediente IJAMI
Jaliscienses en el Extranjero apoyo en especie con recurso del Fondo.
5 | Coordinador de Atencién a Revision de expedientes entregados por los enlaces| Revisidny evaluacion de JAMI
Jaliscienses en el Extranjero municipales, evaluar y realizar un reporte sobre los expedientes | expedientes
recibidos
6 | Coordinador de Atencién a Convocar a integrantes del comité de seleccion de Fondo de Reunidn de integrantes de comité | [JAMI
Jaliscienses en el Extranjero Apoyo a Migrantes de seleccién, emisién de acta de

comité de seleccion.
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7 | Coordinador de Atencién a Convocar a municipios a reunion para publicacién de Publicacion de beneficiarios y IJAMI
Jaliscienses en el Extranjero resultados. entrega de apoyo en especie
8 | Coordinador de Atencién a Informar y convocar a Presidentes Municipales o/ Invitar a ayuntamientos ala JAMI

Jaliscienses en el Extranjero
comprobacién.

representantes de Ayuntamientos

para la etapa de

reunidn informativa y/o enviar
correo electrdénico
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Procedimiento del Proceso de Familias sin Fronteras

Ficha del procedimiento

Proceso

Familia sin Fronteras

Macro-proceso rector

Reunificar a los jaliscienses migrantes con sus padres.

Tramite o servicio asociado

Apoyar a personas mayores de 65 afios en el trdmite del pasaporte y visa estadounidense.

Politicas del proceso

. Personas mayores de 65 afos de edad

o Sin antecedentes migratorios

. Del estado de Jalisco

. Del municipio al que va dirigida la convocatoria.

. Personas que cumplan con las caracteristicas anteriores y que tengan mds de 10 afos sin ver a sus hijos o hijas

Recursos necesarios para iniciar el

proceso

Coordinacion de atencidn a jaliscienses en el extranjero, enlaces de municipios.

Resultado(s) del proceso

Permite a las personas mayores de 65 afios de edad tramitar su visa con el consulado de Estados Unidos en Guadalajara, con el
objetivo de viajar y reencontrarse con sus hijos o hijas, quienes radican en EUA no pueda viajar a visitar a sus padres debido a que no
cuentan con documentos migratorios. El permiso de la visa se otorga por un periodo determinado de 30 dias

Indicador
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Modelado del Proceso de Familias sin Fronteras
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Narrativa del Proceso de Familias sin Fronteras

N° Responsable Actividad Resultado Area

1 Direccién General de IJAMI Dirigir sesiones preparativas con representantes de sector |Junta informativa y de capacitacién con
publico y privado para establecer criterios de selecciony | municipios
llenado de forma en linea.

2 | Coordinador de Investigaciony | Llevar a cabo la convocatoria para beneficiarios. Recepcion de solicitudes de
Proyectos Especiales interesados, atencién personas y via
telefdnica
3 Coordinador A Revisar de solicitudes de los beneficiarios. Seleccion de beneficiarios

4 |Coordinador de Servicios y|Realizar los tramites oficiales diversos para beneficiarios. | Agenda de cita para pasaporte, huellasy
Programas Transversales visa.

5 | Técnico Especialista Verificar los documentos de entregados por los Seleccion de fechas para viaje y regreso
beneficiarios, y seguimiento de regreso de beneficiarios.
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Procedimiento del Proceso de la Feria de Regularizacion Migratoria

Ficha del procedimiento

Proceso . s . .
Feria de regularizacidn Migratoria
Macro-proceso rector Brindar informacién de cémo aplicar a la residencia en México
Trdmite o servicio asociado Apoyar en la regularizacion de inmigrantes o migrantes en transito por el estado de
Politicas del proceso Presentarse en la feria de regularizacién, con identificacion oficial para comenzar con procedimiento

Recursos necesarios para iniciar el | Apoyo de FM4, Coordinacién de Derechos Humanos, auxiliar técnico

proceso
Resultado(s) del proceso Proporcionar la regularizacién migratoria a extranjeros.
Indicador
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Modelado del Proceso de la Feria de Regularizacion Migratoria
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Narrativa del proceso de la Feria de Regularizacion Migratoria

N° Responsable Actividad Resultado Area
1 Director General JAMI Dirigir reunién preparativa con representantes de sector| Junta informativa con organizaciones| [JAMI
publico y privado para establecer criterios de trabajo. como FM4
2 | Coordinador de Investigacion Coordinar la logistica de la feria: nimero de personas que | Formalizar fecha y hora, asi como | lJAMI
para el Desarrollo necesitan para apoyar, consulados que van a asistir, en| nimero de personas que van a apoyar
coordinacion con FM4. de ambas organizaciones y nacionalidad
que contaran con
representacion consular en la feria
3 |FM4 Proporciona atencién a los migrantes en conjunto con IJAMI| Brindar atencion FMA4
4 | TécnicoB Instalar la Feria de Regularizacién Migratoria. Se concluyé la feria. JAMI
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Procedimiento del Proceso de la Feria de Documentacidn en el Extranjero

Ficha del procedimiento

Proceso

Feria de documentacién en el extranjero

Macro-proceso rector

Brindar informacidn a connacionales residentes en el extranjero de cémo obtener documentacion oficial de México.

Tramite o servicio asociado

Apoyar en la obtencién de documentacidn a connacionales

Politicas del proceso

Presentarse en la feria de documentacién, con identificacion oficial para comenzar con procedimiento

Recursos necesarios para iniciar el

proceso

Coordinacion de Jaliscienses en el Extranjero, Coordinacidn de Estrategia y Coordinador de Estrategia y Politica Migratoria, Direccidon
IJAMI, Organizaciones migrantes en EUA.

Resultado(s) del proceso

Proporcionar los documentos de identificacidn mexicanos.

Indicador
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Modelado del proceso de la Feria de Documentacion en el Extranjero
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Narrativa del proceso de la Feria de Documentacion en el Extranjero

N° Responsable Actividad Resultado Area
1 Director General JAMI Dirigir reunién preparativa con representantes de sector| Se establece el lugar en EUA en donde | JAMI
publico y privado para establecer criterios de trabajo. se llevara a cabo la feria y las

dependencias involucradas: Secretaria
de Movilidad y Registro Civil

2 Coordinador de Estrategia y Realizar contacto con organizaciones en Estados Unidos| Las organizaciones apoyan con recursos| [JAMI
Politica Migratoria (clubs de migrantes, religiosas, etc.). técnicos y sede de la feria.
3 | Técnico B Instalar la Feria de Documentacién en el Extranjero. Instalacion de médulos de Registro IJAMI

Civil, Expedicidn de licencias e IJAMI

4 | Secretaria de Movilidad Llevar a cabo la emision de licencias. Se envian via correoy la organizacién las | JAMI
entrega por medio de una acta
responsiva
5 | Coordinador de Atencién a Canalizar las licencias y documentos a las instituciones de Se envian via correoy la organizacion las IJAMI
Jaliscienses en el Extranjero enlace en Estados Unidos. entrega por medio de una acta
responsiva
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Procedimiento del Proceso del Informe de Migracion en el Estado de Jalisco

Ficha del procedimiento

Proceso

Informe de Migracidn del estado de Jalisco

Macro-proceso rector

Brindar visibilizarian de la situaciéon migratoria que se vive en el estado ( destino, retorno, transito y Jaliscienses en el
exterior)

Tramite o servicio asociado

Realizar en informe.

Politicas del proceso

Realizar un acuerdo de colaboracion con IIEG y la coordinacién de publicaciones del estado de Jalisco.

Recursos necesarios para iniciar el
proceso

Apoyo de FM4, Coordinacion de Derechos Humanos, Coordinador de Investigacidon y Proyectos Especiales

Resultado(s) del proceso

Proporcionar estadistica sobre la situacidon migratoria en el estado.

Indicador
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= JALISCO

Modelado del proceso de Informe de Migracion en el Estado de Jalisco

= Dirigir
g | § reunion
a2 |G
Z | o
v | 8
u
o |3
o -
® |6
i
L
T
=
[T
£
=] w ¥ ; 2 i
'E 9 Realizar Revizar Revizar Revisar y
o § contacto infarme temas publicar
0
= =]
u
- L]
o |
= T
i
E 2
E
o
-]
L&)
Revision Autorizaciones legales Pagina
N° Fecha Mtro. Héctor Rafael Pérez Partida Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz Mtro. Roberto Lépez Lara
Secretario de Planeacién, Administracion y Finanzas Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco Secretario General de Gobierno
01 12 de Febrero Pagina 59 de 77
2018




INSTITUTO PARA

M ‘ RANTE Manual de Organizacién y Procedimientos

Instituto Jalisciense para los Migrantes

Narrativa del proceso de Informe de Migracién en el estado de Jalisco

N° Responsable Actividad Resultado Area

1 Director General JAMI Dirigir reunidn preparativa con representantes de sector | Establecer temas a tratar en el informe | IJAMI
publico y privado para establecer criterios de trabajo.

2 | Coordinador de Derechos Realizar contacto con FM4 y el IIEG. Establecer temas por organizacion IJAMI
Humanos y Desarrollo Integral

3 | Coordinador de Derechos Revisar el informe sobre los temas que ejecutaran cada Calibracion con respecto atemas y JAMI
Humanos y Desarrollo Integral | institucién. avance
4 | Coordinador de Derechos Revisar los temas para la publicacién. Edicién del Informe JAMI

Humanos y Desarrollo Integral

5 | Coordinador de Derechos Revisar informe final y publicar. Publicacion del Informe IJAMI
Humanos y Desarrollo Integral
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Indicadores

El MOP se divide en tres grandes partes y en la primera, se expone el organigrama funcional de la Organizacidn y las fichas de responsabilidades funcionales
de cada puesto que participa en los procesos. En la segunda parte se presenta un inventario de los procesos asociados al MOP, con su narrativa y respectivo
modelado. En la tercera parte, estos procesos se asocian a indicadores de resultado y de sus procesos para poder medir el desempefio. Esta manera de
presentar el esquema de la gestion del MOP de la Institucion tiene la finalidad de asociar la estructura con las practicas administrativas y medir su desempefio.

A continuacidn, se presenta la tabla de indicadores que estdn asociados a los procesos del MOP de esta unidad administrativa.

Tipo de Indicador Nombre Responsable | Unidad de medida Frecuencia de actualizacién Sentido
Poblacidn vulnerable por carencias sociales. Coneval Porcentaje Bienal Descendente
Plan Estatal de
Poblacion vulnerable por ingresos. Coneval Porcentaje Bienal Descendente
Desarrollo poring j
Coordinador
de Atencién a
Total de Ingresos por remesas familiares en el . .
) . Sumatoria Trienal Ascendente
Estado de Jalisco Jaliscienses
Procedimiento en el
Extranjero
Porcentaje de atencién de migrantes en Coordinador Sumatoria Mensual Ascendente
retorno en transito y jaliscienses en el de Atencion a
Jaliscienses
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Tipo de Indicador Nombre Responsable | Unidad de medida Frecuencia de actualizacién Sentido
exterior con relacién al nimero de solicitudes en el
de atencién. Extranjero
Coordinador
de Atencién a
Numero de apoyos entregados Jaliscienses Sumatoria Anual Ascendente
en el
Extranjero
Coordinador
de Atencién a
Porcentaje de Solicitudes para la atencion a .
. . - Porcentaje Anual Ascendente
Jaliscienses en el exterior Jaliscienses
en el
Extranjero
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Coordinador

de Atencidn a

Numero de jaliscienses en retorno atendidos .
- Sumatoria Anual Ascendente
por el lJAMI Jaliscienses
en el
Extranjero
Coordinador
Porcentaje de acciones a migrantes en de Atencidn a .
. desti | Insti Jalisci Porcentaje Mensual Ascendente
transito y destino por el Instituto Jalisciense Jaliscienses
en el
Extranjero
Coordinador
Porcentaje de instrumentos de politicade Atencién a
publica, programas, acuerdos de Jaliscienses Porcentaje Anual Ascendente
colaboracién y proyectos generados en el
Extranjero
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5. Ficha de los Indicadores

Indicador:

Objetivo transversal:

Descripcion general

FICHA DE INDICADOR
Total de Ingresos por remesas familiares en el Estado de Jalisco

Contribuir a la promocién del bienestar de los migrantes respetando sus derechos humanos y fomentando su organizacién e insercién
comunitaria mediante la generacion de acciones para el desarrollo social y econdmicos de los Jaliscienses migrantes.

Cantidad de dinero que ingresa a la entidad por concepto de envio de connacionales en el extranjero

Férmula

Observaciones:

Frecuencia de

(Ingresos por remesas familiares en el Estado de Jalisco / Ingreso por remesas familiares en el Estado programadas) por 100

medicidn: Trienal
Fuente:
Referencias
adicionales:
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FICHA DE INDICADOR

Porcentaje de atencidn de migrantes en retorno en transito y jaliscienses en el exterior con relacion al nimero de solicitudes de atencién.
Indicador:

Contribuir a la promocién del bienestar de los migrantes respetando sus derechos humanos y fomentando su organizacién e insercién
Objetivo transversal: | .omynitaria mediante la generacién de acciones para el desarrollo social y econémicos de los Jaliscienses migrantes.

Descripcion general | NUmero de migrantes que son atendidos en el instituto

[*Numero total de migrantes en retorno atendidos + NUmero total de migrantes en transito atendidos + Numero total de jaliscienses
Formula atendidos en el exterior/ (NUmero total de solicitudes de atencidn a migrantes + NUmero total de solicitudes) ]

Observaciones:

Frecuencia de
medicion: Mensual

Fuente:

Referencias

adicionales:
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FICHA DE INDICADOR

Indicador: Numero de apoyos entregados

Contribuir a la promocién del bienestar de los migrantes respetando sus derechos humanos y fomentando su organizacién e inserciéon
Objetivo transversal: | .o mynitaria mediante la generacién de acciones para el desarrollo social y econémicos de los Jaliscienses migrantes.

Descripcidn general | NUmero de apoyos entregados

(Numero total de apoyos a personas migrantes retornados entregados / NUmero total de apoyos a personas migrantes retornados
Formula programados )

Observaciones:

Frecuencia de
medicién: Anual

Fuente:

Referencias

adicionales:
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FICHA DE INDICADOR

Indicador: Porcentaje de solicitudes para la atencidn a jaliscienses en el exterior por JAMI

Contribuir a la promocién del bienestar de los migrantes respetando sus derechos humanos y fomentando su organizacién e insercién
Objetivo transversal: | .omynitaria mediante la generacién de acciones para el desarrollo social y econémicos de los Jaliscienses migrantes.

Descripcidn general | Porcentaje de solicitudes recibidas de jaliscienses en el exterior

(Numero de solicitudes de atencidn a jaliscienses en el exterior / Numero de solicitudes de atencién a jaliscienses en el exterior
Formula programadas) * 100

Observaciones:

Frecuencia de
medicién: Anual

Fuente:

Referencias

adicionales:
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FICHA DE INDICADOR

Indicador: Numero de jaliscienses en retorno atendidos por IJAMI

Contribuir a la promocién del bienestar de los migrantes respetando sus derechos humanos y fomentando su organizacién e inserciéon
Objetivo transversal: | .o mynitaria mediante la generacién de acciones para el desarrollo social y econémicos de los Jaliscienses migrantes.

Descripcidn general | Asesorias brindadas respecto al afio anterior

Férmula Numero de solicitudes de migrantes en retorno atendidos por IJAMI / Numero de solicitudes de migrantes en retorno programadas

Observaciones:

Frecuencia de
medicién: Anual

Fuente:

Referencias

adicionales:
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FICHA DE INDICADOR

Indicador: Porcentaje de acciones a migrantes en transito y destino por el JAMI

Contribuir a la promocién del bienestar de los migrantes respetando sus derechos humanos y fomentando su organizacién e insercién
Objetivo transversal: | .omynitaria mediante la generacién de acciones para el desarrollo social y econémicos de los Jaliscienses migrantes.

Descripcidn general | Incremento de migrantes en transito atendidos con respecto al afio anterior

(Numero total de acciones dirigidas a migrantes en transito y destino / Numero total de acciones dirigidas a migrantes en transito y
Formula destino programadas) * 100

Observaciones:

Frecuencia de
medicién: Mensual

Fuente:

Referencias

adicionales:
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FICHA DE INDICADOR

Indicador: Porcentaje de instrumentos de politica publica, programas, acuerdos de colaboracién y proyectos generales

Contribuir a la promocién del bienestar de los migrantes respetando sus derechos humanos y fomentando su organizacién e inserciéon
Objetivo transversal: | .o mynitaria mediante la generacién de acciones para el desarrollo social y econémicos de los Jaliscienses migrantes.

Descripcidn general | Cuantos documentos o proyectos se generaron en beneficio de la poblacion migrante

(instrumentos de politica publica, programas, acuerdos de colaboraciéon y proyectos generados / instrumentos de politica publica,
Formula programas, acuerdos de colaboracion y proyectos programados ) * 100

Observaciones:

Frecuencia de
medicién: Anual

Fuente:

Referencias

adicionales:
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6. Anexos
https://soyde.jalisco.gob.mx/ https://soyde.jalisco.gob.mx/familia-sin-fronteras
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7. Glosario
FAM Fondo de Apoyo para Migrantes.
FM4 Organizacion de dignidad y justicia en el camino.
FSF Familias Sin Fronteras.
lIEG Instituto de Informacidn Estadistica Geografica.
JAMI Instituto Jalisciense para Migrantes.
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Lic. lliana Yarethzi Viramontes Marquez

8. Elaboracion y revision de la seccion

Elaboracion de manuales

Lic. Mariana Sophia Marquez Laureno

Coordinador de Derechos Humanos y Desarrollo Integral Directora General del Instituto de los Jaliscienses en el

Facilitador — Redactor

Extranjero

Titular de la Unidad Administrativa
documentada en esta seccion

Lcp. Karina Cortés Moreno
Directora General Administrativa
Coordinador del Proyecto
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Politica de Calidad

No cuenta con una politica de calidad documentada.
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Referencia del punto

Bitacora de cambios

No. Fecha del cambio modificado Descripcion del cambio
Se actualizo todo documento cumpliendo con lo establecido en la Guia para elaboracién de los
1 22 Febrero 2018 Todo el Documento . p. . P
Manuales de Organizacion y Procedimientos SEPAF.
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Supervision de contenidos

Elaboracion de manuales

Lic. Luis Gerardo Mercado Luna Ing. José Alfonso Fonseca Garcia
Director de Desarrollo Organizacional Director General de Innovacién y Gobierno Digital
Supervisor del Proyecto Responsable de Elaboracion

Ing. Rafael Solorio Ayala
Coordinador A

Facilitador del Proyecto
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Autorizaciones Legales

La Secretaria de Desarrollo e Integracion Social, con fundamento en los Con fundamento en el articulo 4, fraccién VIl y el articulo 13 fraccién IV de la Ley Organica articulos 10 y
11 en sus fracciones Il y VIl de la Ley Organica del Poder del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, se expide este manual con el propdsito de regular y Ejecutivo del Estado de Jalisco,
propone este manual con el fin de regular y organizar el funcionamiento de las dependencias. organizar el funcionamiento de esta dependencia.

i _.I".-h' A
) s
e~ '
Lic.. leule ix Liiariadd &YirD Tlil'l'il." ArRnineieEn Sangousl Oiar
DEecinra Genenl stitato de loe lmbsciense ol Extrangnm Lt S L G LR T P T ST B L T

Facilivmdnr ded Proyesin

Con fundamento en el articulo 14, fraccién LX de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco se emite este manual con el
proposito de regular y organizar el funcionamiento de las dependencias.
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