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1. ¿Cómo ingresar al portal? 

 
 
A) Podrás ingresar al portal seleccionando la opción: “Jalisco Transparente” en la pantalla de inicio 

del kiosco.  
 

Haz clic sobre la imagen, o texto dentro del recuadro rojo para ingresar al portal. 

Imagen 1) - Pantalla de inicio del Kiosco. 
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Una vez que hayas ingresado al portal “Jalisco Transparente” se mostrará una la siguiente pantalla: 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                      Imagen 2) - Pantalla del Portal Jalisco Transparente. 
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2 - ¿Cómo consultar información de transparencia? 
 
 
2.1 – Elegir un sujeto obligado: 
 
Para consultar información en el portal “Jalisco Transparente”, deberás seleccionar un sujeto obligado. 
 
Para facilitar la búsqueda, primero selecciona una categoría: 

Imagen 3) – Selecciona una categoría. 
 
 
Al seleccionar un sujeto obligado, se desplegará un listado donde podrás seleccionar una subcategoría 
y/o sujeto obligado: 

Imagen 4) – Selecciona una subcategoría. 
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Imagen 5) – Seleccionar un sujeto obligado. 
 
 
Una vez seleccionado el sujeto obligado confirma tu selección, haz clic en el botón “Confirmar consulta”: 
 

 

Imagen 6) – Confirmar consulta. 
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2.2 - Activar de enlaces 
 
Una vez confirmada la consulta podrás comenzar la navegación de la información presentada en el 
portal. NOTA: Observa que antes de seleccionar la consulta esta sección se encuentra desactivada.  

Imagen 7) – Enlaces de consulta desactivados. 

Imagen 8) – Enlaces de consulta activados. 
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Puedes consultar la información categorizada haciendo clic en los enlaces activados, donde podrás 
navegar a través de categorías hasta llegar a la información que deseas (Véase imagen 8 - A).  
 
Si deseas consultar la información organizada con respecto a la ley, haz clic en el botón “Consultar 
información por  artículo y fracción” (Véase imagen  8 - B). Al hacer clic en el botón, podrás navegar en 
una ventana emergente. 

Imagen 9) – Ventana emergente: “Consultar información por artículo y fracción”. 
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2.3 - Organización de la información 
 
El portal “Jalisco Transparente” se encuentra organizado en categorías que te ayudaran a encontrar la 
información de manera más sencilla, y con palabras con las que el ciudadano se encuentra más 
familiarizado. 
 
La organización general se encuentra definida por tres grandes categorías: 
 

• Institución 
• Funcionarios 
• Relación con la sociedad 

 
Cada categoría contiene un conjunto de subcategorías, que a su vez contienen una nueva organización 
en sub-subcategorías, y estás últimas pueden contener uno o más elementos de información final (Véase 
imagen 10, 11 y 12). 

Imagen 10) - Información organizada por categoría y subcategoría. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         Imagen 11) - Sub-subcategorías “Normatividad”. 
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Imagen 12) - Elementos de información final de la sub-subcategoría “Normas jurídicas de transparencia”. 
 
 
2.4 - Redirección automática 
 
La redirección automática es una funcionalidad del portal “Jalisco Transparente” que fue integrada debido 
a que la información que puedes consultar varía con respecto a las obligaciones del sujeto obligado 
previamente seleccionado.  
 
Existen casos en los que una sub-subcategoría solo contiene un “Elemento de información final”, y es en 
estos casos cuando de manera automática el sistema redirección a la información que se encuentra 
disponible, mostrando previamente el mensaje: “Usted será redireccionado a “Elemento de información 
final”, espere por favor.” (Véase imagen 13). 
 

Imagen 13) - Pantalla de redirección automática. 
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2.5 – Ver archivos o enviar a mi correo electrónico 
 
 
Una vez que te encuentres dentro de un “Elemento de información final”, podrás encontrarte con tres 
casos diferentes para acceder a la información: 

Imagen 14) - Archivos adjuntos, enlaces e información complementaria. 
 
 
A) Archivos adjuntos: Los archivos adjuntos pueden presentarse en múltiples formatos, los cuales 
pueden ser; 
 

o Documento de texto editable (.doc, .docx, .text, .odt, etc.) 
o Archivos comprimidos (.zip, .rar, .tar, etc.) 
o Archivos de hojas de calculo (.xls, .xlsx, .ods, etc.)  
o Archivos de texto no editables o imágenes (.pdf, .jpeg, .gif, .png, etc.). 

 
 
Debido a aspectos técnicos y con el fin  de facilitar la consulta de información, los archivos de texto no 
editables o imágenes, pueden ser visualizados desde el kiosco, dando clic sobre el botón “Mostrar” lo 
cual desplegará una ventana emergente mostrando el documento que se desea consultar (Véase 
imágenes 15 y 16). 
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Imagen 15) - Archivo tipo PDF donde se muestran los botones “Enviar” y “Mostrar”. 

Imagen 16) - Archivo PDF abierto en ventana emergente tras presionar el botón “Mostrar”. 
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Al hace clic sobre el botón “Enviar” obtendrás un pequeña ventana emergente (Véase imagen 17), donde 
podrás capturar tu correo electrónico, y pre-visualizar la información que se te hará llegar vía correo 
electrónico (Nombre del sujeto obligado, título de la información que consultabas, y enlace para 
descargar archivo). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Imagen 17) - Ventana emergente para enviar archivos por correo electrónico. 
 
 
Es importante tomar en cuenta que si un archivo es de cualquier otro formato diferente a “Archivos de 
texto no editables o imágenes” (Documento de texto editable, archivos comprimidos o archivos de hojas 
de cálculo), sólo podrá ser enviado vía correo electrónico. 
 

Imagen 18) - Archivo formato .docx donde sólo se permite enviar por correo electrónico. 
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B) Enlaces: Al hacer clic sobre un enlace, el sistema desplegará una ventana emergente donde se 
mostrará la página web señalada en el enlace. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Imagen 19) - Ejemplo de ventana emergente desplegada al hacer clic en un enlace. 

 
 
C) Información complementaría: La información complementaría es información que el sujeto obligado 
ofrece con el fin de hacer aclaratorias, escribir detalles o extender la información de manera que el 
ciudadano entienda mejor la información. 
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3. ¿Cómo realizo otra consulta? 
 
 
Para realizar otra consulta, puedes utilizar las siguientes opciones: 
 
A) Regresar: El botón “Regresar” te permite ir un paso atrás en la navegación del portal “Jalisco 
transparente”. Este botón tiene la misma funcionalidad que un botón  regresar de un navegador. 
 
B) Realizar otra consulta: Este botón te permite regresar al inicio del portal “Jalisco Transparente” y 
elegir un nuevo sujeto obligado.  
 
C) Migajas de pan: La “migajas de pan” mejor conocidas por su término en inglés “Breadcrumb”, es un 
menú que te permite conocer el camino que has recorrido para llegar a la información que te encuentras 
consultando, y a su vez regresar al nivel que desees dando clic en los enlaces que componen dicho 
menú. 
 
 

Imagen 20) - Formas de regresar y consultar más información. 


