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Para efectos de comprension de la presente Acta, sé debera de atender el “Glosario de Términos y Definiciones” descfitos en
las BASES que rigen al presente PROCESO LICITATORIO.

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 16:30 horas del dia 25 de abril de 2024, se reunieron los integrantes del Comité
de Adquisiciones del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud Jalisco en la Quinta Sesién Ordinaria,
celebrada en el auditorio del ORGANISMO, con domicilio en Dr. Baeza Alzaga No. 107 Colonia Centro C.P. 44100 Guadalajara;
Jalisco, estando legalmente constituidos y contando con quérum legal para resolver y emitir el FALLO o RESOLUCION relativo
a la LICITACION PUBLICA LOCAL SECGSSJ-LCCC-017-2024 CON CONCURRENCIA DE COMITE denominada “POLIZA
DE IMPLEMENTACION: DEL SISTEMA DE GESTION Y ADMINISTRACION DE FLOTILLA VEHICULAR DEL O.P.D.
SERVICIO DE SALUD JALISCO”, en términos de los articulos 24, 66 y 69 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y de conformidad con lo establecido en el
punto 9 de las BASES que rigen este PROCESO LICITATORIO;

RESULTANDO:

Primero.- Con fecha del 04 de abril de 2024, se celebrd la Quinta Sesion Extraordinaria del Comité de Adquisiciones del
Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud Jalisco, donde se llev6 a cabo la aprobacion de las BASES de la
LICITACION PUBLICA LOCAL SECGSSJ-LCCC-017-2024 CON CONCURRENCIA DE COMITE, una vez aprobadas se
realiz6 la publicacidén de la CONVOCATORIA para las Personas Fisicas y Juridicas interesadas en participar en la LICITACION
citada en el preambulo del presente documento en el portal de internet hitps:/finfo.falisco gob.mx y/o hitps //sifss].jalisco.qob.mx
cumpliéndose con lo establecido en el CALENDARIO DE ACTIVIDADES de las BASES que rigen al PROCESO LICITATORIO,
y a lo establecido-en los articulos 35 fraccion X, 59 y 60 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, articulo 62 de su REGLAMENTO, asi como del articulo 15 de la Ley de
Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Segundo. - Con fecha del 11 de abril de 2024, de conformidad con los articulos 62, numeral 4 y 63 de la Ley de Gompras
Gubernamentales Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; y cohforme al
procedimiento establecido en el punto 5 de las BASES que rigen al PROCESO LICITATORIO, se celebré el ACTO/DE JUNTA
DE ACLARACIONES, tal como consta en el Acta que se levant6 para tal propésito. ‘

establecido en el punto 9 de las BASES que rigen al PROCESO LICITATORI@, para este acto comparecio el siguient

PARTICIPANTE:

e PRO ORDER SISTEM S.A. DE C.V.
CONSIDERANDO:

Primero. Competencia.

El Comité de Adquisiciones del Organismo Publico Descentralizadb Servicios de Salud Jalisco, es legalmente
competente para resolver la Adjudigacion conforme a los articulos, 23 y 24, fracciones VI y VIl de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Cepiratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; asi como el punto 17 de
las BASES de la CONVOCATORIA, sin e para el acto medie error, dolo, violencia o vicio de consentimiento y por tratarse de
un acto licito y de posible realizacion, en te
Estado de Jalisco.

EST,
LICITACION PUBLICA LOCAL SECBSSJ-LCCC-017#42024 CON CON ENCIA DE COMITE

Dr. Baeza Alzaga'No. 107} Zona Centro. C.P. 44100, Guaﬁalaja f

S’




Servicios de

Salud Jalisco

Segundo. De la evaluacion a los requisitos legales administrativos.
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GOBIERNO DEL ESTADO

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 66 numeral 1 y 2 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, la Unidad Centralizada de Compras, realizé el analisis de los
requisitos legales-administrativo solicitados en el punto 9.1, de las BASES de la CONVOCATORIA, emitiendo el dictamen legal
administrativo en base a los andlisis cualitativo y cuantitativo a la propuesta presentada por el PARTICIPANTE de donde se
desprende lo siguiente:

PRO ORDER SISTEM §.A. DE GV,

BUNTO 6.1 PRESENTASION Y APERTURA DE PROPUESTAS SUMPLE
Inciso REQUISITOS 8i NO
Anexo 4. (Carta de Proposicion).
c) Manifiesto libre bajo protesta de decir verdad de contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y X
profesional para atender el requerimiento en las condiciones solicitadas.
Anexo §. (Acreditacion) o documentos que lo acredite.
1. Presentar copia vigente del Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC), (en caso de contar con él).
2. Presentar copia simple legible del pago emitido por la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco,
del impuesto estatal sobre erogaciones por remuneraciones al trabajo no mayor a 60 dias naturales de antigiie-
dad a la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, (impuesto del 2% sobre némina), y original
para su cotejo.
3. Tratandose de personas juridicas, debera presentar, ademas:
A. Original o copia certificada solo para cotejo (se devolvera al término del acto) y copia simple legible de la
escritura constitutiva de la sociedad, y en su caso, de las actas donde conste en su caso, la prorroga de la
duracién de la sociedad, tltimo aumento o reduccién de su capital social; el cambio de su objeto de la
sociedad, la transformacion o fusion de la sociedad; de conformidad con lo sefialado en los articulos 182y
194 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.
B. Original o copia certificada solo para cotejo (se devolvera al término del acto) y copia simple legible del
poder notarial o instrumento correspondiente del representante legal, en el que se le otorguen facultades
para actos de administracion; traténdose de Poderes Especiales, se debera sefialar en forma especifica la L
facultad para participar en licitaciones o firmar contratos con el Gobierno. ( ]
Los documentos referidos en los numerales A y B deben estar inscritos en el Registro Publico de la “\I
d) Propiedad y del Comercio, cuando proceda, en términos del articulo 21 del Cédigo de Comercio. X
C. Copia simple de Constancia de Situacion Fiscal con fecha de emisién no mayor a 30 dias naturales de
antigliedad a la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.
D. Copia simple del comprobante de domicilio de los PARTICIPANTES, no mayor a 2 meses de antigiiedad a
la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, a nombre de la razén social del PARTICI-
PANTE.
E. Declaracion Anual del ISR completa del ejercicio fiscal del afio 2022, con sus anexos y acuse, a excepcion
de las empresas constituidas en el afio en curso.
2. Tratandose de personas fisicas, debera presentar, ademas:
A. Copia simple de acta de nacimiento.
B. Copia simple de Constancia de Situacion Fiscal con fecha de emision no mayor a 30 dias naturales de
antigliedad a la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.
C. Copia simple del comprobante de domicilio, no mayor a 2 meses de antigiiedad a la fecha del Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones, a nombre del PARTICIPANTE.
D. Ultima declaracion del ISR completa del ejercicio fiscal del afio 2022, en donde se observe el ingreso acu-
mulado del ejercicio fiscal en comento, a excepcion de las personas fisicas que iniciaron o reactivaron acti-
vidades en el afio en curso.
e) Anexo 6. (Declaracion de Integridad y NO COLUSION de PROVEEDORES). ' /'\\ X
f) Anexo 7. (Declaracion de aportacion cinco al millar para el fondo impulso Jalisco). . X
Anexo 8. (Manifiesto ARTICULO 32-D) A
a) . Opinion Positiva de cumplimiento de Obligaciones;Fiscales y Constancia impresa, en los j&rmikos delinumeral X
25 de las presentes BASES. /
h Anexo 9. En los términos del numeral 26 de las presentes BARES. Manifiesto de Opinién de Cumpjfmiento
) . Acuse de Obligaciones en Materia de Seguri ocial X
. Congtarieia Emyitida por el IMSS .
) Anexo 10. ( ifiesto de Opinién de cumplimiento en materia de Aportaciones Patronales y enfero de descuentos INFONAVIT X
y constancjd emitida por el/iINFONAVIT).
j) Anexo }ff . (Copia simp!y’de Identificacién Oficial Vigente). i N X
Anexg 12. (Estratifj}&ién) y documentos que acrediten lo establecido en su numer]a’l 2. La falta de cugjquiera de los
k) docugnentos anterigfmente descritos a excepcion de los documentos que acrediten lo establecido-en el numer. del anexo X
12, sera motivo %esechamienm de la propuesta dq@art\s{pant& 3 d
)

Aneko 13. (Estrito de no conflicto de interés y de no inhapilitdgion). / NN\
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| PRO ORDER SISTEM S.A, DE G.V.

UNTQ 9,1 PRESENTACION Y APER
Inciso - REQUISITOS s | N
m) Anexo 14. (Manifiesto de objeto social en actividad econémica y profesionales). X
n) Anexo 16. Formato libre a través del cual el PROVEEDOR se comprometa a entregar la garantia de cumplimiento, sefialada X
en el numeral 21 de conformidad con lo establecido en el Anexo 15.
o) Anexo 17 Manifiesto de Responsabilidad en Materia de Propiedad Intelectual

.- De la Evaluacién que determina las PROPOSICIONES que resultaron solventes.

Con fundamento en los articulos 66, 69 numeral 1 fracciones | y II, de la Ley de Compras éubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y articulo 69 de su REGLAMENTO, y los resultados del
dictamen legal-administrativo emitido por la Unidad Centralizada de Compras, la PROPUESTA del PARTICIPANTE PRO
ORDER SISTEM S.A. DE C.V., CUMPLE con la totalidad de los requisitos legales-administrativos solicitados en el punto 9.1 de
las BASES de la CONVOCATORIA, por lo que se califica solvente administrativamente su PROPOSICION.

Tercero. Evaluacién que determina las PROPOSICIONES que resultaron solventes técnicamente.

Con fundamento en los articulos 66, 69 numeral 1 fracciones | y Il, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y articulo 69 de su REGLAMENTO, el participante PRO
ORDER SISTEM S.A. DE C.V., cumpli6é con los requisitos legales administrativos punto 9.1, de las BASES de la
LICITACION PUBLICA LOCAL SECGSSJ-LCCC-017-2024 CON CONCURRENCIA DE COMITE, denominada “POLIZA D

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION Y ADMINISTRACION DE FLOTILLA VEHICULAR DEL O.P.D. SERVIEIO
DE SALUD JALISCO?”, la evaluacion de los requisitos técnicos de la proposicién recibida fue realizada por la Direccién de
Innovacion y la Coordinacién de Software ambas del O.P.D. Servicios de Salud Jalisco, quienes poseen la calidad dg
Areas Requirentes.

De acuerdo con los requisitos técnicos solicitados en la CONVOCATORIA de la LICITACION y con soporte en el andlisjé de la
documentacion presentada, fundando y motivando las razones para determinar que cumple o no cumple, la evaluglion a la
propuesta técnica fue realizada por la Direccion de Innovacién y la Coordinacion de Software ambas del O.P.D/Servicios
de Salud Jalisco, de donde se desprende mediante los dictamenes técnicos emitidos por los titulares de dichs areas, los.
cuales forman parte de la documentacién soporte utilizada para. emitir el presente fallo y han sido integrados al expediente /D .
contratacién, observandose el siguiente resultado:

|. La PROPUESTA del PARTICIPANTE PRO ORDER SISTEM S.A.DEC.V., CUMPLE con|
establecidos en el Anexo. 1 Carta de Requerimientos Técnicos para la PARTIDA U
derivado de lo siguiente:

talidad de los requisitos técnicos
las BASES de la LICITACION,

 PARTICIPANTE JERSISTEMSA.DECY,

Fundamento

Partida |

~ 1:Pélizade implementacion del sistema de

CONDICIONES GENERALES DEL SERVIE Cump_l‘!e con las | L Cumple con lo solicitado en el Anexo 1. Carta de

‘c_aractenstlcas requerimientos técnicos de las BASES, Apartado 5.
solicitadas dentro \ .

Y\ Paing/4 | 18
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PARTIGIPANTE o f oo : PRO ORDER SISTEM §.A. DE C.V.
-+ V;{mmm e
S8l | NO

Partida Descripeion

Motivos \ Fundametito

 1=Poliza de implementacion del sistema de gestion y administracion de flotilla vehicular del OPD Servicios d Salud Jallsco

vehiculares debera incluir como parte del servicio anexo técnico. Requerimientos
con un software de gestion y administracion de
los servicios de mantenimiento del parque
vehicular del OPD Servicios de salud jalisco, en
el que se tenga la posibilidad de conocer en
tiempo real la situacion con los vehiculos que se
ingresan a los diferentes talleres contratados
para tal efecto. Asi como, poder gestionar y
controlar de forma directa con los talleres el
presupuesto asignado para dicho servicio.

e Licencia de uso para el sistema de
administracion y gestion del mante-
nimiento de flotilla de vehiculos del
organismo

e  Acceso simultaneo y libre a la plata-
forma hasta 120 usuarios segmenta-
dos en los siguientes perfiles:

o Administrador general
de flotilla (Jefatura de
vehiculos / Patrimonio)

o Administrador de flotilla =~
por Region Sanitaria ¢\(\€
(Area de adscripcion)

o Usuarios de talleres en
convenio con el OPD
SSJ (proveedor de ta-
ller)

° Capacitacion e Implementacion so-
bre el uso de la herramienta

o Manuales de usuario

o Soporte técnico en linea

. Adecuaciones de funcionalidades y
formatos para el organismo

Pre carga de flotilla de vehiculos (&
Pre carga de catalogos de produc- )
tos y servicios que ofertan los talle-
res

ser copipatible con los siguientes

nayggadores: ™. \
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PARTICIPANTE  PROORDERSISTEMSA.DECV.

Partida Fundamento
gestiony dmlmstrqié e ﬁt{!a vehicular del OPD ewcios de Salud ‘alisc

Google Chrome (tltima
version estable)
o Safari ({lima version

estable)

o Microsoft Edge (ultima
version estable)

o Mozilla Firefox (tltima
version estable)

e  Elproveedor participante debera
considerar como parte del servicio,
los costos relacionados con el hos-
pedaje web del aplicativo, cualquier
tipo de componente hardware, soft-
ware, mano de obra, viaticos, trasla-
dos, maniobras, herramientas, mate-
riales, insumos, etc. que se requie-
ran para la correcta instalacion, con-
figuracion y puesta a punto.

e Elproveedor participante debera de-
signar a un lider de proyecto el cual
sera el responsable ante el orga-
nismo para el seguimiento e imple-
mentacién del servicio.

e  Elproveedor participante debera
contar con al menos una persona
certificada en Scrum Master con el
fin de asegurar la correcta imple- :
mentacion de las adecuaciones a ) e
funcionalidades y formatos solicita-
dos, ademas ésta sera la responsa-
ble técnica de llevarlos a cabo.

s

FLUJO DE MANTENIMIENTO VEHICULAR

El software de gestion propuesto debera ser
capaz de configurar el siguiente flujo en el
mantenimiento los vehiculos oficiales:

lDr. Baeza Alzaga No. 107, Zoha Centro. C.P. 44100, Guad ajarafl
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PARTICIPANTE b - PRO ORDER SISTEM S.A, DE C.V.
“ Cumple , ‘ ‘
Partida Deseripeion , ; M“§“"“““‘ ~5 Motivos - Fundameto
| N . : i

1+ Poliza de implementacion del sstema de gestion y adr

Descompostura  [Area de
del vehiculo adscripcion

Solicita a taller
2 |licitado cotizacion |Area de

del servicio adscripcion
3 Elabora
cotizacion Proveedor |Cotizacion
Envia cotizacion
4 .
para aprobacion  |Proveedor
Jefatura de
5 |Recibeyrevisa |vehiculos/
cotizacion Patrimonio
Jefatura de
6 |Aprueba vehiculos /
cotizacion Patrimonio
Notifica
aprobacion o

negativaa area  |Jefatura de
de adscripcion  |vehiculos

’f\
. {
™~ TN
En caso de . \
8 |negativa, inicia  |Area ‘de

proceso de baja  |adscripcion

En caso de
aprobacion,
9 |elaboracion de
solicitud de Area de  |Solicitud
servicio adscripcion |de servicio
Envia solicituda |Area de
10 o
taller adscripcion
Taller agenda el  |Taller/ g <
1 L
servicio - |Proveedor

Proveedor /
12 |Orden de ingreso-fatéayde  |Orden de
al taller / ads;)ipcic‘)n ingreso

1 Rep.ey!cson del !
veh%zulo / roveedor

14 Orjﬁen de seyé Proveedor /[Orden de \

Pagina7 |1
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. PARTICIPANTE . PRO ORDER SISTEM S.A, DE C.V.,
Partida - * Fundamento
o -.‘Péliza de implementacion del sis ea de gestion y administracion filla vehiculat del OPD Servicios de Salud Jalisco
del vhiculo ‘ rea de ‘
adscripcion
15 Aprobacionde  [Area de
ordende salida  [adscripcion
16 Emision de Taller /
facturas Proveedor [Factura
Envia facturas  [Proveedor
17 |para firma y / area de
revision adscripcion
18 Recepcion de
facturas Patrimonio
19 Revision de
facturas Patrimonio
0 Jefatura de
Firma de facturas |vehiculos
Ingreso de
21 |facturas al
sistema GRP Patrimonio
Elaboracion de Solicitud
22 ) A
expedientes Patrimonio |de pago
Firma de . - o N
expedientes e
23| .
integracion de
facturas Patrimonio <
)
24 {Ingresar a glosa  |Patrimonio ] &
En caso de devolucion de facturas por algtin
error o falta de soporte documental:
Glosa /
facturas patrimonio -
, [Recibe facturas a |Taller / (és
corregir Proveedor \\ N e -

E ADJUDICACION D
4 CON CONCURRENETA DEJCOMITE
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PARTICIPANTE e ~ PRO ORDER SISTEM S.A. DE C.V.

Partida Dascripeion

M&ﬁv&é e Rt Fundamerto

 1-Poliza de iimplementacién del sistema de Senvicios de Salud Jallsco

Taller / Nueva
Re facturacion Proveedor |factura

Envia facturas  |Proveedor
4 Inuevamente a | area de
firmas y revision  [adscripcion

Entrega facturas |Taller/

corregidas Proveedor
Recibe facturas

6 . I
corregidas Patrimonio

HOMOLOGACION DE FORMATOS

El software de gestion propuesto debera prever
la generacion y personalizacion de formatos que
permitan la homologacion y estandarizacion, asi
como facilitar los procesos administrativos. Los
formatos deberan ser generados a partir de la
pre-captura de datos dentro del sistema y debera
ser capaz de llevar en paralelo el control de
estos de manera fisica y digital por medio del
folio del documento generado.

La homologacion de formatos estandariza y ' (\U
facilita el proceso administrativo todos los \5
formatos son generados con la pre-captura de N

datos realizada en el sistema y debera permitir
llevar en paralelo un control fisico y digital por
medio del folio del documento.

e  Formato de solicitud de servicios y
preventivos o correctivos

e  Formato de solicitud de diagnéstico
de dafios

o  Formato de inventario de unidades
en Taller externo (Inventario fisico y

digital) ) P
Formato de.diagndstico de dafios <4
Formate’de revision 360 (llantas, Iu-

ces’interiores, cafroceria)
ormato de Présupuesto de dafios
Formato de’Orden de trabajo autori-

0 de entrega de unidades por ’ E -
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Partida | i

’ 1« Poliza de imptementciéndei sistema de

Taller (Aceptacié de trabajos reali-
zados)

CAPACITACION A USUARIOS:

El proveedor participante debera brindar
sesiones de capacitacion virtual a 120 usuarios
de 1 hora cada una, en conjunto con el area
responsable, documentar con al menos la
siguiente informacion:

e  Fecha,

e mabdulo,

e Nombre del asesor,

e listade asistentes:
o Nombre, )
o Areade asignacion, ﬂ
o Correo electronico y
o  Teléfono

e Capturasde pantalla de los partici-
pantes en las sesiones de capacita-
cion virtual

Las capacitaciones deberan estar orientadas de
acuerdo a los perfiles generales de usuarios

siguientes: .
-
Administradores de flotilla 2
Administradores de flotilla de regio-
nes sanitarias

e Usuarios de talleres en convenio

NIVELES DE ATENCION (SLA)

la siguiente manera:

e  (Critico: Co on‘contacto y so-

porte remoto de hasta 4 heras.
e  Bajo: Contar con contacto y sgporte N\

0
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PARTICIPANTE | PROORDERSISTEMS.A.DE GV

- Cumple
S | NO

Partida Descripcion

Motivos Fundaimento

estiony administracion de flotila

 1-Poliza de implementacin del sistema de g

r del OPD Servicios de Salud Jalisco.

remoto de hasta 1 horas.

El proveedor participante debera presentar una
matriz de escalamiento, donde describa el
proceso para el levantamiento de tickets o
reportes asi como el seguimiento de los mismos,
definiendo al menos los siguientes medios de

contacto:
e  Telefonico
e  (Chat

e  Correo electronico

CIERRE DEL SERVICIO

El proveedor participante al cierre de servicio
deberé entregar lo siguiente:

e  Enversion Excel y SQL
o Flotilla de vehiculos final
o  Catalogo de talleres
o  Catalogo de productos y N
servicios . U
o Historico de atenciones ‘:Q
realizadas durante la vi- N
gencia del servicio
e  Acceso a la plataforma para 5 usua-

rios en solo lectura por 12 meses
posteriores a la finalizacion del servi-

cio.
Transcripcion textual del Anexo 1. Carta de T Cumple con lo solicitado en el Anexo 2. Propuesta
. ) X Cumple .
Requerimientos Técnicos / Técnica de las BASES.
\V/ Ve Wl

1.- Debera mencionar todas las especificiCiones .
de los senvicios descritos en el apartadg 5. Cumple con lo SO"C‘édge" el Apartado 7.
REQUERIMIENF& V- garantia con ygencia ¥ Cumple Obligaciones de los PARTICIPANTES de la ficha

. ’g 9 P técnica del Anexo 1. Carta de requerimientos técnicos
exp;es;; Su cotizagion y en su pybpuesta de las BASES
técnica’

/- Debera tengf presencia dentfo del estado de X Presenta carta v Cumple con lo solicitadq en el Apartado 7.
Jalisco con gficinas operativas dentro de la zona f\\\ comprob %é/ bligaciones de los PART! IPANTES de la ficha

2

técniga del Anexo 1. Carta de requerimientos t6ciicos,

S—

. Péginall|1
© HSTAHOIA CORRESPRME AL ACTA DEAALLO DE ADJUDICACIOND}
e LICITACI PUBLICA LOCAL SEEGSSJ-LCCC-017-2024 CON CONCU ‘

\ Dr. Baeza A i

i
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Jalico

GOBIERNO DEL ESTADO

~ PARTICIPANTE

 PROORDERSISTEMSA.DECV.

Partida

' mtropltana de Guadalajara, por lo que debra

~ Descripeion
1= Poliza de implementacion del siste

integrar en su propuesta comprobante de
domicilio no mayor a dos meses.

Fundamento

de las BASES

3.- Debera demostrar experiencia en la

verdad en la cual se compromete a igdar
acceso a la plataforma en modo lecturaspor 12

protesta de decir

Obligaciones de los PARTICIPANTES de la ficha

| t6cnica del Anexo 1. Carta de requerimientos técnico

ESTA HOJA CORRESPON
LICITACION PUBLICA LOCAL SECGS§j-

Pagina 12 |18
" ACTA DE FALLO

DJUDICACION DE LA
CCC-017-2024’CON CONCURRENCIA 3/ OMITE

Dr. Baeza Alzaga No. 107, Zona Centro. C.P. 44100, Guagalajara, Jfalisco.

. s . - Presenta carta bajo Cumple con lo solicitado en el Apartado 7.
gﬂ?r:g?atii(ggndg(eflzltﬁltsT:ﬁigLiSrigz?b}ile ndo al X protesta de.decir , Opligaciones delos PARTICIPANTE§ dela fich_a
menos 3 contratos en instituciones de gobiero verdad y copia de 3 técnica del Anexo 1. Carta de requerimientos técnicos
ylo iniciativa privada en los ultimos 2 afios. contratos de las BASES
4.- Debera presentar carta bajo protesta de decir .
| verdad, que cuenta con derechos de autor y Presenta carta bajo Cumple con lo solicitado en el Apartado 7.
debera entregar copia simple del registro ante ‘ pr%tejta de ‘.’ez" | Obligaciones de los PARTICIPANTES de la ficha
INDAUTOR, con el fin de acreditar la titularidad verdacy copia de técnica del Anexo 1. Carta de requerimientos técnicos
| del Sistema debiendo sefialar el niimero de regisiro ante de las BASES
. : INDAUTOR i
registro. -
5.- Deberé contar con el equipo de trabajo,
experiencia, tiempo, y hacer una descripcion de Presenta carta bajo
las actividades que desempefiaran y las protesta de decir - //
responsabilidades designadas, asi como los verdad, acompafiada Cumple con lo solicitado en el Apartado 7.
equipos y herramientas tecnolégicas que le X con los recursos ) o.b ligaciones de los PARﬂCIPANTETS de la f|chg
permitirén realizar el servicio satisfactoriamente humanos y técnicos #cnica del Anexo 1. Carta de requerimiantos técnic
. . S : de las BASES
de acuerdo con lo establecido en este anexo que brindaran el i
debera exhibir carta bajo protesta de decir sérvicio
verdad. : ’ ' g v
6.- El proveedor participante debera de
considerar en su propuesta, el costo del
hospedaje web del aplicativo, asi como cualquier Presenta carta baio Cumple con lo solicitado en el Apartado 7.
tipo de componente hardware, software, mano. X protesta de deci g Obligacjeres de los PARTICIPANTES dela fichg :
de obra, vidticos, traslados, maniobras, verdad técnica dgl Aniexo 1. Carta de requerimientos técnic 7
herramientas, materiales, insumos, etc. que se de las BASES L
requieran para la correcta instalacion,
configuracion y puesta a punto.
7.- Debera presentar carta bajo protesta de decir
verdad en la cual se compromete a la entrega de -
X . . ! Cumple con lo solicitado en el Apartado 7.
, I‘;“I:fco‘ﬁ:;g: C:’ar;l‘;egcra "dzgcfsgs:g'cﬁey de . Presf“’f sarefelo | obigaciones de los PARTICIPANTES de a ficha,
g ' q § protesta de gecir técnica del Anexo 1. Carta de requerimientos técnico\.»\
| tenga acceso durante la‘gnfiega, verda de las BASES
implementacion o ejecuci 0s servicios
objeto del requerim'!f 'S /
8.- Deberd presentar carta bajo pragesta de decir : h Cumple con lo solicitado en el Apartado 7.
X Presenta carta bajo

O



O Servicios de
O Salud Jalisco

-
Jalisco
GOBIERNO DEL ESTADO
PARTICIPANTE e T » ; PRO ORDER SISTEM S.A. DE C.V.
_ , : - Cumple | -
Partida Descripeion ; oo Motives : . Fundamento
E s; 1 Nno .

1+ Poliza de implementacin def sistema de gestion y administracion de flotilla vehioul ervicios de Salud Jalisco
meses posteriores al término del contrato hasta ‘ ) ‘ verdad de las BASES
para 5 usuarios que el organismo designe.

9.- Debera presentar por escrito un acuerdo de
nivel de servicio SLA's, con matriz de escalacion cuml o solicitad I Apartado 7
con datos de contacto que contenga como umple con lo solicitado en el Apartado 7.

n coq 9 Presenta carta con0s | i- iones de los PARTICIPANTES de la ficha
minimo nombre, niimeros de teléfono, correo X Niveles de Atencion tecnica del A 1 Carta d imientos técni
electronico, horarios de contacto, asi como el SLA Ica delAnexo 1. L.aria de requerimientos tecnicos

. de las BASES
proceso para levantamiento de reportes y
seguimiento de los mismos.
10.- Debera presentar al menos 01 persona B
certificada en Scrum Master, emitido por el Presenta certificado Cumple con o soficado e el Apartado 7
fabricante, vigente; la persona presentada sera para una persona umple con fo solicitado en el Apartado 7.
. responsab?e e reallijzar o a‘;ﬁvi s « emitido por Scrum.org | Obligaciones de los PARTICIPANTES de la ficha
. " . de PROFESIONAL tecnica del Anexo 1. Carta de requerimientos técnicos
solicitadas", debera comprobar que la persona SCRUM MASTER Iy de las BASES
certificada es empleado del proveedor traduccion del mismo
participante.
‘| Garantia de servicio para los alcances Cumple con lo solicitado en el Apartado 6.
.| mencionados en este anexo, hasta el 4 de X Cumple GARANTIAS de la ficha técnica del Anexo 1. Carta de
~...| diciembre de 2024. requerimientos técnicos de las BASES

Por lo que el PARTICIPANTE cumple con los aspectos técnicos solicitados para la partida tGnica de las bases, obteniéndose
como resultado que la PROPUESTA del PARTICIPANTE PRO ORDER SISTEM S.A. DE C.V., resulta técnicamente
SOLVENTE.

V. De la Evaluacion que determina las PROPOSICIONES que resultaron solventes.

i
Con fundamento en los articulos 66, 69 numeral 1 fracciones | y II, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones,‘\/}
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y articulo 69 de su REGLAMENTO, y el resultado del dictam
técnico emitido por la Direccién de Innovacion y la Coordinacién de Software ambas del O.P.D. Servicios de Salud Jalisco,
la PROPUESTA del PARTICIPANTE PRO ORDER SISTEM S.A. DE C.V., CUMPLE con la totafitad d&Tos tequisitos técnicos
establecidos en el Anexo 1. Carta de Requerlmlentos Técnicos de las BASES de la CONVOGAFORIA, pr lo que se califica
TECNICAMENTE SOLVENTE su PROPOSICION @/
Cuarto. PARTICIPANTES cuyas PROPUEST resultafon solventes ADMINISTR/

susceptibles de analisis econémico.

VA y TECNICAMENTE, y son

En términos del artigufo 69 numeral 1 fraccio@ |l de la Ley de Compras Gubernameyftales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jaligco y sus Municipios, la PROPUESTA del PARTICIPANTE PRO ORDER SISTEM S.A. DE C.V.,
CUMPLE con J4 totalidag/de los requisitos ADMINISTRATIVOS establecidos ep el numeral 91 asj como los requisitos
TECNICOS dél Anexo A. Carta de Requeri mo SOLVENTE
propuesta y pasa a la,/&valuacion econémica. \

ESTA/HOJ{{CORRESP

LICITACION }yg ICA LOCAL SE

Jahsco
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Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO

— 7/ Salud Jalisco

Con fundamento en los articulos 67 y 69 numeral 1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como el articulo 69 de su REGLAMENTO, conforme al punto 9.1 de las
BASES de la LICITACION PUBLICA LOCAL SECGSSJ-LCCC-017-2024 CON CONCURRENCIA DE COMITE, denominada
“POLIZA DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION Y ADMINISTRACION DE FLOTILLA VEHICULAR DEL O.P.D.
SERVICIO DE SALUD JALISCO", se procede a analizar la PROPUESTA solvente presentada, que asegure al Estado las
mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

En ese sentido, conforme a lo que establecen el numeral 9.2 de las BASES de la LICITACION PUBLICA LOCAL SECGSSJ-
LCCC-017-2024 CON CONCURRENCIA DE COMITE, se elabora el cuadro comparativo del precio ofertado contra el precio
promedio derivado de la investigacion de mercado, de la proposicion presentada que resulté solvente en la evaluacion técnica
y legal-administrativa toda vez que el PARTICIPANTE PRO ORDER SISTEM S.A. DEC.V., pues reune todos los requerimientos
solicitados, éste hecho aislado, no es determinante por si solo para fallar a favor del PARTICIPANTE que resulto apto y asi
como también el otorgamiento del CONTRATO respectivo, sino que ademas es necesario que se acredite que el precio ofertado
sea aceptable y conveniente, y que no rebase el presupuesto en general.

T T e JNVE“s{lgR@é%%NQE e
.» QANT@AQ B ﬁﬁﬁ@RlP (P! Q’?\IK;\NTARIQ&N R (F’REQ‘Q UNI;FARIQSIN S VPIM
PARTIDA UNICA POLIZA DE IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA DE GESTION Y
' ADMINISTRACION DE )
1 FLOTLLA VENCULAR BEL $989,500.00 $1,073,166.67 7.80%
0.PD. SERVICIOS DE SALUD R
JALISCO /] :

* VPIM — Variacion Porcentual con respecto al costo de referencia resultado de la Investigacion de Mercado.

De lo anterior, se concluye que, la variacion porcentual de la PARTIDA UNICA con respecto al costo de referencia delfresulta
de la Investigacion de Mercado se encuentra dentro de los limites y parametros establecidos en el articulo 71 d
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

De acuerdo con el andlisis comparativo de precios ofertados contra el presupuesto base expuesto anteriormente, se\concluye
que la PROPUESTA economica del PARTICIPANTE PRO ORDER SISTEM S.A. DE C.V., es la mas conveniente ademi3, Z
cumplir con los parametros y limites presupuestales sefialados por la CONVOCANTE.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, conforme a los articulos 23, 24 fracciones V! y VI, 30 fraf
la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de e

iones V 'y VI, 49, 66, 67 fraccion Il'de
s Municipios; articulo 69 de

alisco y sus Municipios, se ADJUDICA el CONTRATO al proveedor PRO QRDER
SISTEM S.A. DE C.V., para la “POLIZA DE IMPLEMENTACION DEL SISTE “DE GESTION Y ADMINISTRACION [DE
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GOBIERNO DEL ESTADO

FLOTILLA VEHICULAR DEL O.P.D. SERVICIO DE SALUD JALISCO?”, en lo que respecta a la PARTIDA UNICA de las bases,
por un monto de $1,147,820.00 (Un millén ciento cuarenta y siete mil ochocientos veinte pesos 00/100 M.N.) con el
impuesto al valor agregado incluido, por tratarse del PARTICIPANTE cuya oferta resulta solvente, porque cumple con los
requisitos legales, administrativos y con las especificaciones técnicas derivadas del Anexo 1. Carta de Requerimientos

Técnicos, ademas de cumplir con los parametros econémicos de la LICITACION y de ofrecer el precio solvente mas
conveniente que se sefiala a continuacion: -

Sl ean | PRECIO
CRIPCION UNIDAD UNITARIO »
DESCRIPCION DE | CANTIDAD | o .o IMPORTE
‘ : ; o R ANTES DE
MEDIDA WA
POLIZA DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION Y ADMINISTRACION DE FLOTILLA
VEHICULAR DEL O.P.D. SERVICIO DE SALUD SERVICIO ! $989,500.00 §989,500.00
JALISCO

SUBTOTAL $989,500.00
IVA $158,320.00

TOTAL $1,147,820.00

Segundo. En cumplimiento al punto 18 de las BASES de la CONVOCATORIA, y al articulo 69 numeral 5 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, 19, fraccién | de la Ley
del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, se establece que la empresa PRO ORDER SISTEM S.A. DE C.V.,
tendra que comparecer ante la Direccién Juridica del Organismo para la firma del CONTRATO, en un plazo de 1 a 5 dias
habiles'contados a partir de la fecha de la publicacion y notificacién del FALLO.

Asi mismo, sera requisito indispensable que la empresa PRO ORDER SISTEM S.A. DE C.V., acredite su registro, vigencia y
actualizacion ante el Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco, en términos de los
articulos 17 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, 27 y 38 del REGLAMENTO de la citada Ley. fz,—

Tercero. Apercibase a la empresa PRO ORDER SISTEM S.A. DE €V, que en caso de incumplimiento del CONTRATO qu{U
se celebre a su favor, se haran efectivas las sanciones establecidas en el punto 22 de las BASES de la CONVOCATORIA,\%
como las previstas por la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco

y sus Municipios.

Cuarto. Notifiquese a la empresa PRO ORDER SISTEM S, DE C.V., que Jé entrega de la garantia sera dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la emision y publicacién del FALLO,\de conformigdeld con lo sefialado en el punto 21 de las BASES de

la CONVOCATORIA.

En caso de incumplimiento del CONTRATO que se celebre a s
22 de las BASES de la CO
Contratacion de Servigj

vor, se haran efectivas las sa .bﬂgs establecidas en el punto
ATORIA, asi como las previstas la Ley de Compras rnadentales, Enajenaciones y
- del Estado de Jalisco y sus Municipios

Quinto. El contratg a celebraLg con el PROVEEDOR tepran una vigencia a partir del dia siguiente habil a la notificacion y
publicacion del FALLO y hasta el 05 de diciembre de-2024, conforme a los plazos ¢stablecidos en las pﬂesentes BASES, sus
anexos y la PROPUESTA del PROVEEDOR, de conformidad al Articulo 76 de la Ley de Compr S Gubernamentalei,

Enajenaciones y\Contpdtacion de Servicios tado de Jalisco y sus Municipios, y al Articulo X101 fraccién@. el
EST/!\ HQ %CORRESP LLO DE ADJUDICACION DE LA /

g
LICITACIO'NMI A LOCAL SEGGSSJ-LCCC-017-2024 CON CONCURRENCIA DE COMITE ‘ )

|
, Jalisco.

! Dr. Baeza Alzaga No. 107, Zona Centro. C.P. 44100,
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REGLAMENTO de la citada Ley, sin perjuicio del tiempo de entrega establecido en la CONVOCATORIA, en el acta de junta de
aclaraciones de la LICITACION o en las propuestas presentadas por los PROVEEDORES.

Sexto. Notifiquese la presente RESOLUCION a los PARTICIPANTES en los términos establecidos en las BASES que rigen al
presente proceso de LICITACION de conformidad con el Articulo 69 numeral 4 de la Ley de Compras Gubernamentales,

Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios'y el Articulo 73 del REGLAMENTO de la
citada Ley. '

Séptimo. El PARTICIPANTE PRO ORDER SISTEM S.A. DE C.V., manifesto que si es su voluntad realizar la aportacion cinco
al millar, para ser aportado al Fondo Impulso Jalisco con el proposito de promover y procurar la reactivacion econoémica en el
Estado, lo anterior sefialado en los articulos 143, 145, 148 y 149 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

De acuerdo con lo anterior, publiquese la presente RESOLUCION en el Portal de https://info.jalisco.gob.mx, y/o
https:/sifssj jalisco.gob.mx protegiendo en todo momento la informacion publica, confidencial y/o reservada conforme a lo
establecido en la Ley de la Materia.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 69 numeral 1 fraccion VI de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, se hace constar el nombre y cargo de los
servidores puhlicos responsables de las evaluaciones realizadas:

* LaEvaluacion Legal-Administrativa y Economica, fueron realizadas por los servidores publicos:

"NOMBRE N CARGO ’
c DIRECTORA DE GESTION ADMINISTRATIVA DEL O.P.D.
MTRA. MARIBEL BECERRA BANUELOS SERVICIOS DE SALUD JALISCO
COORDINADOR DE ADQUISICIONES DEL O.P.D.
LIC. ABRAHAM YASIR MACIEL MONTOYA SERVICIOS DE SALUD JALISCO /
PERSONA DESIGNADA DEL PROCESO EN LA UNIAD
LIC. CARLOS ALEJANDRO ORQUIZ RAMIREZ CENTRALIZADA DE COMPRAS DEL O.P.D. SERVIC|OS DE
SALUD JALISCO
e El Dictamen de Evaluacion Técnica, fue emitido por: L /
_NOMBRE TR e e e i T _CARGON S V|C|ck);'_;‘,iDE SALUD k
: - TOR DE INNOVACION DEL O.P\W. SE
L.I. IGNACIO MARCIAL DUENAS DIREC JALISCO v ; ’
. e COORDINADOR DE SOFTWARE DEL O[R.D. SERVICIOS D%//’_.
ING. JOSE DE JESUS GOMEZ BAUTISTA SALUD JALISCO

Se levanta la presente acta de conformidad con los articulo 23, 24 y 31 de la Ley de Comprés Gubernamentales, Enajenacionls
y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, las consuitas, aseggetas~analisis, opinion, orientacion y
resoluciones que son emitidas por esfe Comité de Adquisiciones, son tomadas coy @z Unica y exclusivamente la
< preseritados por parte de los Licitantes

Cumplase. Asi lo resolvi6 el Comité de Adquisiciones del Organismo Publico Dg,sce,ntralizado Servicios de Salud Jalisco,

con la presencia de sus integrantes, que firman‘al calce margen de esta, ESOLUCION con base en los Dictagyenes Técnido,
' % \Pligina 16 | 18

ESTA HOJA CORRESPONS}Z ANACTA DE FALLO

LICITACION PUBLICA LOCAL SECG§51~L C-017-

ADJUDICACION DE li!A
CON CONCURRENCIA BECOMITE

Dr. Baeza Alzaga No. 107, Zona €entro. C.P. 44100, Guadalajjra,



Servicios de
Salud Jalisco

Legal y Econdmico efectuados por el Area Requirente, el Area Técnica y la Unidad Centralizada de Compras. Lo anterior, para

los efectos legales y administrativos a que haya lugar. CONSTE.

Mtra. Maribel Becerra Representante del O.P.D. Presidente
Baiiuelos Servicios de Salud Jalisco Suplente ~—~==
Lic. Abraham Yasir Maciel Representante del O.P.D. Secretario Técnico
Montoya Servicios de Salud Jalisco Suplente
Representante Suplente de la
C. Maria Isabel Romano Meza Secretaria de la Hacienda Vocal
Publica
Lic. Maria Guadalupe Representante Suplente de Ia Vocal
Cardenas Jiménez Secretaria de Administracion
Lic. Juan Manuel Ibarra Representa'nte Suplente de la
. Secretaria de Desarrolio Vocal
Bautista .
Econdmico
Lic. Zianya Guadalupe Representante Suplente de la
- o o Vocal
Gutiérrez Lara Consejeria Juridica
Representante Suplente de la
’ Cémara Nacional de
C. Armando Mora Fonseca Comercio, Servicios y Vocal
Turismo de Guadalajara

LICITACION PU)

Y
‘i
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ESTA HSJA ;%ESPOND

Dr. Baeza Alza
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GOBIERNO DEL ESTADO

44100, Guadalaja
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Lic. Oscar Emilio Lozano Representante Suplente del

. Consejo de Camaras Vocal
Aparicio Industriales de Jalisco
. : : ‘Representante Suplente del
Lic. Hugo Enrique Verduzco Consejo Mexicano de F
Sanchez Comercio Exterior de oca
Occidente e
- \ Representante Suplente del -
Lic. Horus Alejandro Organo Interno de Control en Invitado
Rodriguez Rosas el O.P.D. Servicios de Salud Permanente

Jalisco

Re‘pfesentante Suplente de la Invitad
Lic. Laura Gomez Marquez | Direccion Juridica del O.P.D. nvitado

ici ; Perm
Servicios de Salud Jalisco anente

Representante Suplente de la
Lic. Laura Fabiola Hernandez Direccion de Finanzas del

Pérez 0.PD. Servicios de Salud Invitado
Jalisco

* Direccion de Innovacion del Area Requirente
0.PD. Servicios de Salud reaRequirente o
Jalisco '

-~ Representante de la f
L.L Ignacio Marcial Duefias

AVISO DE PRIVACIDAD CORTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES RECABADOS POR EL OPD SERVICIOS DE SALUD JALISCO Y COMITE
DE ADQUISICIONES DEL OPD SERVICIOS DE SALUD JALISCO, con domicilio en la Calle Dr. Baeza Alzaga nimero 107, en la Colonia centro de la Ciudad de.
Guadalajara, Jalisco, de conformidad con lo sefialado en el articulo 22 de la Ley de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus,
Municipios, por medio del cual se le da a conocer la existencia y caracteristicas principales del trajéig nfo al que sera sometido los datos personales en posesién d

e
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